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Andalucia mostrara en Fitur una oferta
integrada y transversal con la conectividad
y la desestacionalizacion como objetivos

| consgjero de Turis-

mo, Culturay Depor-

te, Arturo Bernal, ha

presentado |la estrate-

giadelaJuntaen la

proxima edicion de
laFeria Internacional de Turismo
(Fitur) de Madrid, uno de los en-
cuentros turisticos mas importan-
tesdel mundo en el quelacomuni-
dad mostrara una ofertaintegrada
y transversal, con una agenda de
trabajo en la que la conectividad
y ladesestacionalizacion seranlos
principal es objetivos.

Bernal, en un acto en Jerez de
la Frontera, destacé que laregion
desembarcaen Fitur “con un con-
cepto innovador y todos nuestros
destinos unidos, para ahondar en
laestrategia de interconexion que
tan buenos resultados est4 dando
para la industria del turismo”.
“La marca Andalucia nos debe
vincular atodos, para ahondar en
sinergiasterritoriales y entre seg-
mentos’, ha explicado.

Ha subrayado que Andalucia
tendré “més espacio que nunca
para que |os destinos expongan
su oferta” y ha asegurado que
“todos van a tener una presencia
destacadd’, con los 6.500 metros
cuadrados del pabellon “asu dis-
posicion”, 1.200 metros cuadra-
dosmasqueenlaedicionde2023.

L os objetivos fundamental es
delacomunidad en estacitaseran
la conectividad, “uno de los ges
estratégicos de la legidatura, en-
focado en los mercados cercanos,
Asia-Pacifico y Estados Unidos”;
y la desestacionalizacion, en la
gue se avanza ofreciendo “una
Andalucia interesante durante
todo €l afo”, alo que contribuye
la estrategia de eventos por todo
el territorio que facilitan “ser mas
sostenibles para gestionar 1os
flujos de turistas”.

También ha identificado como
fines principales durante la feria
madrilefia el impulso de la sos-
tenibilidad y lainnovacion, “ele-
mentos clave para todas nuestras
acciones, porque €l turismo debe
ser sostenible o no sera turismo”;
asi como de la cogobernanza, in-
corporando efectivamente a los
empresarios en la toma de deci-
siones.

La presencia de Andalucia en
Fitur supondraunainversion total
de 3,3 millones de euros, para
contar con un expositor “mas in-
novador, con mascontenidos, mas
presentacionesy masespacio”. Se
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» Arturo Bernal afirma que todos los destinos tendran presencia
destacada y subraya la apuesta por la profesionalizacion

seguira ademas el concepto de la
nueva camparia del destino ‘An-
dalusian Crush’, “para vender
la nueva identidad de Andalucia
ligada a aquellos val ores que nos
hacen diferentesy Unicos’.

El pabellon tendra tres espa-
cios diferenciados, con una pri-
mera zona de acceso que causara

“un gran impacto”, constituida
como un area multisensorial que
permitird al visitante sumergirse
enAndaluciay quecontardconun
tunel que proporcionaraunaexpe-
rienciainmersivaen el imaginario
de la nueva campafia.

En la segunda zona se ubi-
carén todos los destinos andalu-

ces, alrededor de la Gran Plaza
de Andalucia, dénde mostraran
su ofertay dispondran de un es-
cenario central de 100 metros
cuadrados. Este espacio sera uti-
lizado por los destinos durante las
jornadas profesionales, pudiendo
tematizar todo €l pabellon con su
imagen.

Apuesta por la
profesionalizacion

Finalmente, lazonade negocio
reline las éreas de trabgjo destina
das a profesionales de laindustria
y medios de comunicacion, tripli-
cando su espacio respecto alaan-
terior edicion. Al respecto, Bernal
ha afirmado que sera un Fitur “mas
enfocado que nunca a los profe-
sionales’.

Havaloradoenestesentidoque
habra “mas presencia profesio-
nal que nunca’, con cerca de 200
empresas, € triple que en 2023, y
mas de 130 mesas de trabgjo, un
centenar de ellas fijas y otras me-
diante un formato de rotacién que
permitiramaximizar el nimero de
agentes atendidosparacontribuir a
la generacion de negocio.

Durante las jornadas del fin
de semana abiertas al plblico ge-
neral, el programa del expositor
andaluz planteard alos visitantes
diversasactividadesy presentacio-
nes, como demostraciones gastro-
nomicas, conciertos, sala de cine,
mercado de artesania, talleres con
‘influencers’ y propuestas para jo-
venes.

El consejero, acompafiado en
el acto por la alcaldesa de Jerez,
MariaJosé GarciaPelayo, y lapre-
sidenta de la Diputacion de Céadiz,
Almudena Martinez, sefial6 que
seran “cinco dias intensos’, en
los que Andalucia difundiréd “una
oferta sdlida, unida'y rompedora,
quevaasorprender desde el inicio
aprofesionalesy publico”.

En el marco de la feria se daran
a conocer los datos del cierre del
ano turistico 2023 y una previ-
sion para 2024, en el que, segun
haconsiderado”, “vamos aver los
resultados positivos de este nuevo
modelo que impulsamos junto a
los actores de la industria, guiado
por laconectividad, lainnovacién,
la sostenibilidad, el didlogo y la
cdidad”.
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JAVIER GARAT

SECRETARIO GENERAL DE LA
CONFEDERACION ESPANOLA DE
PESCA (CEPESCA), PRESIDENTE DEL
CLUSTER MARITIMO ESPANOL Y
PRESIDENTE DE LA ORGANIZACION DE
PRODUCTORES PESCA ESPANA, DE LA
ASOCIACION DE LAS ORGANIZACIONES
NACIONALES DE EMPRESAS
PESQUERAS DE LA UE (EUROPECHE) Y
DE LA COALICION INTERNACIONAL DE
ASOCIACIONES PESQUERAS (ICFA)

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Es usted una de las voces mas cua-
lificadas y prestigiosas del sector pes-
quero espaiiol, europeo e internacional
y ademas es de Sanlicar de Barrameda
por lo tanto andaluz. En su opinion ¢En
qué punto esta ahora mismo el sector
pesquero en Andalucia?

El sector pesquero en general esta en
un momento complicado por la obsesion
medioambiental de la Comision Europea a
través de sus politicas que estan haciendo
que perdamos competitividad por culpa del
incremento de | os costes de explotacion. An-
daluciano es una excepciény agui, como en
el resto de Espana no paramos de destruir la
flota, lo que implica reducir empleo y también
reducir laimportancia socio econdmica que
tiene la actividad pesguera en todo su con-
junto, porque cuando hablamos de pesca no
solo tenemos que pensar en todo € conglo-
merado quehay arededor del barco como son
industria auxiliar, astilleros, equipos, lonja,
fabricas de hielo, mayoristas, minoristas,
transportistas... normalmente se multiplica
por cinco la generacion de empleo que hay
alrededor de la pesca. Andalucia, ha sufrido
esa reduccion al igual que el resto de Espana.
En 1986 en Espafia teniamos 22.000 barcos
y en la actualidad unos 8.600. Andalucia ha
ido reduciendo su flota en esa linea y actual-
mente estamos en unos 1.400 barcos, sendo
la segunda comunidad auténoma en impor-
tancia pesquera, solo por debajo de Galicia.
La pesca en Andalucia es muy importante
porgue ademés forma parte de nuestra his-
toria, de la cultura, de la tradicion, de nues-
tra gastronomia. Ademés, Andauciatiene la
particularidad de que tiene Golfo de Cadiz y
Mediterraneo, en € primero las poblaciones
de peces se encuentran, en general, en muy
buen estado, en rendimiento méximo soste-
nible; en el segundo no estan tan bien, pero
estén en un proceso de recuperacion después
de someterlo a un proceso muy estricto con
reducciones de hasta €l 40% de los dias de
pesca en los Ultimos cuatro afios, lo que ha
hecho que en esta zona la flota esté al limite.

Todo esto que apunta. ;De qué
manera afecta al precio del pescado y
por tanto a la reduccién de su consumo
por parte de la poblacion?

Espafia en general y Andalucia en parti-
cular tienen una de las mayores esperanzas
de vida del mundo tanto por ladimentacion,
la dieta mediterranea, como por la calidad
de vida. Eso puede cambiar si las tendencias
de consumo de pescados y mariscos siguen
bajando yaque se hareducido masdeun 30%
en 10 anos. Esto deberia hacer reflexionar

Javier Garat: “Si el consumo de pescado
y marisco sigue disminuyendo
tendremos mas enfermedades y por
tanto un mayor gasto sanitario”

™ PESCAESPARA

Fuente de falicidad

del mar

seriamente a las distintas administraciones,
al sector y ala sociedad porque esta demos-
trado que e consumo de pescados y maris-
cos previene muchas enfermedades por sus
propiedades nutricionales y ademas genera
serotonina que produce felicidad de forma
natural. Sabemos que esto es asi y que son
beneficiosos para prevenir el alzhéimer, el
cancer, paralapiel, para e sistemainmune,
paralasarticulaciones, paralafuncion visua,
parad corazon. Si el consumo de pescado y
marisco sigue disminuyendo tendremos mas
enfermedadesy por tanto un mayor gasto sa-
nitario. Por eso todo el sector pesquero lleva
mos afios pidiendo la eliminacion del IVA'y
no entendemos porque el gobierno no quiere
hacerlo. Portugal, Franciay otros paises de
nuestro entornoyalohaeliminadodelasprin-
Cipal es especies pesgueras.

A nivel europeo parece que hay un
enfrentamiento entre los que ven la
pesca simplemente como un sector
productivo y los que, como usted, de-
fienden que tiene también un compo-
nente social.

En la Union Europea hay una obsesion
medioambiental y lesdaigual las consecuen-
cias que tenga a nivel social 0 econémico
o nutricionales, aunque se les llena la boca
diciendo que apuestan por los pescadores y
por unaaimentacion saludable, pero laprac-
tica nos demuestra que eso no es asi. Y por
otraparte hay campafias de gruposde presion
gue nos incitan a no comer pescadosy ma-
riscos porque se destruye e planeta, porque
tienen elementos nocivos como anisaquis,
cadmio, plasticos; luego estd el movimiento
vegano que defienden productos ultraproce-
sados con proteinas vegetales que no tienen
las propiedades del pescado. A estos lobbies

Reivindicando
los productos

de presion se unen los cambios de vida que
no permiten tener tanto tiempo para comprar
0 cocinar. Por eso esnecesario hacer cadavez
més campafasinformativas paraquelagente
Sea consciente.

“Si el consumo
de pescado y
marisco sigue
disminuyendo
tendremos mas
enfermedades
y por tanto un
mayor gasto
sanitario”

A nivel de sostenibilidad tenemos
la impresion de que el sector pesquero
esta muy concienciado con la descar-
bonizacion y el uso de combustibles no
contaminantes.

L os pescadores son los guardianes del
mar porque su futuro dependede él. Nosotros
necesitamos un equilibrio entre la conserva
cion delabiodiversidad paraquelas especies
estén en rendimiento méaximo sostenibley los
maresy océanos limpios, pero también nece-
sitamos |os pescados y mariscos porgue son
una fuente importante de proteinas con una
huella de carbono bajay con seguridad ali-
mentaria. Este equilibrio es lo que definimos
como sector pesquero y desgraciadamente

muchos solo se centran enlaprimera, lacon-
servacion de labiodiversidad.

Todo esto forma parte de la llamada
economia azul. En Andalucia hay una
Consejeria que lleva este nombre y ya
hay planes concretos en este sentido en
algunos puntos de nuestro litoral. ;Qué
es la economia azul?

Por economia azul se entienden todas|as
actividades econémicas que hay alrededor
del mar, la pesca, la energia, astilleros, in-
dustrias auxiliares, launiversidad. Anda ucia
tienen un potencial muy grande entorno ala
economiaazul porquetenemos M editerraneo
y Atlantico. Nosotros defendemos que An-
dalucia tiene que mirar de frente a mar, no
tiene que darle la espalda porque gran parte
del desarrollo de futuro de Andalucia es la
generacion de empleo y riqueza en torno a
mar, por eso me parece una buenainiciativa
el que hayaunaconsgeriadedicadaaéllo.

¢Qué cree que se puede hacer por
parte de las instituciones para fomentar
el consumo de pescado y el fortaleci-
miento de esa economia azul?

En cuanto al incremento en el consumo
es fundamental que haya mas campafias de
promocion. Hasta hace unos afios en Espafia
habia un organismo fantéstico que era el
FROM que ponia en marcha campafias que
hacian que la gente comprase pescado, pero
todo eso desaparecid con la crisis del 2008 y
ahora e Ministerio de Agricultura dedicaun
presupuesto muy pequefio porque ahoraesas
campafias se comparten con otros aimentos
como & queso, € vino. Por eso esmuy impor-
tante la colaboracién publico-privada. Noso-
tros hemos creado la asociacién de organiza-
ciones de productores PescaEspafia, que uno
de sus objetivos es la promocion. Estamos
destinando dinero propioy defondosparaesa
promocion. Hemos visto como los noruegos,
con unapromocién fantéstica, con cuatro mi-
Ilonesde eurosa afio, han conseguido quesu
salmoén esté a la cabeza de ventas en Espaia,
sustituyendo a nuestra merluzay € bacalao
esta ahora en todas las mesas de todos los
restaurantes de Espaiia. Nosotros no hemos
hecho la promocion adecuada. Con respecto
alaeconomiaazul lo mismo es fundamental
quelasingtitucionesy € propio sector secon-
ciencien delaimportanciaquetiene. Hay una
estrategia de la Union Europea en torno a la
economia azul que tenemos que aprovechar.
Nosotros hemos propuesto que se aprobase
un PERTE y el gobierno no lo aceptd y creo
gue seriauna buenaidea retomar ese tema.

El Cluster maritimo espafol es organiza-
cion que representa a las actividades econd-
micas, instituciones, asociacionesy empresas
vinculadas con el mar. Entre los objetivos del
Cluster Maritimo Espaiiol, el de canalizar las
comunicaciones entre el dmbito profesiona
y lasinstituciones publicas para promover la
economiaazul.
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Estefania Castro y Juan Vera: “Estamos enfocados
en construir un camino hacia el éxito sostenible,
gulando a emprendedores y empresas’

ESTEFANIA CASTRO

Y JUAN VERA
CO-CEO DE EUREKA EMPRENDE

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

¢Cual es el enfoque principal de

Eureka Emprende en términos de Con-
sultoria de Emprendimiento?

Eureka Emprende es una empresa que
ofrece servicios de consultoria, formacion y
mentoria paraimpulsar proyectos emprende-
dores en diferentes sectores. También organi-
zaeventos, talleres y hackathones para fomen-
tar la cultura emprendedora 'y conectar alos
emprendedorescon e ecosistemaempresarial
en Canariasy anivel naciona einternacional.

Asimismo, Eureka Emprende colabora
con diversas entidades publicas y privadas
para apoyar € desarrollo econdmico y socia
de laregion através del emprendimiento de
Canarias desde @ punto de vista de la atrac-
cion de inversion extranjera a través de laZEC
(Zona Especial Canaria).

¢Podria comentarnos algunos ejem-
plos de casos de éxito en los que Eureka
Emprende haayudado a emprendedores
a desarrollar y expandir sus negocios?

Claro, puedo proporcionarte gjemplos
de casos de éxito para ilustrar como Eureka
Emprende ha contribuido al desarrollo y ex-
pansion de negocios. Esto nos enorgullece
haber sido parte fundamental del éxito de nu-
merosos emprendedores. A continuacion, te
presento algunos gjemplos destacados:

“Empresa de Formacion"

- Situacion Inicial: Empresa consolidada
en € sector de laformacion a nivel naciona
buscaba acogerse a las enormes ventgjas de
la ZEC a través de su implantacion territorial
en Canarias.

- Intervencion de Eureka Emprende: Pro-
porcionamos asesoramiento estratégico per-
sonalizado, identificando areas de mejora en
el presupuesto y sugiriendo estrategias para
maximizar los recursos, y asi combinar una
ventajosa fiscalidad.

- Resultado: Se hainstalado en Canarias
por sus ventajas fiscales, y esta decision ha
Ilevado aparejado un crecimiento econdmico
constante, aumentando sus ventas.

"Empresa de software de administracion
inmobiliaria’

- Situacion Inicial: Empresa de Colombia
que se quiere acoger a las ventajas fiscales de
la ZEC a través de la implantacion territorial
de su sede en Canarias.

- Intervencion de Eureka Emprende:
Desarrollamos una estrategia de consultoria
personaizada, adaptada a sus necesidades es-
pecificas, para facilitar una suave transicion en
U edtrategia de soft landing.

- Resultado: Mejora en la optimizacion
de procesos y procedimientos; reduccion

de tiempos de implementacion;
mayor eficiencia en la gestion
de recursos; identificacion y mi-
tigacion de posibles obstaculos;
mejoraen larentabilidad.

Por otra parte, ;qué servi-
cios especificos ofrecéisenel
area de internacionalizacion
de negocios?

En Eureka Emprende, ofre-
cemos una gama integral de
servicios especidizados en lain-
ternacionalizacion de negocios. Nuestro en-
foque abarca desde € andlisis de mercados
internacionales y e desarrollo de estrategias
adaptadas, hasta la gestion de aspectos regu-
latorios y legales en nuevos territorios. Nos
destacamos en €l disefio y optimizacion de
cadenas de suministro globales, la creacion
de alianzas edtratégicas efectivas, la adapta-
cion de productos y estrategias de marketing
para audiencias internacionales, y la gestion
de recursos humanosanivel globa. Ademas,
brindamosasesorami ento experto enlaidenti-
ficacion y mitigacion de riesgos asociados con
operaciones internacionales, asegurando un
enfoque proactivo y exitoso en cada paso del
proceso de internacionalizacion. En Eureka
Emprende, estamos comprometidos a ser su
SOCiO estratégico para dcanzar € éxito en e
mercado global.

¢Cual es la experiencia y trayecto-
ria del equipo de consultores de Eureka
Emprende en el desarrollo de negocios?

En Eureka Emprende, entendemos la im-
portancia de contar con un equipo atamente
calificado y comprometido para brindar solu-
ciones efectivas a nuestros clientes. Por €lo
end corazdn de nuestro enfoque seencuentra
lamisién de impulsar € crecimiento y éxito
de los negocios. Nos esforzamos por ofrecer
serviciosdeconsultoriaintegral esy adaptados
a las necesidades especificas de cada cliente.
Destacamos nuestro enfoque col aborativo,
trabgjando estrechamente con nuestros clien-
tes para comprender sus desafios y metas.
Creemosen latransparencia, lacomunicacion
abiertay la dedicacion paralograr resultados
excepcionales. En resumen, el equipo de con-
sultores de Eureka Emprende no solo cuenta
con una Sdlidatrayectoriaen € desarrollo de
NEegOCios, Sino que también esta comprometi-
do con la excelencia y la innovacion. Estamos
listos paraenfrentar nuevos desafiosy guiar a
nuestros clientes hacia el éxito empresaridl.

¢Qué tipo de empresas o empren-
dedores son los mas adecuados para
solicitar los servicios de consultoria de
Eureka Emprende?

Laidoneidad de los servicios de consul-
toria de Eureka Emprende puede variar segin
lasnecesidades y objetivos especificos de cada
empresao emprendedor. Sin embargo, en tér-
minos generales, Eureka Emprende podria ser
especialmente beneficioso para: emprende-
dores principiantes, empresas en crecimiento,
empresasquebuscaninternaciondizarse, em-
presas en crisis o reestructuracion, empresas

tecnol égicas o innovadoras, empresas bus-
cando mejorar eficiencia operativa, empresas
con necesidades especificas, empresas com-
prometidas con la sostenibilidad: - Empresas
que buscan integrar précticas empresariales
sostenibles y necesitan asesoramiento para
desarrollar eimplementar estrategiasde soste-
nibilidad 0 empresas que busquen lasventgas
de la ZEC: - Empresas que estén interesadas
en acogerse al régimen de la Zona Especial
Canaria (ZEC) y necesitan orientacion sobre
los requisitos, beneficios fiscales y estrategias
paraaprovechar a maximo este régimen.

Eureka Emprende, ademas de ofrecer ser-
viciosdeconsultoria, también destacapor pro-
porcionar programasdeformaciony mentoria
que complementan su enfoque integral para
el desarrollo empresarial. Esta adicion refle-
ja el compromiso de Eurcka Emprende con
e crecimiento holistico de emprendedores y
empresas, no solo desde € punto de vistaes-
tratégicosinotambiénatravésdelaeducacion
continuay e asesoramiento personaizado.

¢Cual es la metodologia utilizada por
Eureka Emprende para evaluar la via-
bilidad de un negocio y su potencial de
crecimiento?

La metodologia especifica utilizada por
Eureka Emprende para evaluar la viabilidad
de un negocio y su potencid de crecimiento
puede variar segtin las circunstancias especifi-
cas de cadacliente. Sin embargo, en términos
generdes, nuestraempresa desarrollaun pro-
ceso estructurado que incluye los siguientes
edementos: AndlisisInicid, entrevistas y reu-
niones, didlogos detallados con los stakehol-
dersclave paracomprender afondo lavision,
metas y desafios del negocio, andlisis del
mercado, evaluacion financiera, analisis de la
salud financiera del negocio, andlisis FODA,
evaluacion y revision de recursos y capaci-
dad operativa, comparacion del rendimiento
y précticas del negocio con los benchmar-
ks de la industria y las mejores practicas del
mercado, propuestasde mejoray estrategiase
implementacion y seguimiento.

Este enfoque integral permite a Eureka
Emprende ofrecer soluciones adaptadas a las
necesidades Unicas de cada negocio, propor-
cionando unavisién clara de las oportunida-
desy desdafios, y disefiando estrategias ef ecti-
vas paraacanzar € éxito empresaridl.

¢Cual es la duracion tipica de un
proyecto de consultoria con Eureka Em-
prende?

Laduracion tipicade un proyecto de con-
sultoria con Eureka Emprende puede variar

significativamente dependiendo de la natura-
lezay complejidad del trabgjo aredizar. La
extension del proyecto también puede estar
influenciada por los objetivos especificos, el
alcance de las intervenciones requeridasy la
vel ocidad deimplementacion delasrecomen-
daciones.

En general, algunos proyectos de consul-
toria pueden durar varias semanas, mientras
queotros, especiamente aquellos queinvolu-
cran transformaciones a gran escala o expan-
siéninternaciona, podrian extendersedurante
varios meses.

Laduracion del proyecto también puede
estar sujeta arevisiones periodicas y gustes
amedida que se logran hitos especificos o
surgen nuevos desafios durante laimplemen-
tacion.

Es recomendable discutir la duracion
estimada del proyecto de consultoria con €
equipo de Eureka Emprende al comenzar
la colaboracion. Esto permitira establecer
expectativas claras y garantizar que ambas
partes estén dineadas en términos de crono-
gramay objetivos. Ademas, la flexibilidad
paraadaptarseacambiosduranted procesoes
clave para abordar eficazmente las dinamicas
empresariales cambiantes.

Asimismo, ;qué tipo de apoyo brinda
Eureka Emprende a los emprendedores
durante el proceso de internacionaliza-
cion de sus negocios?

Eureka Emprende brinda un apoyo in-
tegral que refleja el compromiso de nuestra
empresaen proporcionar solucionesamedida
para los emprendedores que buscan expan-
dirse en cadauno de sus proyectosanivel in-
ternacional. Eureka Emprende esta aqui para
acompafiarte de manera cercanay persona
lizada en tu aventura. Por eso, te ofrecemos
un apoyo completo que abarca desde evaluar
laviabilidad de |a expansion hasta ayudarte
a adaptarte a nuevas culturas empresariales.
Estamos aqui para responder a tus preguntas,
superar obstacul osjuntosy celebrar tuséxitos.

Nos enorgullece ser mas que consultores;
somosel equipo, quienesteguiany tusocioen
el camino haciae crecimiento internacional.

A modo de conclusion, ;por dénde
cree que pasa el futuro de la compaiiia?

En Eureka Emprende estamos emo-
cionados por €l futuro que se avecina. Nos
comprometemos a seguir siendo lideresen la
consultoriaempresarial, Sempreinnovando y
adaptandonos para brindar soluciones excep-
cionales a nuestros clientes. Estamos enfoca-
dos en congtruir un camino haciadl éxito sos-
tenible, guiando aemprendedoresy empresas
através de los desafios y oportunidades del
cambiante panorama empresarial. En Eureka
Emprende, no solo creemos en el éxito a corto
plazo, sino que estamos dedicados a cultivar
relaciones alargo plazo que impulsen € cre-
cimiento continuo. Estamos emocionados por
lo que d futuro nos deparay ansiosos por ser
partedd vigiedeéxito deaguellosqueconfian
€en nosotros. jJuntos, construyamos un futuro
empresaria brillantey prosperol
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falta de los datos

del cuarto trimes-

tre del gjercicio

los elevados ni-

veles que se han

observado en los
ultimos meses en la creacion de
empleo hacen prever una desace-
leracién en la creacion de ocupa-
cion, que por otra parte también
esta registrando incrementos his-
toricos. En el tercer trimestre del
aflo pasado se crearon 209.100
empleos, acelerando la creacion
de ocupacion hasta el 3,5% inte-
ranual, la tasa mas elevada de los
ltimos cuatro trimestres.

“Creemos que estos niveles
no son sostenibles en el tiempo
y, por lo tanto, estimamos una
ralentizacién de este dinamismo
en |os préximos meses tanto en
la generacidn de empleo como en
la disminucién del paro”, asegura
Randstad . Latasade paro se sittia
en laactualidad en niveles de 2008,
poco antesdel estallido delacrisis
financiera, por debajo de la media
histérica. A ello esta contribuyen-
do €l traspaso de la contratacion
temporal a la fija discontinua, tras
la Gltima reforma laboral de finales
de 2021, que no contabiliza como
parado al trabajador fijo disconti-
nuo que esté inactivo.

En todo caso la percepcion
genera es que e mercado laboral
espariol es capaz de generar mas
empleo, yaque a cierre ddl tercer
trimestre la poblacién activa se
situaba en 24,12 millones de per-
s0Nnas, con un aumento interanual
del 2,53%, marcando también un

En 2024 se generara
mas empleo, sobre todo
de alta cualificacion,
PEro a menor ritmo

» En el mercado laboral espaiiol, se espera que dos de cada tres (67%)
de los puestos de trabajo que se crearan entre 2023 y 2035 requeriran un
nivel educativo alto, frente a sélo un 4% para un nivel educativo bajo

récord historico. De hecho, latasa
de empleo (porcentaje de ocupa-
dosrespecto alapoblacién de mas
de 16 afios) alcanzé en € tercer tri-
mestre € 52,4%.

“Todo parece indicar que es
un buen momento para el talento,
especialmente el de alta cualifi-
cacion, ya que las tendencias dis-
ruptivas que atraviesa el mercado
laboral en el plano tecnol 6gico,
demografico, medioambiental y
cultural exigiran de profesionales
bien formados’.

Seguin datos del conjunto de
la UE, los jovenes (25 a 29 anos)
con una alta formacion sufren un
desempleo queeslamitad (12,5%)

que el de los jévenes con unafor-
macion baja (24,5%). En el caso
del mercado laboral espafiol, se
espera que dos de cada tres (67%)
de los puestos de trabajo que se
crearén entre 2023 y 2035 reque-
riranunnivel educativoato, frente
a sblo un 4% paraun nivel educa
tivo bgjo.

Otro dato que también refleja
la buena marcha del mercado la-
boral espafiol es la actualizacion
gue han experimentado los sala-
rios para este afio. Segun €l infor-
me Tendencias Salariales de 2024
elaborado por Randstad, los suel-
dos se han revisado de mediaentre
un 2%y un 3,5% para este afio, un

porcentaje que pese a todo se ha
situado ligeramente por debajo de
la inflacion, lo que demuestra la
prudenciadelasempresasalahora
deincrementar lasremuneraciones
delos empleados.

Todas las actividades veran
aumentar su nivel salarial, aunque
entre las que experimentaran un
mayor incremento se encuentran
el retail, los servicios a empresas
como marketing, ventas, finanzas
y recursos humanos; logistica y
transporte, y bancay consultoria.

Tres afos después de la pande-
mia, el mercado laboral en Europa
mantiene la tendencia a conservar
losnivelesde ocupacion delostra-

bajadores con un nivel educativo
ato, mientras sigue ladestruccién
de aquellos puestos de trabgjo de
media o baja calidad. Todo ello en
unentornolaboral quesemueveen
un contexto de cambios digitales,
medioambientales, demograficos
y culturales.

Con las tasas de desempleo
retrocediendo a niveles anterio-
res a la pandemia del Covid-19
de manera general en €l conjunto
de Europa, el mercado laboral esta
experimentando cada vez méas un
déficit de talento que obliga a las
empresas a activar planes de bus-
queda, atraccion y fidelizacion de
empleados y profesionales. Asi,
la conciliacion, la formacion para
actudizar los conocimientos y las
habilidades de los empleados ad-
quiere cada vez unamayor impor-
tancia en € sector de los recursos
humanos.

De hecho, uno de cada siete
empleados hacambiado deempre-
sa en los ltimos 6 meses (14%),
mientras que cerca del 30% tiene
previsto hacerlo en los proximos 6
meses, unas cifras ligeramente su-
perioresalasde 2022, en e qued
13% cambi6 de empresa y el 28%
teniaintenciéndehacerlo, seginel
Informe Employer Brand elabora-
do por Randstad.

El estudio desvela que las
causas del cambio de trabajo son
principalmente querer mayor con-
ciliacion (49%), una mejor retri-
bucion (33%), la falta de oportu-
nidades de desarrollo profesional
(23%) o la insuficiencia de retos
(17%), entre otras.
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nero es sinénimo de

gran parte, a aumento desproporcio-

(] [ J
buenos propositos, nado del aquiler vacacional, lo cual
de expectativas y re O e a CO I l U 1 v e l I Cla ha retirado a la gente de los centros

de promesas. Pero

enero también es si-

nonimo de FITUR. Cada ano, los ultimos dias
del mes inaugural acogen la esperaday tradicional cita, la
feria turistica mas importante de nuestro paisy una de las
mas importantes, me atreveria a decir, del mundo. Solo la
etapa mas aguda de la pandemia puso en jague este evento
de carécter obligatorio paratodo al sector turistico y, en
generd, e palitico, aunque tal vez habria que preguntarse
el motivo y lanecesidad de que cargos que nada tienen que
ver con este sector gasten dinero publico enir asacarsefotos
enlainauguraciony pasearse entrelosdistintos stands, pero
ese es otro tema. Ahora que lo digo, un dia no muy lgano
deberiamos abordar €l temadel gasto publico en seglin qué
cosas, especia menteenlosgastossuperfluoseinnecesarios,
cas rozando €l derroche, que hacen ciertos politicos. Lo
dicho, eso otro dia.

Volviendo al hilo de este importante evento, FITUR
Ilega en un momento de bonanza turistica, de hecho, las
|legadas de visitantes extranjeros se colocaron entre enero
y noviembre de 2023 en 79,8 millones, un 0,8% por encima
de 2019, afio antes de la pandemia. Sinada cambi6 a Gltimo
momento, el 2023 se situardpor encimadelascifras previas
alairrupcion del covid, donde la cifra ya se situaba en 83,92
millones de turistas, segun los datos del INE. Asimismo, el

dato del gasto también acompafia, con un aumento anual
de un 17% por encima de 2019. De esta manera, el turismo
vuelve a ser uno de los principa es motores econémicos de
nuestro pais.

Con un sector que empuja de toda nuestra economia, y
del que dependen a su vez otros sectores, todos deberiamos
estar felices. Tras afios viviendo con miedo la llegada de
una nueva crisis, tenemos razones para pensar que segui-
remos sosteniendo la embestida, al menos de momento.
Deberiamostener razonesparaestar felices. Sin embargo, al
mismo tiempo que nuestro sector estrella sigue creciendo y
manifestando su buenasalud, emergetambién unligero des-
contento en algunos sectores de la poblacion, dando lugar
incluso a una cierta turismofobia, cada vez mas acuciantes,
especialmente en ciudadanos de apie.

Creo que es sumamente complicado hacer un andlisis
de todo €llo, probablemente, y lo digo desde el descono-
cimiento, nos hemos centrado mas en atraer y mejorar la
experiencia del turista extranjero que en mejorar la vida
de los andaluces, y vaya por delante que no son cuestiones
incompatibles. Muchos ciudadanos se quejan del poco espa-
CiO para Vivir unarutina en sus propios municipios, por no
hablar del terrible encarecimiento de lavivienda debido, en

histéricos de sus pueblosy ciudades.

Asimismo, las atrocidades que han
realizado algunos visitantes en parques naturalesy espacios
protegidos aumentan €l rechazo, razon por la que, més que
nunca, la. administracion debe hacer unalabor de vigilancia
para asegurar que nuestros montes, playasy enclaves turis-
ticosy patrimoniaes sigan siendo cuidados 'y respetados.

El sector turistico se enfrenta, bajo mi punto de vista,
auno de los mayores retos de | os Ultimos afios: lograr una
convivencia armoniosa y feliz entre visitantes y residen-
tes, volver a crear €l vinculo entre aquellos que quieren
disfrutar de nuestra tierray aguellos que hemos decidido
echar raices en ella, convirtiéndola en nuestro hogar. ¢La
digitalizacion? Estd en marcha. ;La sostenibilidad? Poco
a poco la estamos integrando como parte de nuestro diaa
diatambién en nuestras empresas. ¢{Mejores|aborales para
nuestro personal ? Podemos avanzar alin més. ¢Mejorar la
cualificacion de nuestros profesionales? Debemos seguir
profundizando.
Todo va en marcha, al margen de infinitas cosas que tene-

mosquecambiar y mejorar, perosinlugar adudas, €l reto del
sector turistico paralos préximos afios serala convivencia.

Montserrat Hernandez
Directora de Tribuna de Andalucia

OPINION
ANA JAUREGUI
RAMIREZ

DECANA DEL COLEGIO OFICIAL de tOdOS IOS SeCtoreS
de la economia,
también del turismo

DE GRADUADOS E INGENIEROS
TECNICOS INDUSTRIALES DE
SEVILLA, COGITISE

Ana Maria Jauregui
Ramirez

® @amjaureguir

eacerca FITUR, el punto de en-
cuentro global paralos profesio-
nales del turismo y laferia lider
para los mercados receptivos y
emisores de Iberoamérica. Uno
de los grandes hitos anual es tam-
bién paranuestra provincia, yaque en torno
a 20% del PIB de Sevilla proviene del tu-
rismo.
No es de extrafiar |os esfuerzos de los '
demas sectores por blindar e impulsar la i |
actividad turistica en nuestratierra, ya que, 223

Tribuna de Andalucia

Periédico regional de informacién Econédmica y Empresarial de Andalucia

una feria internacional del turismo digital

La ingenieria, palanca sziemetmee=s

les, 200 firmas expositoras y 400 expertos
que buscaban sentar las bases de un nuevo
modelo turistico.

En este destacado foro se puso de mani-
fiesto la importancia de los perfiles técnicos
y de latecnologia para que el turismo siga
creciendo de manera sostenible y responsa-
ble. Asi como la necesidad de la figura del
ingeniero en un sector en el que cadavez es
maéasimportanteel dato, tanto paraatraer avi-
sitantes, como para proporcionarles una ex-
periencia satisfactoria que los convierta en
prescriptores de las bondades de un destino

como indicaba el ultimo Barémetro Eco-
nomico elaborado por investigadores del
Departamento de Economia de la Univer-
sidad Loyolaen colaboracién con nuestros
compaiieros del Colegio de Economistas de
Sevilla, ante un PIB sevillano en desventa-
ja con el resto de Andalucia y Espafia, los
indicadoresdel turismoy las exportaciones
se perfilan como los salvadores de nuestra
economia

El turismo se perfila por tanto como la
“gallina de los huevos de oro” de nuestra
tierra (s me permiten la expresion). Pero
esta claro que en materia turistica alin hay
retosimportantesalosque hacer frentey, la
mayor parte de ellos, pasan por mejorar la
digitalizacion y la sostenibilidad del sector
paraadecuarl o alos obj etivos marcados por
la agenda 2030.

Hace solo unos meses, Sevilla acogia
[aTIS - Tourism Innovation Summit 2023,
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Directora: Montserrat Hernandez
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Marketing y Tecnologia: José Luis Martinez
Maquetacién: Amidi Agencia

tan asombroso y acogedor como es Sevilla.

Ademés, la tecnologia esta siendo no
sdlo un medio que facilite las experiencia
masradicalesy tradicionales del turismo en
nuestraprovincia, sino también un el emento
diferenciador que permite crear nuevos con-
textos|Udicosy de disfrute, como esel caso
de “Naturaleza Encendida”, un espectaculo
inmersivo compuesto por intervenciones
artisticas luminicas realizadas a partir de di-
versas tecnologias 1+D que llegard a Rea
Alcézar apartir del proximo 15 de febrero.

Como ven, la ingenieria vuelve a ser
motor de cualquier aspecto de nuestra vida,
asi como de todos los sectores de la eco-
nomia. Porque hablamos de una profesion
transversal, con vocacion de servicio, siem-
predispuestaatender lamano aaquellosam-
bitos que han de digitalizarse paraadaptarse
a este mundo que ya atraviesa una nueva
Revolucién Industrial.
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La mitad de los nuevos
autonomos creados en
2023 en Espana tiene
acento andaluz

» Andalucia, Madrid,Comunidad Valenciana,
Canarias, Baleares y Cataluiia hacen crecer
el RETA

| Régimen Especial de
Trabajadores Auténo-
mos (RETA) en Anda-
lucia gano casi 7.800

el 50% se han registrado en Anda
lucia’, ha afiadido.

En el conjunto de Espafia, el
nimero de autbnomos aumenté

auténomos en 2023, 1o

que ha situado la cifra

total de autdnomos en laregion en

573.178 trabajadores por cuenta
propia

El presidente de ATA, Loren-

zo Amor, ha puesto de relieve que

Andalucia ha presentado unos

» Andalucia ha ganado mas de 7.760

autonomos en 2023

concretamente respecto a 2023
en 15.966 trabajadores por cuenta
propia, impulsado por los incre-
mentos de Andalucia (+7.760
personas trabajadoras auténomas,
+1,4%), de Comunidad de Madrid
(+5.208 auténomos +1,2%), Co-
munidad Valenciana (+5.129,

» Lorenzo Amor: “Hay que seguir con politicas
que apoyen el emprendimiento y la actividad
empresarial, que eliminen trabas y tramites

a los auténomos para seguir generando
empleo, actividad econdmica”

datos de afiliacion de autbnomos
histéricos, con una afiliacion que
ha superado las 573.000 personas.
2023 termina con més de 7.700
auténomos mas, o que supone que
Anda ucia ha supuesto € 50% del
crecimiento de los auténomos que
ha tenido Espaiia. Espafia ha creci-
do en 15.900 autéonomos y, de ellos,

+1,4%), Canarias (+2.856 auto-
nomos, +2,1%), Catalufia (+2.752
auténomos, +0,5%) eldasBa eares
(+1.898 autonomos, +2%). El resto
de comunidades auténomas regis-
traron un descenso de su niimero de
auténomos respecto a 2023.

Por provincias, en 2023, todas
ganaron trabajadores por cuenta

EVOLUCIKON AFILIACION, DICIEMBRE 2022- DICIEMBRE 2023

HCIEMERE DiCIHEMERE

propia. Sinembargo, destacaronlas
subidasde Mdaga (+4.304 auténo-
mos, +3,3%), Cadiz (+1.059 auto-
nomos, +1,6%), Sevilla (+870 au-
ténomos, +0,7%) y Almeria (+630
auténomos, +1%). “ Précticamen-
te estariamos hablando de que hay
20 auténomos mas cada dia del
afio 2023 en Andalucia, pero tam-
bién hay un comportamiento en la
afiliacion general muy positivo, ya
que en 2023 se han creado en An-
dalucia 64.000 empleosy sehare-
gistrado una importante reduccion
del paro, quetambién ha hecho que
el territorio lidere las cifras a nivel
nacional”, ha apuntado Lorenzo
Amor.

El emprendimiento femenino
havuelto aestar alacabeza, yaque
end Ultimoafio, seharegistradoun
incremento de 5.628 mujeres em-
prendedoras, frente al incremento
de 2.132 hombres emprendedores
andaluces. Por sectores de activi-
dad, destaca la preocupante caida
de 2.354 personas en & comercio.

“Esperemos que siga este buen
ritmo de crecimiento del empleo 'y
de afiliacion que ha habido en 2023
en Andalucia durante 2024. Para
ello, hay que seguir con politicas
que apoyen el emprendimiento,
a la actividad empresarial, que
eliminen trabas, tramites a los
auténomos y empresas para que
sigan generando empleo, actividad
economica y para que siga el cre-
cimiento en Andalucia, que como
digo en el ambito de empleo, de
reduccion del paroy de crecimien-
to de auténomos es un gemplo a
seguir en el resto del pais”, ha se-
fialado Lorenzo Amor.

EVOLUCION AFILIACION, NOVIEMBRE 2023 - MCIEMBRE 2023

INCREMENTD
i e VARLACION B NOVIEMBRE  DICEMBRE o '““ﬂfﬂm
ALMERiA 61.780 B2.410 630 . 10 ALMERLA £2. M5 62410 85 ' o1
cADIZ | GE0 B4, %0 1088 | T CADIZ 88,372 86,330 BT : 01
GROOBA |  sano3 54,135 102 _ 0.2 CORDOEA Bd_N03 84138 3 _ X
QRANADA 87.454 B7.967 513 _ 0B GRANADA 67427 67,967 140 02
HUELWA 28.020 WIS 23 . 0g HUELVA 79 254 29,756 7 _ 040
JAEN 42.248 42208 45 _ 0, JAEN 42324 a2 2 ) 0,1
MALAGA 128,600 132 804 4.304 33 MALAGA 12T 122,504 128 _ 0,1
%“LI_A : 117005 {7 8§73 B | o7 BEVILLA 117 REE 117.873 188 032
ANDALLCIA B65 418 ATa178 7 160 14 ANDALCLA 872 Ay TR L] 0,1
ESPANA 3.326.403 3.344.368 15968 0,5 ESPANA 3341702 3.344.268 BET .0
i P A v i Trahs minms Sk P e Fuards: Fedecde Maciorsl de s ocmos res ca Trabagdom foldnomme-STA- Ermns 31N
EVOLUCION PARD, DICIEMBRE 2022- DICEENBRE 2023 EVOLUCION PARD, NOVIEMBRE 2023 - DICIEMBRE 2023
PARD PARD PARD PARD
DICIEMBRE = DICIEMERE = VARIACION “'E'Tm"'“ M NOVIEMBRE = DICIEMBRE vARIACION = NCREMENTD

2022 z0i3 203 23 . ¥
ALMERIA E1435 B1.072 2363 4,4 ALMEFA 52,510 51.072 1,440 _ 28
CADLE 138 BBE 1312 7,448 5.4 CADIE 154 205 19139 042 | )
CORDOEA A2 654 A0 050 -2.57 [ 4,1 CORDOBA 61,710 00 1647 | 2,6
GRANADA, 77858 T54T1 -2.187 | -28 GRLANADA TH (B8 TH4AT < 013 | B |
HUELVA 42314 20070 2248 17 HUELVA F8.068 307 -598 . 2.2
JAEM 43107 401400 .man %3 JAEN 42,840 40400 2448 | &7
MALAGA 136,438 131078 -5.361 38 MSLACE 152610 131078 A8 | 1.2
SEVILLA 172634 166,555 €27 36 SEVRLLA 158752 165 3% 2297 | 1.3
BN o s | @se | s 44 S e R i

ESPARA 2837 683 1,707 456 30187 4§ LE 07, ] ;

Fuarie Fedeacss Macone S b rermc e oo Tmese ores Aolieomes BT e 2004

Fuenin: Federnmoidn hacoral ia Asociscioms de Tiebajedomns: Aoaonom os-AT A- E nerg: 271124



Enero 2024 ORGANIZACIONES EMPRESARIALES | Tribunade Andalucia 9

EVOLUCHOM SEGUN GENERD, DICIEMBRE 2023. DICIEMBRE 3023
EVOLUCHKM BESUM GENERD, NOVIEMBRE 1123 - INCIEMBRE 2023

ANDALUCEA “"'ﬁ“u"“ “Lﬁm DIFERENCIA | PORCEMTAJE S ——
- 78 AT | o . ANDALLAELA bty n-mm DIFEREMCIA  PORCENTAJE
VARONES | 360GB5E 2Tl | 2,932 [ 0,6 | | | |
MUJERES 204 758 210587 5623 a7 VAROHER | @&a2Tvag | deRTa | B2 8| a4
TOTAL B85.418 873178 7.760 1.4 sl 2 200 R45 _Hoaar a3 0.3
Fussin Fadasacson Macknal do Ao casonis da Tratjaderes Auldaamas-4TA- Enen 2504 TOTAL 572584 STIATE 504 Lh

Fusimdie Fuonkenb'swi Maearnil e Assoacaimn da Tl e Sl -8 T h- Ewn 213

EVOLUCHM SECTORES ACTWVIDAD, DICIEMERE 2022. DICIEMBRE 2023
CVOLUGKIN STC TORES ACTIVIDWD, NOVIEMDRE 2023 - MHCICMDRE 2023

DICEEMBRE  DICIEMBRE INCREMENTD
SECTORES ANMDALUCIA DIFERENCIA
| 02T s | ) SECTORES ANDALUCIA NOVIEMBRE MCIEMBRE BIFERENCIA Imgfﬂm

AGRCULTURA 7 50194 | .45 1.965 I 23 S — | I P i) l I | 5
INDUSTRIA LT | Mea | ~301 [ 0.5 PESTHLEN DA - ! S ' =5 . L
CONS | 56 743 [ 57 822 [ 1.079 [ 1.8 SIS T L 21545 { 1500 { =46 { 0.1

mm e e e 1l ey | il il ok L o .mfmnm | uu_m;. | LT T ] | P ral | ..:|:|:|
'COMERCID 0| wasHEM | lesare | 2954 | A8 R asRtin ST S % o
TRAMSPORTES | 31008 n4m | TR _ 1,0 R s T Sam | 5 | e
HOSTELERIA | BeTH | HB80E | 74 _ 0,1 HOBTELERIA T R T — e | 60
INFORMACION Y . e | I I
COMUMICACION 8.485 10.057 562 5.8 E,:,m' mmﬂa: 24072 10857 85 o8
m F.l“m f m F",lw:m"r | | | [

10,386 10,259 A%y A2

SEGURCS | ! ! amnimng S e | WAl | T |
ACT INMOBILIARIAS | 10478 11081 | 586 _ 5.8 ACT.INMDBILIARIAS | 11024 | 11061 _ T 83
ACT. PFROFESIONALES, ACT. PROFERIOMALES,
CIENTIFICAS Y 45,510 4T 665 2.158 0“7 CIENTIFICAS Y 47.405 47 845 170 04
TECMICAS TECKICAS
ACT. ADMIMSTRATIVAS 21,385 ot e, o | Hoa ] AT, ADMIMISTRATIVAS 2. 240 =2 e 12 a1
EDUCACION 14941 5678 | 7.4 | 48 [EDUCAGION | 1589 | 15675 | 47 |
ACT, SAMITARIAS |  2z&m 23,788 [ w57 [ 4,7 i b NIT RN, | =3, | 3.8 | £t ! Bt
ACT ARTISTICAS Y , _ ACT. ARTISTICAS ¥ : :
ENTRETENMIENTO | 207 e | T8 _ 8,0 ENTRETENIMIENTD | s | weE | e . g
OTROS SECTORES 47.007 48, 040 1.093% 8 OTROS SECTORES 37.834 38 106 a3
TOTAL 565418 573.178 7.760 1,4 TOTAL 72,584 snare i Ll

F T VS Be T :
p—— P T - S B B Fupnin: Fodarmin Hacmnal o8 ABCOlacsones d8 T obaoios faeinomon-ATh: S 200

HCIEMEBERE MCIEMBRE
ALMERIA ez | 2gm | DIFERENGIA | PORCENTAJE ausessua nuumma ““fmm DOFERENCIA  PORCENTALE
‘I".ﬂ_.“:ﬂ"ﬂ-! { Ja.6E2 | 39008 | 13‘ IJ 3 VARONES . 36588 36,006 ] 18 [ [|{|
MUJERES 22.5m 2% 404 505 2.2 MUJERES 73.358 23.404 47 0.2
TOTAL 61.780 EZ410 £10 1.0 TOTAL £2.348 E2.410 BS b1
Fusnis Facwackin Mecon da oo iomss te Trabamcns s Aulinomos-ATA- £ nao 024 Pl Foadaiucain b i ek i Trarsgadonir A ulSiemis-ATA- B 204
EVOLUCIOM SECTORES ACTRVIDAD, DICIEMERE 2022- ICIEMBRE 2023 EVOLUCION SECTORES ACTIVIDAD, NOVIEMBRE 2023 - DICIEMBRE 2023
DICEMBRE = DICIEMBRE INCREMENTO secTomEs aLMemia | NOVEMERE | DICEMBRE | poepene, | INGREMENTD
SECTORES ALMERIA el . 021 | DIFERENCIA i 2023 _ 202 | : i
AGRIGULTURA 20,261 2NEID e 1.3 AGRICULTURA | 2487 | 20,533 | ot | 0.2
INDUSTRIA 2244 | 2188 45 -0 INDUSTRIA | 2.1949 | 2184 | o . 0.0
CONSTRUCCION | sz | sas | Fx) 04 CONSTRUCCION i 3.268 | L 24 | 4,5
COMERCIO " iaswm | wesse | -tz 4,2 COMERCIOH T2 | WIOSE | 16 | o
TRANSPORTES Za7TH | 2E81 [ «20 -1,0 TRANSPORTES =~ 24 { 2861 ! L. { 03
HOSTELERIA 45843 5.001 5 1.2 e | { { [
il 7 ! - - INFORMAS ION ¥ ek i = i
b 858 B 2 47 COMUNICACION | . .
COMUNICACIC . | . ACT, FIMANCIERAS T . .
ACT, FINANCIERAS ¥ BEQLUROS w s 4 44
!!Elm ﬂ1? ?gs -22 -Eu-lr ----------- L — . . .
— . . : ACT, INMOBILIARIAS. LE | Tan | 2 | na
ACT, INMDBILIARIAS 728 [ 730 _ 1 0.2
ACT, PROFESICHALES,
ACT, PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y 343 3447 18 05
CIENTIFICAS ¥ 5.326 3447 121 3.6 TECMICAS
- ! ! : AET, ADMINIETRATIVAS 1622 1624 F b
ACT, ADMINISTRATIVAS 1571 1.625 5 35 o - - - -
| . EDUCACION 1,335 1332 3 4.2
ACT. GANITARIAS 1603 [ L&D [ 2 [ o1
EDUCAGIIN 1,254 1,332 &7 3 e e = = ; -
ACT, SAHITARIAS ' 1.537 [ 1.604 ' 72 | T ENTRETENMIENTD | . . .
ACT ARTISTICASY | f - DOTROE EECTORES 31124 i1z 4 0.1
ENTRETENSAIENTC ™ eed " 9w TOTAL 62,345 62410 B5 Bt
OTROS SECTORES | 3,0 I 71280 [ 123 4.1 Fumris: Federacian Masonsl dn Ascomcenm de Trasagcoms Auldnomas-A 18- Enem 754
TOTAL 61,780 BZ410 620 1,0

Fuenis Feoerackn Macoraide Ssocic ion s de Trabeedom s Suonomos-4T i E neeo 21184



Enero 2024

10 Tribuna de Andalucia | ORGANIZACIONES EMPRESARIALES

lasituacion enlaregién empeorara
a un afio vista; un 69% opina que
la economia en Espaia ird a peor
en e proximo afo.

Respecto a su propia situacion
econdmica, mas de lamitad delas
empresas (57,7%) la definen como
“buena o muy buena’, frente aun
33,2% que la califica de “regular”,
yun 9,1% que habla de una “mala
0 muy mala’ situacién. Sélo una
de cada cinco empresas andaluzas
espera que su situacion empeore a
un afo vista.

! Bardmetn da Percepomn de lo Ermpresa Andoluzg 2323

PRINCIPALES AMENAZAS

Ciomo #ESE0S 0 SYMENAZAE FINDHDAIEE PACE [ SCONNTIE an Espana, (88 a/Mpresas sanslan (8 sIfusceon o8 inesrsnutidan
HANCA, &1 CONFIO [0 impachos derfvedos de la subida de pracios y Hipos da interes.

L W Bow
¥

2

=]

It

. ¥

L B L

II.I. - m—.
i

i - : ﬁ -

A A e R gt al L

oo T
o s ores. N
Proous inidsd oo m
consaei s [
D i preEzaiemn “

Incidencia de los factores
del entorno

El entorno institucional tiene
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Encuesta elaborada por CEA dentro del proyecto CEA+Empresas

La inestabilidad politica es la
principal amenaza para el tejido
productivo, segun el V Barémetro de
Percepcion de la Empresa Andaluza

» El sondeo de opinion realizado a cerca de 500 empresarios y directivos de toda la region
y de todos los sectores de actividad evidencia que el entorno institucional sigue siendo
percibido por las empresas como una traba para el desarrollo de sus actividades. En
especial, lo referido a la fiscalidad y a la burocracia administrativa

» El impacto de la subida de precios y el coste de la financiacion empresarial destaca entre
los riesgos para la competitividad de las empresas. Estas identifican como gran obstaculo
para su actividad las dificultades para encontrar perfiles profesionales adecuados a sus

necesidades

| Barémetro de Per-
cepcion de la Empresa
Andaluza, elaborado
por la Confederacion
de Empresarios de
Andalucia (CEA),
describe un retroceso de las ex-
pectativas del tejido productivo
andaluz sobre la evolucion de la
coyuntura econémica, con laines-
tabilidad politica como principal

amenaza. Asi, un 75,28% de los
encuestados la sefiala como el
principal riesgo para su actividad,
seguido de la inflacion (66,82%) y
delasubidade lostipos de interés
(53,01%).

El sondeo apunta igualmente
al entorno internacional (29,18%)
y a las dificultades para contratar
nuevos perfiles profesionales acor-
des a las necesidades actuales del

mercado (24,05%) como factores
gueerosionanlacompetitividad de
|as empresas andal uzas.

Esta V edicion del Barometro
evidencia que las empresas perci-
ben peor 1o més lgjano: conside-
ran mejor su propia situacion que
la del sector en € que operan, asi
COMo esmejor su percepcion dela
region respecto a ambito nacio-
nal. De este modo, parael 43% de

|os encuestados, la situacion de la
economia en Espafia es “mala o
muy mala”. Esa misma percepcion
sobre la situacion en Andaucia la
comparte un 21,4%. Cerca de la
mitad de las empresas andaluzas
(49,2%) califica la situacion de la
economia regional como “regu-
lar”’; mientras que para un 29,4%
es “buena o muy buena”. Un 42%
de los encuestados considera que

un apartado propio dentro del Ba-
rémetro, enel quelaregulaciényla
planificacion econoémica, la fiscali-
dad y la burocracia administrativa
son percibidas como obstéculos
para el desarrollo de las activida
des empresariales. Asi, empeora
ligeramente |la percepcién sobre
el funcionamiento de las admi-
nistraciones en relacion con las
empresas, S bien estadinamica se
focaliza en el dmbito nacional: el
67,4% considera que laAdminis-
tracion del Estado ha empeorado,
-paraun 6% hamejorado-, frentea
lamejorarelativadelapercepcion
empresarial sobre la Administra-
cion autonémica (para el 32,7%
ha mejorado su funcionamiento;
segUin un 17,3%, ha empeorado).

El fomento de la eficiencia
energética 'y €l apoyo alainter-
nacionalizacién son, en cuanto a
la politica econémica en general,
los aspectos mejor valorados. En
el extremo contrario, €l tratamien-
to fiscal y la reforma del mercado
laboral. Dentro de las prioridades
para el fomento de la actividad
empresarial, los encuestados in-
sisten en €l necesario aumento de
la agilidad administrativay en la
reduccion de las cargas fiscales y
laborales que soportan las empre-
sasen laactualidad.

El sondeo contempla otros
apartados sobre factores internos,
en los que las empresas ligan su
competitividad a la reputacion de
sumarca, aladiferenciacion desus
productos y a la cualificacion de
sus plantillas.

El Barémetro de Percepcion de
la Empresa Andaluza se enmarca
en el proyecto CEA+Empresas
para el Fomento de la Cultura
Emprendedora, que la Confede-
racion desarrolla en colaboracion
con la Agencia Empresarial para
laTransformacion y € Desarrollo
Econémico (TRADE) de la Junta
de Andalucia. El sondeo alcanza
su quinta edicion, paralaquealo
largo del pasado mesdenoviembre
fueron encuestados alrededor de
500 empresarios y directivos de
todalaregiény detodos|os secto-
res de actividad.
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En imagen, a la izquierda, la consejera de Agricultura junto a la viceconsejera, Consolacién Vera. Por parte de nuestra Confederacion, Luis Picén, director de Relaciones Institucionales de
CEA; Javier Gonzdlez de Lara, presidente de CEA,; Luis Fernandez-Palacios, secretario general de CEA, y Manuel Mingorance, presidente del Consejo Empresarial de Medio Ambiente de CEA

a consejera de Agri-
cultura, Pesca, Agua
y Desarrollo Rural,
Carmen Crespo, ha
puesto en valor la
politica hidrica del
Gobierno andaluz en una reunién
mantenida con |os maximos res-
ponsables de la Confederacion de
Empresarios de Andalucia (CEA),
encabezados por su presiden-
te, Javier Gonzalez de Lara. En el
encuentro, ambas partes han acor-
dado poner en marchaun grupo de
trabajo paraabordar todaslascues-
tiones relacionadas con el agua.
Carmen Crespo ha resaltado
las obras hidraulicas que ha im-
pulsado el Gobierno andaluz, con
la puesta en marchade un total de
1.097 actuaciones en materia de
agua en tan solo cuatro afios, asi
como la importante repercusion y
el beneficio que conllevan de cara
al desarrollo empresaria de la co-
munidad auténoma andaluza.
Durante €l encuentro con los
representantes empresariales, la
consgjera de Agricultura ha des-
tacado que el agua es una prio-
ridad absoluta para el ejecutivo
de Juanma Moreno y que €l im-
pulso a las politicas hidricas que
caracteriza al Gobierno andaluz
significa asimismo un importan-
te apoyo para todos los sectores
productivos, desde €l agricola, a
industrial pasando por € turistico,
entre otros. Crespo ha indicado
gue “Andalucia llevaba décadas
enteras sin recibir inversiones ni
en depuracion, ni en conexiones,

CEA v la Junta de Andalucia
acuerdan la constitucion de
un grupo de trabajo sobre la
cuestion hidrica

) El presidente de los empresarios andaluces, Javier Gonzalez de

Lara, subraya el peso estratégico del agua para todos los sectores de
actividad, asi como la necesidad de afrontarlo desde el Didlogo Social y
fortaleciendo la colaboracion publico-privada

) La consejera de Agricultura, Carmen Crespo, pone en valor la politica de
aguay destaca la inversion de 1.500 millones en obras hidraulicas

ni en abastecimiento en alta, ni en
cauces, ni en presasy en los Ulti-
moscinco afioshemosinvertidoen
agua 1.500 millones de euros, que
sehan destinado aobrasparaponer
adisposicion delos andaluces 252
hectémetros cubicos mas, tanto
para abastecimiento como para
regadioy parael sector ganadero”.

La Estrategia Sequia Plus ha
ocupado partedelareunionconlos
responsables de la Confederacion
de Empresarios de Andalucia, a los

que laconsgierade Agriculturaha
trasladado la diligencia con la que
la Junta de Andalucia ha trabgja-
do para preparar a la comunidad
auténoma ante un posible escena
rio més extremo. Carmen Crespo
ha sefialado que “estamos en una
sequia muy profunday tenemos
que estar preparados, por eso el
presidente de la Junta de Andalu-
ciaseanticipaunavez masconuna
politica pionera, presentando este
nuevo paquete de actuaciones’.

Carmen Crespo ha subrayado
gue estas actuaciones “muestran
un claro cambio de tendencia en
nuestra tierra”, a la par que ha
destacado que “la obra publica en
materiade aguasupone yaméas del
42% de la obra publica del Go-
bierno de Andalucia, una muestra
mas del compromiso del gecuti-
vo andaluz por paliar los efectos
de la presente sequiay preparar a
nuestracomunidad auténoma para
un equilibrio hidrico que nos dé

garantias en proximos periodos de
escasez delluvias’.

La consgjera de Agricultura,
Pesca, Aguay Desarrollo Rural ha
destacado también la“importancia
de la colaboracion publico-priva
da, especialmente en un sector tan
importante para Andalucia como
esel agricolay ganadero, quetanto
contribuyeaevitar ladespoblacion
en las zonas rurales ayudando a
fijar la poblacion al territorio”.

Por su parte, el presidente de
CEA, Javier Gonzalez de Lara, ha
insistido en el “valor estratégico
del agua, sobre cuyo uso eficiente
hay un alto grado de conciencia-
cidn y preocupacion no solo en
laAgricultura sino en el resto de
sectores productivos, entre ellos
|laGanaderia, lalndustriao el Tu-
rismo”. Asi, y en representacion
delasorganizacionesempresaria-
les, CEA reclama “un incremento
de la capacidad hidrica de Anda
lucia, con medidas como el au-
mento de la capacidad de embal-
se 0 lamejora de los sistemas de
transporte”.

CEA aboga por estudiar tam-
biénlaampliacion del uso del agua
regenerada, “incluyendo no solo
el regadio sino abriendo la posi-
bilidad en mayor medida a su uso
en las propiasindustrias, especial-
mentelaAgroalimentariay, por su-
puesto, la desalinizacidn, cuestion
claveparaunaComunidad conuna
costa tan extensa’. Para Gonzélez
delara, “el Didlogo Social y laco-
laboracion publico-privada seran
esencialesen € reto del agua’.
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Ana Alonso Lorente: “Mi vida ha sido y
es, un camino apasionante lleno de retos”

ANA ALONSO LORENTE
PRESIDENTA FAME

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Usted es la presidenta de
las mujeres empresarias de
Andalucia. Haganos un dibujo
de como es el emprendimiento
y el empresariado femenino en
nuestra comunidad.

Las empresarias andaluzas,
cuentan con unaampliatrayectoria
en e desarrollo de sus respectivas
actividades econdmicas. Activida
des que desarrollan principa mente
en empresas de pequefio y mediano
tamafio y en todos los sectores de
actividad, con mayor presencia en
€l sector servicios.

En los periodos de crisis el
tegjido empresarial femenino mues-
tratodasu fortaleza, pues es sabido
gue en los momentos de mayor
dureza econémicay financiera,
como ha ocurrido en las sucesivas
crisis que venimos padeciendo, las
empresas de titularidad femenina,
han demostrado tener mayor “ mus-
culo” parahacefrente asituaciones
adversas.

Es también resefiable el aumen-

to de altas en el Régimen Especial
de Trabajo Autonomo (RETA) en
Andalucia en 2023, con 7.700 per-
sonas autbnomas mas respecto al
afo anterior, de las cuales, nada
més y nada menos que & 73% son
auténomeas.

Este dato por si mismo viene
a poner de manifiesto la importan-
te contribucién de las empresarias
andauzas a desarrollo econdmico
de Andaucia

Usted forma parte de la
Confederacion de Empresarios
de Andalucia. ;Cémo han cam-
biado los esquemas, por lo que
a las mujeres empresarias se
refiere, dentro de la gran patro-
nal andaluza?

Lasituacion actual nada tienen
gue ver con la situacién de hace
solo 10 afios. Nuestra organizacion
se caracteriza por tener una gran
capacidad paratomar € pulso ala
sociedad, por lo que es una organi-
zacion muy permeable alos cam-
biosy muy proactiva en relacion
alatransformacion social. Desde
este punto de vista, le decia que
en la actualidad la CEA tiene una
alta representacion femenina en
sus drganos de gobierno y en los
CONsgios y comisiones, en las que
las miembros de FAME tienen un
peso importante y un alto grado de
participacion que crece de manera
exponencial.

Ademés, por iniciativade nues-

tro Presidente, Javier Gonzdez de
Lara, secredhacemasdecincoafios
el Consejo de Igualdad de CEA,
que me honro en presidir. Esta es
una muestra més de la proactivi-
dad y el compromiso de CEA con
laiguadad de oportunidades y de
tato de las mujeres en el dmbito
laboral y, también con las empresa-
rias andal uzas mediante estrategias
conjuntas CEA y FAME.

Aunque es evidente que los
avances en el tejido empresa-
rial han sido grandes. ;{Por qué
todavia se ven muchos mas
hombres en los eventos que se
programan continuamente en
Andalucia?

Porque, por un lado, todavia
existen grandes barreras y frenos

debidosa género, y por otro, existe,
debido a lo anterior, un efecto
“arrastre’ que se perpetlia genera:
cién tras generacion.

Lo que vienen a mostrar esas
imégenes de las que me habla, es
que utilizando “palabros’ como €
empoderamiento, o hablando hasta

“En los periodos
de crisis el tejido
empresarial
femenino muestra
toda su fortaleza”

lasaciedad de mujeres, lo quehace-
mos es congtruir una sociedad mu-
jerista, un espejismo delaigualdad,
que en nada nos beneficia y que se
algja peligrosamente de la meta.
Y lameta no puede ser otraque €
conseguir unasociedad enlaquese
valore alas personas por su taento
y meritos.

¢Lamaternidad y el cuidado
de ascendientes y descendien-
tes siguen siendo un inconve-
niente para que las mujeres
emprendan o estén al frente de
las grandes empresas?

La maternidad no es un asunto
que debaconcernir en exclusividad
alasmujeres, y tampoco larespon-
sabilidad de los cuidados.

Laincorporacion masivadelas
mujeres al trabgjo remunerado o &
mundo delaempresa, obedeceaun
proceso que se inicia hace unos 50
afios. Esta incorporacion ha supues-
to una autentica revolucion socid,
gue no haido acompafiada de un
andlissen profundidady, ni siquie-
rase han tomado medidas estructu-
raesy sistémicas por parte de las
administraciones publicas conse-
cuentes con los profundos cambios
socialesy enlasestructurasfamilia
res producidos como consecuencia
de este fendmeno.

En el asunto de la conciliacién
delavidapersonal, profesional ola
boral existe, ami modo de ver, una
responsabilidad compartida. Por
una parte la responsabilidad per-
sonal, por otra, la responsabilidad
de laadministracion publicay por
supuesto, la responsabilidad de la
empresa, pero no en exclusividad.

Echo en falta un mayor com-
promiso delosgobiernos paracrear
infraestructuras para el cuidado y
echo en falta también un compro-
miso firme de la sociedad en su
conjunto para el impulso de una
éticadd cuidado incluyentey res-
ponsable.

A nivel personal. ;:Como ha
sido para usted ser mujer, em-
presaria y cabeza visible de las
empresarias andaluzas?

“Cuando emprendas el viaje
hacia ftaca, ruega que sea largo el
camino, lleno de aventuras, lleno
de experiencias...”, esto que dice
Kavafis, he procurado llevarlo a ra-
jatabla tanto en lo personal como
en lo empresarial y en lo asociati-
vo. Mi vidahasidoy es, uncamino
apasionate lleno de retos. Pero en
el camino he contado y cuento
con grandes equipos, con grandes
personas, sin las cuales el camino
hubiera sido més pesado, 0 smple-
mente, no hubiera sido.

En FAME, el camino se hace
maéstransitableporquelaorganiza-
cién cuentacon grandes lideresen
cada provincia andaluza. Son las
organizaciones territoriales y sec-
toriaes, las que vertebran el tejido
empresarial femenino andaluz.
Son las empresarias andaluzas,
las que con su compromiso, hacen
gue €l dia a dia sea motivador y
estimulante.
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Elmercado laboral
en Andalucia. Algo
habra que hacer

ndalucia logré la menor
cifrade parados desde 2007
acierre de 2023. Hablamos
de parados registrados. De
forma mas especifica, tene-
mos 30.000 parados menos

que a finales de 2022. Esto ha hecho que la
cifra de demandantes de empleo se haya si-
tuado ligeramente por debgjo de los 700.000.

Vamos alo positivo. La cifrade parados
sigue menguando. En los tltimos tres afios el
paro registrado ha ido obteniendo descensos

paulatinos. Hay que sefialar que el dltimo
descenso anual hatenido un reparto equitati-
vo entre varones y mujeres (16.279 para los
primeros y 15.178 para las segundas). Como
erade esperar € sector que ha obrado e mi-
lagro ha sido como viene siendo habitual,
d de servicios. Paraddjicamente, aunque €
sector de la construccién continua pujante,
en este sector ha crecido €l paro. También
en e plano positivo, hay que decir que €l
numero de cotizantes ha sumado 25.000
afiliados, solo en diciembre, por lo que la
cifrahaalcanzado los 3.370.000 millones de
andaluces. Y finalmente, he de destacar que
los auténomos han acanzado los 573.000,
con una incorporacion en todo el 2023 en
7.8000. Esta cifra ha hecho que el niimero de
auténomos andal uces represente el 50% de
los espafioles. Sobre esta cifra una reflexion
rapida. No tengo del todo claro que esto se
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@ Manuel Alejandro Cardenete

® @macarflo

tan positivo tal y como se vende por parte del
gobierno andaluz. Nuestro tejido productivo
esta formado en mas de un 98% por PYMES
y microPYMES, y necesitamos mas musculo
empresaria condimension. Peroestolodeja
MOS para otro momento.

Como decia, todo lo anterior se puede
ver como positivo. Vamos bien. Pero hay que
andlizar losdatos en un contexto méasamplio.
La tasa de paro EPA (Encuesta de Poblacion
Activa) y que es laforma mas cercana ala
redlidad de medir € paro, sitlla aAndaucia
con la deshonrosa cifra del 18,1% (tercer tri-
mestre de 2023). Solo con un descenso inte-
ranual del 0,6%. Es decir, casi nada. Y a mas
y mas con un computo de los fijos discon-
tinuos que aln el Ministerio de Trabgjo no
ha desvelado € microdato de como se estén
computando, los llamados inactivos, con la
certera sospecha de que se estan inflando los
datos de empleo con trabajadores que oficial-
mente estan contratados pero que no han de-
sarrollado ningunatareaen & periodo. O cas
ninguna. Pues en este contexto, Andaluciano
es capaz de llegar a cifras de un solo digito.
Tampoco Espaiia. Aunque el dato nacional se
muevaen torno a 12%. Algo tendremos que
hacer. Y lareforma laboral que se avecina
-si es que el gobierno de Espaiia es capaz de
sacar susdecretos-leyesadel ante- no van pre-
cisamente en flexibilizar el mercado laboral.
Por lo que debemos abrir nuevas oportuni-
dades laborales diversificando los sectores
productivas, sin olvidar los que funcionanya
en nuestra region y apostar por la industria
con gran sector adesarrollar. Y sin demora
Los Next Generations se acabaran y después
nos lamentaremos.
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Liderazgo logistico en Andalucia: impulsando
el desarrollo a través de la eficiencia

OPINION
ANTONIO RIVERO

ONORATO
PERIODISTA. DIRECTOR DE
GRAYLING ANDALUCIA

Q Antonio Rivero Onorato

ndalucia no sélo destaca

por su rica historia, cultu-

ray paisajes impresionan-

tes, sino también por su

creciente liderazgo en el

ambito logistico. En las ul-
timas décadas, la region ha experimentado
un significativo impulso en su infraestruc-
turay capacidades| ogisticas, convirtiéndose
en un punto clave parael transportey distri-
bucién de mercancias.

Asi lo corroboran los Ultimos datos
ofrecidos por Andalucia Trade, que sefidlan
gue la region alcanzo6 unas exportaciones
por valor de 31.747 millones de euros entre
enero y octubre de 2023, cifra que supone
su segundo mejor registro historico paralos
diez primeros meses de un afio desde que se
tienen datos homologables (1995).

Ademas, en los primeros diez meses del
pasado afio, super6 en 3.915 millones la cifra
global delasexportacionesdetodo 2020y se
quedo a apenas 28 millones del segundo afio
récord completo delaerapre-covid, quefue
2019, en el que se registraron unas ventas de
31.775 millones.

Infraestructura detransporte

Una de las claves de este éxito logistico
es la infraestructura de transporte de van-
guardia gracias a una inversién en la mo-
dernizacion que haposicionado aAndalucia
como un centro logistico multimodal, per-
mitiendo una integracion fluida entre dife-
rentes modos de transporte.

La region cuenta con unared de carre-
teras y autopistas bien desarrollada que co-
necta eficientemente los principales centros
urbanosy zonasindustriales, unido al papel
significativo de la red ferroviaria, que faci-
lita el transporte de mercancias de manera
eficiente y sostenible.

Ademas, |a presencia de puertos mariti-
mos estratégicos, como el de Algeciras, uno
de los mas grandes del Mediterraneo, o el
de Huelva, por su fortaleza industrial, han
fortalecido la posicién de Andalucia como
un nodo crucial para el comercio interna-
cional, constituyéndose como catalizadores
clave para el comercio internacional y el
desarrollo regional.

Su ubicacion privilegiada en €l cruce
entre el Mediterraneo y el Atlantico los

convierte en puertas de entrada esenciales
para mercancias ya que no solo facilitan la
importacion y exportacion eficiente, sino
que también generan empleo y estimulan la
economialocal.

Enfoque estratégico e innovador

La planificacion cuidadosa y el desarro-
Ilo de plataformas| ogisti cas estratégicamen-
te ubicadas han permitido una gestion mas
eficiente de los flujos de mercancias, redu-
ciendo los costos operativos y mejorando
los tiempos de entrega, suponiendo un enfo-
gue estratégico que haatraido la atencién de
empresas nacionales e internacionales. Un
gjemplo destacado es la Plataforma Logis-
ticadel Sur, que sirve como un punto focal
para la consolidacion de cargas y la mejora
de la eficiencia en la distribucion.

Otra de las claves es laimplementacion
de tecnologias avanzadas, que aseguran que
Andal ucia continte desempefiando un papel
destacado, marcado por una inversién con-
tinua que demuestra su compromiso con la
mejora constante y la adaptacién alas de-
mandas cambiantes del mercado global.

Gracias a uso de sistemas avanzados

de seguimiento y gestién de inventarios, la
implementacion de la Inteligencia Artificial
parala optimizacién de rutas y la adopcion
detecnologias de informacion se hamejora-
do significativamente la eficiencia operativa.
Coalaboracion y desarrollo econdmico
Un aspecto crucial del liderazgo logisti-
co de Andalucia es la exitosa colaboracion
entre el sector publico y privado. El gobierno
regiona ha desempefiado un papel activo al
proporcionar incentivos, facilitar la inver-
sion en infraestructuras y fomentar la crea-
cién de asociaciones estratégicas, 1o que ha
generado un entorno propicio para e creci-
miento logistico y ha contribuido a la crea-
cion de empleo y al desarrollo econémico.
De hecho, la Junta de Andalucia ha
creado la Red Logistica de Andalucia, un
concepto integrador del conjunto deinfraes-
tructuras logisticas y del transporte de mer-
cancias de la Comunidad cuyas principales
lineas estratégicas de desarrollo son dotar a
Andaluciade un conjunto de 11 areas logis-
ticas de interés autonémico que vertebren el
sistema de transporte de mercancias de la
region; potenciar la actividad de los puer-

tos comerciales ubicados en Andalucia para
mejorar su capacidad de generacion de ac-
tividad econémicay de empleo, e impulsar
el desarrollo del transporte ferroviario de
mercancias.

Asi, lacooperacion entre las autoridades
localesy las empresas del sector logistico,
caracterizada por la flexibilidad y la res-
puesta proactivaalas necesidades del sector
privado, ha permitido abordar desafios es-
pecificos como la mejora de la eficiencia
aduanera y la simplificacion de los procedi-
mientos logisticos.

Una unién que también ha tenido un im-
pacto directo en € desarrollo econémico de
laregion. Lacreacion deempleo en el sector
logisticoy lasindustriasrelacionadashasido
significativa, proporcionando oportunidades
detrabgjoy contribuyendo a crecimiento de
laeconomialocal.

La mejora de la eficiencia en la cadena
de suministro ha atraido inversiones extran-
jerasy haestimulado el crecimiento de las
exportaciones, y la diversificacién de las
actividades logisticas, que incluyen €l al-
macenamiento, la distribucién y la gestion
deinventarios, ha creado un ecosi stemaem-
presaria robusto y dindmico en laregion.

Regién puntera

Andaluciacuentacon un gran nimero de
empresas lideres en el sector logistico que
son las protagonistas del éxito de la region
y que estan haciendo contribuciones signifi-
cativas a sector.

Por ejemplo, la empresa social UNEI ha
culminado recientemente la ampliacion de
su Plataforma logistica de frio tras una in-
versién cercanaal0s500.000 eurosy cuenta
ahora con 900 metros cuadrados de alma-
cenamiento en frio positivo y congelado,
lo que equivale a 5.000 metros cubicos de
capacidad de almacenamiento.

Ademés, la Asociacion de Industrias
Quimicas, Basicas y Energéticas de Huelva
(AIQBE), que cuenta con 19 empresas aso-
ciadas que suman 20 plantas de produccién
en los términos municipales de Huelva 'y
Palos de la Frontera, o la Asociacion de
Grandes Industrias del Campo de Gibraltar
(AGI), conformada por quince entidades,
constituyen grandes nlcleos industriales de
Espaia y referentes del buen hacer en lo-
gistica.

En definitiva, el liderazgo logistico de
Andalucia es € resultado de una combina
Cion estratégicadeinfraestructuraavanzada,
plataformas logisticas eficientes, tecnologia
innovadora y una colaboracion solida entre
€l sector publicoy privado.

La sostenibilidad y la gestion eficiente
derecursos, lainversion continuaeninfraes-
tructuras sostenibles, la adopcion de tecno-
logias verdes y la promocion de précticas
logisticas respetuosas con € medio ambien-
te son &reas clave paraasegurar un liderazgo
logistico sostenible alargo plazo. Y gracias
al compromiso continuo con la innovacion
y lasostenibilidad, Andal uciaestabien posi-
cionadaparamantener y expandir sulideraz-
go logistico en los afios venideros.
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| turismo sostenible persigue de-
sarrollar su actividad generan-
do un impacto minimo sobre e
medioambiente. La clave prin-
cipa esquelaexplotacion deun
recurso seapor debagjo del limite
de renovacion del mismo. Es decir, se trata
de fomentar un turismo respetuoso con €l
ecosistema, con minimo impacto sobre el
medioambiente y la culturalocal. Ademés,
€l aspecto economico buscalageneracion de
empleo eingresos delapoblacién autdctona

L os objetivos de un turismo sostenible
son:

Reduccion, reutilizacion y reciclado de
residuos. Eficiencia energética, conservacion
y gestion. Gestion adecuada de los recursos
de agua potable. Gestion adecuada de las
aguasresiduaes.

Cuando hablamos de turismo sostenible
nos tenemos que remontar a 1983 cuando la
ONU constituy6 la Comision Mundial sobre
el Medio Ambientey € Desarrollo. Durante
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Turismo sostenible para disfrutar de
experiencias unicas con un valor anadido:
Bienestar Emocional del turista

losafiossiguientes se organiza-
ron digtintas actividades por
todo & mundo hastalace-
Iebracion de la Cumbre

de la Tierra en Brasil

en 1992, que origind

la Declaracion de Rio

sobre el Medio Am-
bientey el Desarrollo

y la Agenda 21. En esta
cumbre se hablaron de
tendencias como la soste-
nibilidad o € desarrollo eco-
I6gico, pactando medidas para
minimizar el impacto del turismo.

Tres afios méstarde se celebrd en Lanza
rote la primera reunién dedicada exclusiva-
mente a turismo sostenible: la Conferencia
Mundial de Turismo Sostenible donde se
propuso la «Carta del turismo sostenible»,
un plan de accién para afrontar lasituacion.

Lanaturalezay losvigieshandadolugar a
otrostiposdeturismo, entrelos que podemos
destacar:

El agroturismo: muy en auge en regio-
nes como Bdeares, como aternativaal turis-
mo tradiciona de sol y playa

El enoturismo: disfrutar de diferentes
clases de vino de kmO es la parte esencial de
lapropuesta.

Turismo de aventuras: realizacién de
actividades fisicas como senderismo, y suele
incluir también deportes de riesgo en entor-

nos naturales.

Turismo salvaje: suele
centrarse en estar en con-
tacto con animales sal-
Vajes en sus propios

hébitats
El oleoturismo:
visitas guiadas a las
almazaras con desa-
X yuno molinero inclui-
|§1“" da recogida de aceituna
o y aprender el proceso de
obtencion de los zumos de

aceitunas.

Un ejemplo en Andalucia son el
Parque Naciona de SierraNevaday € Geo-
parque de Granada.

Cuando hablamos de ecoturismo, Espaiia
tiene mucho que ofrecer, pero destaca es-
pecialmente el parque Nacional de Sierra
Nevaday € Geoparque en pleno Altiplano,
ambas son absolutas maravillas de la natu-
raleza.

En Sierra Nevada con una de las floras
mediterraneas mas vastas de Europa (2.100
especiesdeplantasconviviendo) y lacumbre
més dtade pais.

Ubicado a tan solo 31 km de Granada,
Sierra Nevada es un espacio protegido, con
servicios turisticos que respetan la arquitec-
tura asociada a la tradicion agricola de la
region. Todas |as atracciones turisticas que
ofrecen son respetuosas con e entorno, in-

cluyendo la estacion de esqui, 1o que lo con-
vierte en uno de | os destinos sostenibles més
representativos de la of erta espafiola

El Geoparque es sencillamente especta-
cular por su paisgiey por albergar uno delos
mej oresregistros geol 6gicoscontinentalesde
los Glltimos 5 millones de afos. Entre otros te-
soros, este registro contiene e mas completo
conjunto de restos fésiles de los grandes ma
miferos ya extinguidos que vivieron durante
€l Periodo Cuaternario (losultimos2,5 millo-
nesdeafiosdelahistoriadelaTierra, cuando
gpareci6 lahumanidad sobre € planeta).

En el Geoparque de Granada existe un
modelo de negocio orientado atal fin, La Casa
del Desierto, qué su equipo busca fomentar
un turismo respetuoso con el ecosistema, con
minimo impacto sobre el medioambiente y
la cultura local, ademés de llevar a turista
comprometido con el medioambiente por
rutas de peliculas e inigualables momentos
gastronomicos con productos kmo0.

¢Como sera el turismo del futuro? Fitur
2024 sera €l escaparate para conocer como
los paises y sus operadores se adelanten a
la inteligencia artificial, vehiculos y trans-
portes més ecol 6gicos y turismo orientado
alasaludy el bienestar emocional de los
turistas mas exigentes. El sector turistico
esté en constante evolucion, y con los avan-
ces tecnol 6gicos acelerdndose a un ritmo
sin precedentes, el afio 2024 promete ser un
punto de inflexion.
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on la discutible técnica legis-
lativa a la que nos resistimos
aacostumbrarnos, € gobierno
central ha aprobado reciente-
mente el Real Decreto-ley
7/2023, de 19 de diciembre,
por el que seadoptan medidasurgentes, para
completar la transposicion de la Directiva
(UE) 2019/1158, del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 20 de junio de 2019, relativa
alaconciliacién delavidafamiliar y lavida
profesional de los progenitoresy los cuida
dores, y por la que se deroga la Directiva
2010/18/UE del Consejo, y para la simpli-
ficacion y mejora del nivel asistencial de la
proteccién por desempleo, norma omnibus
gue en su articulo primero, dos, introduce
una modificacion de calado en los aparta-
dos 3 y 4 del articulo 84 LET que afecta a
las reglas de concurrencia entre convenios
colectivos autonémicosy estatales.

La problematica concurrencia entre
estos dos niveles de negociacion colecti-
va no es cuestion novedosa, habiendo sido
objeto ya de la reforma laboral de 1994, en
la que la Ley 11/1994, de 19 de mayo, que
modificé la LET, la LPL y la LISOS intro-
dujo unaimportante reforma en materia de
estructura convenciona con laintencién de
impulsar €l papel de la negociacion colec-
tivaen el dmbito autondmico, favoreciendo
igualmente laprogresion delo que en aquel
momento se denominaron marcos autono-
micos de relaciones |aborales. Setratabade
permitir que dichos convenios de &ambito
inferior pudieran afectar a los convenios
colectivos de ambito estatal. No obstante,
aquella reforma impul saba todos los ambi-
tos de negociacién colectiva por encimadel
empresarial o de centro detrabajoy tuvo su
mayor plasmacion en el abrumador desarro-
[lo de los convenios colectivos sectoriales
provinciales, que siguen siendo los que dan
coberturaa mayor niimero de personas tra-
bajadoras en toda Espaia.

Posteriormente, y en el contexto de la
crisis econdmica y financiera mundial, se
produjo una nueva modificacion por el Real
Decreto-ley 7/2011, de 10 dejunio, demedi-
das urgentes para lareformade la negocia-
cién colectiva, enlaque, s bien selimitaba
al dmbito negocial autonémico la posibili-
dad de afectar a convenios colectivos esta-
tales, se introducian importantes condicio-
nantes al dejar esta posibilidad a arbitrio
de los propios acuerdos o del convenio de
ambito estatal. Esto es precisamente lo que
desaparece en lanuevaredaccion dadaalos
apartados 3 y 4 del articulo 84 LET citado,
puesto que ya no cabe € pacto en contrario
negociado conforme al articulo 83.2 LET

en acuerdos interprofesionales paralaregu-
lacion de las reglas de concurrencia, y por
tanto el Unico y conflictivo condicionante
para que se dé esa prioridad aplicativa sera
que € convenio de ambito autondmico sea
mas favorable que el de dmbito estatal, 1o
que quiera que signifique esa mayor favora-
bilidad, cuestion nunca suficientemente bien
resueltaen el Derecho del Trabgjo.

De esta manera, en el dmbito de una
comunidad autébnoma, los sindicatos y las
asociaciones empresariales que relinan 1os
requisitos de legitimacion de los articulos
87 y 88, podran negociar convenios colec-
tivos y acuerdos interprofesionales en la
comunidad auténoma que tendran priori-
dad aplicativa sobre cualquier otro conve-
nio sectorial o acuerdo de ambito estatal,
siempre que dichos convenios y acuerdos
obtengan €l respaldo de las mayorias exigi-
das para constituir la comisién negociadora
en la correspondiente unidad de negocia-
cién y su regulacion resulte més favorable
para las personas trabajadoras que la fijada
en los convenios o acuerdos estatales. Esta
prioridad aplicativa se refuerzacon laregla,
que pasa a ser indisponible, segun la cua
se consideraran materias no negociables
en el dmbito de una comunidad autonoma
el periodo de prueba, las modalidades de
contratacion, la clasificacion profesional, la
jornadamaximaanual detrabgjo, el régimen
disciplinario, las normas minimas en mate-
ria de prevencion de riesgos laboralesy la
movilidad geogréfica.

Es decir, estamos ante una reforma que,
més alla de las val oraciones que puedan ha
cerseen relacion con su génesispoliticafun-
damentada en los opacos
pactos de investidura del
gobierno central con los
partidos nacionalistas e
independentistas, sustrae
ala autonomia colectiva
denivel estatal la potestad
de estructurar en ambitos
negociales inferiores la
eficacia misma de la ne-
gociacién colectiva. ¢Por
gué no se ha pactado esta reforma con las
organizaciones sindicales y empresariales
mas representativas a nivel nacional? ;Qué
tipo de despotismo normativista padece
este gobierno central que olvida que es la
autonomia colectiva basada en el derecho
congtitucional fundamental de libertad sin-
dical y de libertad de asociacion la Gnica
gue puede y debe establecer las reglas es-
tructurales de prevalencia'y concurrencia
de los convenios colectivos en Espafia? ;Ha
valorado este gobierno los efectos sobre la
negociacion colectiva de este experimento
laboral surgido al amparo de un pacto no
sindical ni empresarial, si no palitico? ¢Se
han valorado las consecuencias que sobrela
cohesién econdémicay socia del pais, dela
gue los convenios colectivos son elemento
vertebrador indiscutible, tendraestareforma
laboral? ¢Se ha hecho una reforma laboral
a medida de las comunidades auténomas
con mayor rentaper capita, mayor indice de
riquezadisponible, mayores salariosmedios
y mejores condiciones laborales?

Por lo que se refiere a las realidades ne-
gociales en las distintas comunidades aut6-
nomas, hay que decir que éstas son bastan-
te diversas. Se dan comunidades con una
amplianegociaci6n de carécter autonémico,
como la comunidad valenciana o Catalu-
fia, frente a otras con escasa negociacion
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de este nivel como es & propio caso vasco
0 el andaluz. De otro lado, las siete comu-
nidades auténomas uniprovinciales tienen
convenios sectoriales provinciales que no
dejan de ser por ello convenios autondémi-
cos afectados por lareforma, lo que genera
una cierta perplejidad si pensamos que un
convenio de Murcia, la Rioja o Cantabria
van atener prioridad sobre € convenio es-
tatal de referencia en caso de que aquéllos
sean mas favorables. Entendemos, por otra
parte, que € criterio de favorabilidad habra
de apreciarse en su conjunto, en cOmputo
anual y respecto a los conceptos laborales
cuantificables, lo que no serd nada facil de
acordar.

El hecho de que se establezca una re-
lacién no disponible de materias que no
pueden negociarse en € ambito autonomi-
€0 no hace més que introducir la paradoja
de que la norma que busca la prevalencia
del convenio autonémico sobre el estatal,
establece una extensa e inamovible lista de
materias en las que €l convenio estatal vaa
ser siempre prevalente sobre € autondmi-
€0, lo que da pistas también sobre el escaso
alcance practico que auguramos a esta re-
forma del sistema. Si pensamos, ademas,
gue esta reforma no soluciona el problema
de concurrencia cuando e convenio auto-
noémico no es mas favorable que € estatal,

La reforma de 2023 de la
negociacion colectiva

habremos de concluir que aplicaremos el
convenio vigente mas antiguo, reglade prio-
ridad temporal que viene usandose desde
siemprey quegeneramas problemas que so-
luciones, entre ellos, € recurrente problema
de la concurrencia trilateral entre convenio
estatal, autondmico y provincial.

En Andalucia tenemos actualmente trece
convenios de ambito autonémico, que no
Son muy numerosos en el contexto nacional,
pero que afectan -y no son cifras menores- a
mas de 18.000 empresas y a 131.000 per-
sonas trabajadoras, en sectores tan diversos
como € delas empresas de ayudaadomici-
lio, & ocio educativo y la animacion socio-
cultural, las griias méviles autopropul sadas,
las productorasaudiovisualeso € transporte
de enfermos y accidentados en ambulancia.
Son convenios muy laboriososy complejos
de negociar porque requieren de unalogis-
tica importante, de una acreditacion dificil
de requisitos de legitimacion negocid y de
una dinamica negociadora que equilibre y
cohesione las condiciones de trabajo de las
distintas provincias. Algunos de ellos se en-
cuentran vencidosy otros proximos ahacer-
lo. Desde el Consgjo Andaluz de Relaciones
Laborales, junto a nuestras organizaciones
participes, estaremos atentos a impacto de
estareformano consensuaday a sus conse-
cuenciasinmediatas
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El futurodel turismo
en Andalucia

n Andalucia podemos decir,
sin temor a equivocarnos, que
somos lideres como destino
turistico y como sector. Los
datos lo ponen de manifiesto,
el afio 2023 ha sido el mejor
afo para €l turismo en Andalucia. Los tu-
ristas vienen masaAndaluciay gastan mas.
Somos la Comunidad Auténoma preferida
por los turistas nacionales, muy por encima
de la Comunidad Valenciana, Barcelona o
Madrid. Y el nimero de turistas interna-
cionales creci6 casi un 35% a final de afo.
Sin dudaes unacircunstancia histéricay en
absoluto fruto de la casualidad. Porque €
turismo, cuando se planifica y gestiona con
vision estratégicay responsabilidad, no solo
arroja buenas cifras de ocupacion, también
generaun impacto positivo en laeconomia,
el empleo, lasociedad y en nuestro entorno.
En Andalucia el sector turistico es hoy una
vaiosaherramientadedesarrolloterritorial,
socia y econémico que promueve la cohe-
siony ladistribucion de lariqueza
La ‘marca Andalucia’ es hoy cono-
cida a escala global
Laclave: en Andalucia se han alinea-
do por primera vez tres elementos trascen-
dentales como son el disefio y despliegue
de una nueva vision estratégica ambiciosa

para el sector, el contexto de revolucion y
disrupcién tecnolégicay el desarrollo de
un ecosistema de innovacion y emprendi-
miento colaborativo que alcanza velocidad
de crucero.

El punto de partida estratégico es claro,
en palabras del Consgero del ramo Arturo
Bernal: “ Hacer de Andalucia un destinoin-
teligente gracias al desarrollo de métricas
en e campo de la sostenibilidad medioam-
biental, como social y econémica” .

Esta estrategia, alineada con los objeti-
vos de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, apuesta por una vision de An-
dalucia innovadora alejada de los tépicos
apostando por lapromocion del destino An-
dalucia a escala global con una propuesta
comunicativa diferente. Arriesgando y pen-
sando distinto paraal canzar nuevospublicos
y mercados, y pensando a lo grande para
posicionar unanuevaAndaluciaen espacios
y citas clave aescalaglobal.

Esto enlaza con el segundo factor, el
sector turistico vive hoy una vibrante trans-
formacion en la que la inteligencia artificial
y €l Big Data habilitan soluciones inéditas.
Desde la inteligencia artificial y la realidad
virtual hasta la gestion de destinos a través
de plataformas digitales, las tecnologias
emergentes estan redefiniendo la industria

turistica. Todo ello posibilita la eficiencia
operativa, la personalizacion de la expe-
rienciadd clientey lagestioninteligentede
recursos. El reto estd en como atraemos a
un turista conectado, en busca de experien-
ciasy con capacidad paratomar decisiones
a detdle.

L os emprendedores juegan un papel
fundamental para abordar |os desafios que
afrontamos en la actualidad, como socie-
dad, como ciudadanos, como empresas y
como gobiernos algunos de los cuales son
comunes a nivel global y otros especificos
de laregion, creando nuevas propuestas y
oportunidades parael desarrollo del sector.
Juegan por tanto un papel crucia por su
capacidad para identificar oportunidades,
innovar y crear Nuevas empreseas.

El gran valor de los emprendedores
es observar, escuchar y pensar dis-
tinto

Es esencial el apoyo e impulso que An-
dalucia Lab esta realizando a laindustria
turistica andaluza desde una perspectiva
practica e innovadora. Una iniciativa pl-
blica de la Junta de Andalucia enfocada a
laaccion queofreceformaci 6n, consultoria,
conexiones muy valiosas entre talento-em-
presas-sol ucionestecnol dgicas, centradaen
dinamizar el binomio turismo y tecnologia
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en laregion. Andalucia Lab es la comuni-
dad de innovacion que transforma ideas
en empresas exitosas. La labor que realiza
facilitando la colaboracion entre diferen-
tes actores del ecosistema emprendedor es
de gran valor pues favorece la conexion y
sinergias entre emprendedores, empresas
consolidadas, instituciones académicas y
organizaciones gubernamentales del sector
turistico y tecnol 6gico.

En este contexto los emprendedo-
res andaluces brillan con luz propia en
el panorama del emprendimiento in-
novador con alto impacto en el sector
turistico

Asilo demuestra la clasificacion de 2024
sobre los futuros unicornios espafoles. En
ella podemos ver la firma sevillana Kam-
paoh, dedicadaalareservadetiendasdelujo
en campings enfocada hacia un turismo res-
ponsable en contacto con la naturaleza. En el
campo delos contenidos digitales, lastartup
malaguefia Freepick, fundada por Alejandro
Sanchez y que democratiza la creacién y
distribucién de imagenes, iconos y vectores
Freepick, y la empresa CoverManager, lider
enlagestion dereservas pararestaurantesde
clientes como las cadenas Goiko, Ginos, La
Mafia, o restaurantes como DiverXo. A este
prometedor elenco se suman empresas con
una propuesta tan rompedora para los via-
jeros como Swap Your Travel, fundada por
Ana Gonzél ez Vega que ayuda a recuperar
el dinero deunviaje no reembolsable queno
vamos a disfrutar, poniéndonos en contacto
con otros vigjeros que buscan vigjar de una
formamés econémicaen cuaquier parte del
mundo. Paradar respuestaalanecesidad de
soluciones tecnoldgicas para la digitaliza-
cion y promocién de la oferta turistica, cul-
tural y comercial de un municipio, la firma
cordobesa Ok Located, ofrece soluciones
paraofrecer informacion relevante deforma
digital, inmediata e interactiva, generando
nuevas oportunidades de negocio y posicio-
nando las ciudades como territorios “ smart”
cercanos'y Utiles para sus habitantes y visi-
tantes. Sesumaalamejoradelaexperiencia
del turista Chekin, una startup sevillana que
agiliza y simplifica el proceso de registro
de huéspedes en alojamientos vacaciona-
les. Y como broche de oro, el Grupo Axfito,
unaempresagranadinadedicadaal disefioy
creacién de productos y espacios a escala,
especializada en museografia, productos
culturalesy educativos, a tiempo que hapa-
tentado una maqueta tiflologica inteligente
paraacercar cualquier realidad ainvidentes.
Como ven, estamos en primer nivel.

Innovacion abierta, colaboracion publi-
co-privada, sostenibilidad y responsabilidad
social, adaptabilidad y resiliencia, redesy
colaboraciones estratégicas a escalaloca y
global, marketing experiencial y experien-
cias memorables. El liderazgo actual de An-
dalucia es un estimulo para avanzar en los
retos y desafios que € sector afronta. Con
lamirada puesta en e crecimiento, la exce-
lenciay la sostenibilidad. Se trata de sentar
|lasbases paraun turismo masresistente, res-
ponsabley orientado al futuro.

Lacorresponsabilidad, involucraciondel
sector y lacolaboraci én entre administracio-
nes, empresas y la sociedad civil es crucial
para enfrentar estos desafios. El futuro del
turismo es cosa de todos, apostemos por €
valor delo que somos més alladel tépico de
lo quefuimosdeformainnovadora, empren-
dedora, colectiva, abiertay global. Tenemos
mucho que ganar.
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;Y siundia te levantas, y todo por lo
que has luchado se desvanece ante ti?

ntes de iniciar el articulo,

queria aprovechar estas las

lineas para feicitarosy de-

searos un maravilloso 2024.

Por radical que parezca

el titular, es perfectamente

posible, y asi lo recoge € articulo 33.7 del
Caodigo pend.

Si, oshe hablado en numerosas ocasiones
de laresponsabilidad penal de las personas
juridicas , recogida en € articulo 31 bis del
Caodigo Penal, pero nunca os he hablado de
las penas que & Codigo Pena espaiiol tiene
previstas para las empresas, y dice tal que
asl (Procederé a andlisisy explicacion de
las penas):

33.7 Codigo Penal.

Las penas aplicables a las personasjuri-
dicas, que tienen todas la consideracion de
graves, son las siguientes:

a) Multa por cuoctas o proporcional.

S nosatenemosal articulo 50 del Cadigo
Pend donde e minimo diario de multa para
personasjuridicasson 30€y € maximodiario
son 5.000 €, con un limite de 5 afios de san-
cién, podemos ver, cogiendo la calculadora,
que pueden llegar a sanciones de 9.125.000 €.

Una autentica y verdadera ruina para
cualquier empresadentro delas proporciones
de cadauna, queamuchaslesupondriaserias
dificultades para levantar la cabeza.

b) Disolucién de la persona juridica. La
disolucion producira la pérdida definitiva de
su personalidad juridica, asi como la de su
capacidad de actuar de cualquier modo en

el trdfico juridico, o llevar a cabo cualquier
clase de actividad, aunque sea licita.

Es la que comunmente, o coloquialmente
denominamos “MUERTE DE LA EMPRE-
SA”,y laqueledapleno sentido d titular de
este articulo.

¢) Suspension de sus actividades por un
plazo que no podréa exceder de cinco afios.

Aunque no se trata del cierre total, se
pueden decretar paralizacion de actividades,
con €l perjuicio que ello conlleva para una
empresa.

d) Clausura de sus locales y estableci-
mientos por un plazo que no podra exceder
de cinco afios.

Si clausuran los locales y establecimien-
tos, me podréis decir vosotros lectores...
¢Coémo se lleva a cabo las actividades de
dichaempresa?

€) Prohibicion derealizar end futurolas
actividades en cuyo ejercicio se haya come-
tido, favorecido o encubierto el delito. Esta
prohibicion podra ser temporal o definitiva.
S fueretemporal, el plazo no podré exceder
de quince afios.

Dentro de todos los males, es el “mal
menor”, semprey cuando dichas actividades
no sean las principales de la compafiia, pues
s no volvemos a las situaciones anteriores
gue hacen muy dificil la pervivencia de la
compafiia.

1) Inhabilitacion para obtener subvencio-
nesy ayudas publicas, para contratar con €
sector publico y para gozar de beneficios e
incentivos fiscales o de la Seguridad Social,

por un plazo que no podra exceder de quince
anos.

Creo quepocotienequecomentar estepé
rrafo paraempresasque subsisteny tiran para
adelante en gran medida de subvenciones,
ayudas plblicas, contrataciones con € sector
publico, asi como beneficios e incentivos fis-
caleso con la Seguridad Social.

Directamente, “matas’ a muchas empre-
sas que tiran para adelante gracias atodo 1o
mencionado, y que con una imposicion de
estapena, seriala” puntilla’ paraéllas.

g) Intervencion judicial para salvaguar-
dar losderechos delostrabajadoreso delos
acreedores por € tiempo que se estime nece-
sario, que no podréa exceder de cinco afios.

Literalmente es la perdida del control
efectivo sobre la sociedad, que dentro de
todas, s es para salvaguardar la misma, es
lamenos“maa’ detodas, pero aun asi tiene
matices y tintes que pueden abocar d cierre
delamisma

La intervencion podra afectar a la totali-
dad de la organizacion o limitarse a alguna
desusinstalaciones, secciones o unidadesde
negocio. El Juez o Tribunal, en la sentencia o,
posteriormente, mediante auto, determinar&
exactamente el contenido de la intervencion
y determinarad quién se hara cargo de la in-
tervencion y en qué plazos deberda realizar
informes de seguimiento para el érgano ju-
dicial. La intervencion se podrd modificar o
suspender en todo momento previo informe
del interventor y del Ministerio Fiscal. El in-
terventor tendrad derecho a acceder a todas
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las instalaciones y locales de la empresa o
personajuridicay a recibir cuanta informa-
cién estime necesaria para €l gercicio de
sus funciones. Reglamentariamente se de-
terminaran |los aspectos relacionados con €
ejercicio de la funcion de interventor, como
la retribucion o la cualificacion necesaria.

Laclausuratemporal deloslocaleso es-
tablecimientos, la suspension de las activida-
des sociales y la intervencion judicial podran
ser acordadas también por € juez instructor
como medida cautelar durantelainstruccion
dela causa.

Todo este parrafo es muy importante,
porque ademés de lo “limitante” que puede
ser paraunaempresay su desarrollo normal,
y € crecimiento de lamisma estando contro-
lada e intervenida

Hay un dato importante que resaltar
“PODRAN SER ACORDADAS TAMBIEN
POR EL JUEZ INSTRUCTOR COMO
MEDIDA CAUTELAR”.

Esta asi puesto al final, como el que no
quiere la cosa... pero ¢sois conscientes lo
que ello significa y conlleva? Pues que, si
se acuerda en la fase de instruccion y esta
duraafios, y semantienehastad juicio, desde
losinicios, hasta la sentencia puede durar la
medida (sempre sin superar loslimiteslega-
lesdetiempo establecidos), y después estar a
lo quedigalasentencia. Puede ser un tiempo
letal paralaempresa

LY por qué resalto todo esto? PORQUE
CON UN SISTEMA DE CUMPLIMIENTO
NORMATIVO CORRECTAMENTE IM-
PLEMENTADO Y CON UN SEGUIMIEN-
TO Y CONTROL POR PERSONA CERTI-
FICADA, LA EMPRESA ESTA EXENTA
COMPLETAMENTE DE RESPONSABI-
LIDAD PENAL.

Es decir, ninguna de las penas anterior-
mente mencionadas les serian aplicables,
con € mero hecho de acreditar que tienen un
sistema de cumplimiento normativo imple-
mentado, y que e mismo esta desarrollado,
controlado, y hecho & seguimiento por per-
sona acreditada y certificada para ello estarian
exentas.

Con eso, la empresa esta exenta de res-
ponsabilidad penal, Y TODO POR LO QUE
HAS LUCHADO, ESTARA A SALVO.
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Turismo en Andalucia...
Pero no a cualquier precio

uessi, tenemosy debemos ser ta-

jantes en este punto: Turismo en

Andalucia, si peronoacuaquier

precio, ya que corremos €l gran

riesgo de perder nuestra esencia,

nuestras raices, los que somos'y
lo mésimportante, lo que fuimos.

Esta claro que no podemos, como dicen
losantiguos, “ poner puertasal campo”. Seria
absurdo y por supuesto imposible, pero si
gueremos convertirnos en una referencia,
debemos comenzar a cumplir con la larga
lista de deberes para que seamos € destino
turistico deseado por todos.

A pocas fechas de que comience FITUR
Feria Internacional de Turismo), ho pode-
mos conformarnos con que aAndaluciasela
conozca solo por 1o de siempre. Tenemos un
potencial inmateria incalculable que se tra
duce en uninnumerable patrimonio repartido
entre nuestras ocho provincias.

Sol, playa, nieve, gastronomia... Estos
Son nuestros grandes reclamos, pero Anda-
lucia, nosotros, representamos mucho més
y S no, prueben a dar una pequefia vuelta

por una geografia rica en historiay con un
potencial aln por descubrir incluso por los
que vivimos aquii.

La marca #andalucia es conocida en el
mundo entero. Un mundo que acude a la lla-
mada de una tierra hospitalaria como pocas.
Una tierra llena de matices, de colores, de
sabores, de persondlidad, dehablasdiferentes
y unariqueza cultural dificil de enumerar,
cuantificar y valorar porque es casi imposible
de superar todo lo que contiene Andalucia.

¢Orgullosa? Mucho y por distintos moti-
VOs, pero y sobre todo porque cuando vigas
a otros paises o ciudades te das cuentas de
gue si, efectivamente abres |la mente, pero
también sirve para ser consciente de todo lo
gue tenemos aquil.

Porquelo quetenemosagui, y perddn por
la repeticion, es para presumir de lo mucho
gue hemos trabajado para conseguir posi-
cionarnos en el ranking de los destinos mas
elegidos por los turistas extranjeros.

Muchos de éstosincluso deciden estable-
cerse, de manera permanente entre NOSotros.
Y aunqueel dichoesequedicede: “ aladonde

fueres, hazloquevieres’, agu-
nos no lo practican con cierta
asiduidad, si que es cierto que
saben gpreciar todo o que han
descubierto en Andalucia

Y eso esloquedeberiamos
hacer losdeaqui: volver ades-
cubrirla. Desandar 1o andado
0 como se dice en emprendi-
miento, desaprender para otra
vez gprender.

No pasa nada por revi-
~ sarnos a nosotros mismos. Y

tampoco por hacer una “cri-
tica constructiva’ que sirva
paramejorar y para conservar
porque algo que observo, de
un tiempo a esta parte, es ese
afén por perder lasefiadeiden-
tidad que nos hace Unico.
Porgue eso es lo que es
Andalucia: Unica en todos los
sentidosy enlagran extension
deunaregion quetienelaobli-
gacion (si lo han leido bien: la
obligacion) de conservar lo que ladistingue
y laconvierte en lamaxima expresion de lo
queesorigina.

Y esquelo origind, lo auténtico, lo que
esrea eslo queyo busco cuando vigo, y lo
que entiendo que quieren encontrar los que
llegan hasta aqui.

Yo no quiero encontrarme una Giralda
porgue latengo en Sevillani tampoco la Sa-
grada Capilla del Salvador porque la pode-
mosver en Ubedaque, ademasesPatrimonio
de la Humanidad por la Unesco desde el afio
2003.

No quiero encontrarme con ninguna ré-
plicasino conlaverdad y eso eslo quetene-
mos que guardar como s fueraun tesoro, no
s0lo los andaluces sino también las distintas
administraciones, yaque de éstas depende e
hecho de mantener y preservar, nuestro patri-
monio material, pero también el inmaterial.

Lascales, nuestras cdlesestén llenas de
gente que configuran a nuestras capitales en
auténticas torres de Babel. Ciudades cuyos
centros histéricas, en lamayoria de las oca
siones, son incapaces de contener el flujo de
personas quediscurre por todoslosrincones,
y quelosconvierten enlugaresfeos, ruidosos
y cadticos.

Cada dia es més complicado encontrar
unacalle, yano digo solitaria, sino con pocos
peatonesy cas sempre de fuera porque los
deaqui, aveces, nosvemosobligadosairnos
aotros barrios para encontrar tranquilidad.
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&Y saben qué? Que somos nosotros los
quedamosidentidad anuestracasa. Y cuando
digo nuestra casa, me refiero a Huelva, a Se-
villa, aCordoba, aJaén, aGranada, aMdaga,
aAlmeria... A Andalucia. Somos nosotros
los que tenemos que cuidar de que Andalucia
sigasiendoAnda uciay continlie reconocién-
dose en dlamisma

Cuando lean esto aguien dira que tene-
mMos que modernizarnoseir con estos NuUevos
tiempos en los que la Inteligencia Artificial
(IA), parece que ha venido a ser un nuevo
Génesis.

Pero no es asi porque podemoas hacerlo
sin perder esafamosaidiosincrasiade laque
tanto nos enorgullecemos... Y porque de
igual manera somos innovadores, modernos,
tecnolégicos y disruptivos. Contamos con
un gran tegjido empresarial, unared de distri-
bucién y logistica que da respuesta a nues-
tras necesidades, y todo gracias a trabgjo, €
esfuerzo, € buen hacer y, de nuevo, € gran
trabaj o en equipo de los andaluces.

Asi que, hagamos o mismo y seamos
equipo en estaépocaen laquetodo € mundo
Siente un deseoirrefrenable por vigjar y plas-
marlo enfotos, y en susredes sociaes. Haga-
mos el esfuerzo (TODOS) de proteger lo que
tuvimosy tenemos parano “morir de éxito”.

Notodovaeparaatraer alosturistas. As-
piremos amucho mas'y convirtamonosen €
sitio de Iujo al que ir. Un cinco estrellas en el
queperdersey encontrarse, y quedérespuesta
aun publico cadavez masexigente, perotam-
bién més responsabley excelente.

Y por favor, vamos a empezar a creer-
nos que somos |os mejores porque [0 somos.
Porque esta sera la Uinica manera de que no-
sotros mismos nos sintamos elegidos por 1o
gue somosy no por lo que tenemos.

I I'
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El turismo que queremos
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° Rocio Tornay Marquez

| pasado 15 de diciembre, en
el Foro Tribuna de Andalucia:
Presente y Futuro del Turismo en
Sevilla, presentamos desde In-
telqualia, Investigacion de Mer-
cados & Estudios de Opinion,

€l estudio Presente y futuro del turismo en
Sevilla. Una sintesis de la inteligencia colec-
tivasectorial antelosretosde un crecimiento
turistico equilibrado.

En este sentido, cuando hacemos una in-
vestigacion, mésallade responder preguntas,
nos hacemos otras nuevas y esto quizas, a
mi juicio, eslo que tiene més valor: € poder
cuestionarnosy pensar € porquédelascosas,
no como un acto filosdfico, sino como un
gercicioquenoslleveamateridizar lasense-
flanzas del pensamiento critico, tan necesario
en nuestros dias, para construir entre todos,
una sociedad mejor.

En este estudio se dejaba mas que paten-
te las ventajas competitivas de una ciudad
como Sevilla, que, a dia de hoy, es evidente
que esta de moda. Ese “estar de moda” tan
beneficioso para nuestra ciudad hace que la
afluencia de turismo sea una constante, de tal

manera que la estacionalidad caracteristica
del sector turistico sevillano de afios atrés,
haya desaparecido por completo y recibamos
turistas durante todo €l afio de todas partes
del mundo, lo cual impacta, |6gicamente, de
manera positivaanivel econdmico en lapro-
vinciasevillana

Sin embargo (y sin duda este es €l gran
reto), en este estudio cuya metodol ogia partia
de lavoz de expertos en materia turistica, se
evidenciabalos puntos criticos que el turismo
traey que afectan tanto a turistacomo d re-
sidente. No es objeto de este articulo criticar
anuestra joya de la corona. Sin duda, €l tu-
rismo es claveyy, por tanto, hay que cuidarlo,
pero siendo conscientes y criticos para poder
poner |as soluciones necesarias antes de que
sea demasiado tarde.

Como decia, hay dos problemas funda-
mentales que nos afecta a todos. Uno de ellos
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es la creciente masificacion del
centro histérico, un problemaque
persiste y crece. Y esto nos lleva
a un segundo problema, que es
laturistificacion y tematizacion
de la ciudad real, que hace que
se pierda €l carécter urbano por
colonizacion de franquicias y por
desarraigo de los vecinos, lo cud
puede limitar tanto € atractivo tu-
ristico como llevar alapérdidade
identidad, corriendo €l riesgo de
convertirse en un parquetemético.

Estas dos cuestiones ademas
conllevan otras amenazas, coOmo
laincomodidad para los residen-
tes, la pérdida de servicios esen-
ciales o la despoblacion y gen-
trificacion, donde el alquiler y la
comprade la vivienda se vuelven
inalcanzablesy desertizan lazona.
Las consecuencias de esta situa
cion pueden provocar la pérdida
del vdor turistico y la competiti-
vidad en el mercado, abaratando €
destino y su desesbilidad, ademés
de provocar una reaccion socia
como la turismofobia, que podria
incrementarseen caso deno atgjar
€l problema.

A este respecto, las propues-
tas que apuntan los expertos en
el sector, entrevistados en nues-
tro estudio, sefiadlan que la gran
prioridad es la satisfaccion de
visitantes, residentes y la preser-
vacion de la identidad local. Por
tanto, es imprescindible que haya
un crecimiento equilibrado. Las
soluciones pasan por “ poner coto”
efectivo alavivienda con norma
tiva; desviar turistas a otras rutas
urbanas o provinciales que des-
congestionen el centro; o revertir
una tasa turistica en beneficio de
los vecindarios mas perjudicados
por las visitas masivas.

Entre los objetivos turisticos
propuestos se pone de relieve la
explotacion de otros espacios,
como el aprovechamiento del rio,
asi como la corona metropolita-
na. Una estrategia fundamental
es abrir el flujo del turista hacia otros puntos
de la provincia, poniendo en conocimiento
del mismo el entorno natural y el patrimo-
nio historico, lo que haria mas sostenible
el impacto del turismo, descongestionando
la ciudad y dando sentido a incremento de
pernoctaciones, lo cual puede conseguirse
siendo un destino unido con cooperacion
institucional. Y, evidentemente, apostar por
un publico premium, con el fin de rentabili-
zar los costes sociales de la masificacion y
lacapturadevalor.

En cualquier caso, se hace necesario de
igual manera, la divulgacion y conciencia
cion del beneficio del turismo. El turismo
es la industria principal de la ciudad, lo
cual conlleva una serie de implicaciones a
muchosniveles, tanto desded puntodevista
econdémico como de mantenimiento y recu-
peracion de los activos del patrimonio, 1o
quesupone un efecto multiplicador. Por ello,
esnecesario hacernostodas estas cuestiones,
seguir manteniendo € debate y materializar
de forma efectiva las soluciones para que
Sevilla siga estando de moday paraquelos
sevillanos sigamos disfrutando de nuestra
ciudad y de nuestra provincia.
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inalizamos 2023 y lo podemos
clasificar como el afio de la re-
cuperacion. Las cifras han sido
Optimas y hemos vueltos a los
parametros anteriores a la pan-
demia, pero en estos afios que
han pasado, como malos estudiantes, hemos
dejado de abordar 1os grandes problemas del
turismo en nuestraciudad y la provincia.
Estamos empezando a morir de éxito, no
solo Sevilla sino toda Andalucia, donde el
nimero de visitantes no para de crecer y se
han abierto nuevas rutas que nos mandan in-
gentes cantidades de turistas (Asia, Estados
Unidos...) y hemos recuperado mercados
como el aleman, el italiano y el francés. Esto
hace que en determinadas zonas de nuestras
ciudades se dé el fenébmeno del desborda-
miento y saturacion, expulsando de dlli alos
residentes.

El caso de Sevilla es paradigmatico, con
un centro que cobija nuestros monumentos
patrimonio de la ciudad: Catedral, Archivo
de Indiasy Real Alcazar, y con un nimero
devisitantesentrelostres de casi cuatro mi-
llones, acumulando el 90% de los visitan-
tes de la ciudad, mientras que € resto de la
ciudad dormita con excepciones muy singu-
larescomo determinadosmuseoscomo e de
Macarena y Real Maestranza; otros como el
Museo de BellasArtes estan laesperade su
implementacion y redefinicion, a pesar de
ser la segunda pinacoteca mas importante
del pais.

Esto que expongo sucede asi desde hace
anos, pero ahora se ha exponenciando de
manera alarmante pues empieza a cundir la
sensacion de parque temético, aunado esto
con lasalida del comercio tradiciona y su
ocupacion por franquicias todas idénticas
en € resto del mundo, haciendo que laglo-
balizacion nos desdibuje y que perdamos
nuestras sefias que nos distinguen.

Idénticoen el caso delarestauracion his-
palense, donde entre dos grupos de disputan
el 60% de las nuevas aperturas, las mas se-
fieras y notables pero con idénticas cartas y
decoraciones, clonesy éxitos de gestion que
exportamos por todala ciudad.

Ante todo |o expuesto se vertido mucha
tinta, andlisis sesudos donde la solucion
parece clara: diversificacion, digitalizacion,
sostenibilidad y regulacién administrativa.
El mas acertado a mi entender es el del pro-
fesor Martinez Barea, que redlizd dentro del

Ingtituto Internaciona San Telmo en su céte-
dra Snchez Ramade.

Afio tras afio expongo esta necesidad la-
tentealasdiversasadministracionesimplica
das, pero por las circunstancias que sean se
nos acumula € trabgjo y € fendmeno de la
turismofobia se acrecienta entre los sevilla-
nos 'y preveo que de no atgjarlo habra agin
cabreo que otro y alguna formacién politica
lo abanderaray hara suyo.

Ante este panoramay ante la inminente
Ilegada de Fitur, € principal escaparate del
sector, deberemos aportar solucionesunavez
analizado el problema ya suficientemente.
Desde mi empresa, |bersponsor, hemos de-
sarrollado uningente nimero del aternativas
para hacer que esta endogamia centripeta se
diversifique y alivie la presion del centro, se
aumenteel nimero de pernoctaciones|legan-
do alos ansiados tres dias y por Ultimo que
sederrame en laprovincialagracias de Dios
del turismo.

Estas aportaciones de nuestra consultora
se han desarrollado en formas de proyectosy
sehan plasmado en nimerosy guiasturisticas
paralaJuntade Andauciay laDiputacion de
Sevilla; la tematica ha sido tan diversa que ha
1do desde el mundo del caballo al flamenco,
recogiendo origen, palos, festivales, pefias
y sobre todo una guia de compras en torno
aeste arte: zapatos, vestidos, mantones etc.

El flamenco es uno de los principales mo-
tivos de llegadas a la ciudad y su principal
icono; hay intentos de agrupar la oferta de los
distintos escenarios bgjo € nombrede Tablas
y que encabeza Kurt Gross 'y a quienes les
deseamos toda la suerte.

Igualmente nos hemos zambullido en
efemérides e historiasy asi hicimos'y pro-
pusmoslarutadelos Castillosde Sevilla, un
elemento que se esparce por todalageografia
delaprovinciadeesteaoestey quenosacerca
alafronteray a mundo rural.
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Después anadlizamos las diversas culturas
gue nos han visitado e hicimos € Legado de
Roma. un premiado estudio y guia que reco-
giaen Sevillay Provincia el testimonio de
esta cultura, patrimonio, acerbo, lengua etc.
Dado € éxito de estaguia, atravésde Civisur
estamos impulsando la candidatura de Itdlica
como Patrimonio de la Humanidad.

Sefarad y € legado judio fue nuestra si-
guiente propuesta, un descubrimiento para
muchos de |la presenciajudia en lazonay de
cémo se podiaexplotar como reclamo turisti-
co su edicion nos llevo a pertenecer ala Red
de Juderia, sendo tempora mente su maximo
exponente nacional. Como anécdotase hicie-
ron cursos de cocina sefardi y se llegaron a
instaurar enlos restaurantes de Sevillamenus
judaicos, del que e principal impulsor fue
Juan Robles y la ESH de Sevilla.

Asi después siguieron guias de turismo
ecuestrey guiasobree aceitey lasalmazaras,
guias de enoturismo que recogia la presen-
cia de bodegas y alambiques en toda nuestra
provincia, Ilegando a crear la Asociacion de
Vinosy Licores de Sevilla

Tauromaguia, Sevilla de Cine, Sevillay
la épera, la Sevilla Americana, Conventum
o lared de monasteriosy cenobios de Sevilla
y provincia, Cardo Maximo... ¢Quieren més
ideas? La Ultima es la Sevilla regionalista:
Anibal Gonzdlez y los arquitectos que cam-
biaron Sevilla

Tablada y la aeronautica, las fabricas
reales, los Jesuitas... Un sinfin y por escrito
ya que sobran las ideas, |o que hay es que
evaluar, presupuestar, comunicar y acometer
, asl, seguramente, ayudaremos alos proposi-
tos expuestos en este articulo.

Animo y atrabajar, para ello estamos,
Y no se preocupe por hacer publicas estas
ideasyaqueloimportanteno estenerlassino
desarrollarlas y ponerlas a servicio de los
sevillanos.
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Comienza en breve Fitur 2024 con
una nueva estructura disefiada por la
Consejeriade Turismode laJuntaconla
que no estan ustedes muy de acuerdo.

Sobre este asunto, hemos estado incluso
reunidosconlosresponsablesdelaconsgeria
de Turismo, pero no nos han ofrecido ater-
nativa alguna para ampliar los metros cua-
drados que la provincia de Sevillatendra en
€l pabellon de Anda ucia, sobre todo de cara
alaspresentacionesdelosdistintosproductos
turisticos de nuestros municipios.

A esareunion fuimos con talante abierto
y dialogante, desde la lealtad institucional
y buscando didogo constructivo y sincero,
pero como he comentado, no sehaproducido
cambio alguno en ladistribucién de espacios.

Y ante esa situacion, esta bien recordar
que Sevillaes la provincia con menor super-
ficie especifica en el pabellon y, de esa forma,
s edtéinfravalorando, yano alaDiputacion,
sino d territorio que ellarepresenta.

Y aun asi, desde la Diputacion creemos
gue hay margen para que la consgjeria de
Turismo recapacite en su postura, porque
creo en la buena voluntad de las personas 'y,
precisamente con eso, con voluntad politica,
se puede solventar el problema. Es necesario
que seretome & equilibrio territorial, porque
laprovinciade Sevillano quiere ser mas que
nadie, pero tampoco menos que nadie.

Fitur es un gran escaparate, el mayor
de Espaiia en el ambito turistico. ;Qué
oferta va a presentar la provincia de Se-
villa este aiio?

Vamos a FITUR con una oferta riquisi-
may variada, bien protegida y sostenible.
La de una provincia que tiene capacidad de
sobra para absorber e fuerte incremento de
visitantes que viene experimentando en los
ultimos afios, sin que por ello se veamerma-
dalacalidad de los recursosy sin que ello
suponga inconvenientes para los ciudadanos
y ciudadanas de nuestros pueblos.

Representamos  ese turismo de interior
para aquellos vigjeros que buscan destinos
sin aglomeraciones, en entornos rurales y
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zonas de naturaleza, y, en este sentido, en la
provinciade Sevillapartimoscon unaventsja
gue ya se mostré como una gran fortaleza
en los largos meses de pandemia: e turismo
rurd, laamplitud de espaciosy ladiversidad
de puntos de interés turisticos repartidos por
todo el territorio. Una oferta que es capaz de
aportar experiencias adaptadas a interés de
cadavistante.

Desde esta base, ponemos el foco en
nuestros municipios como generadores de
turismo sostenible, conscientesdequesetrata
de unaactividad econdémicaestratégica, dado
gue esta industria supone en torno a 17 %
del PIB en la provincia. Nuestros pueblos
constituyen el mejor instrumento para pro-
mover una oferta conjunta, una cultura del
ocio inclusivo, sostenible y respetuoso con
el territorio.

Dentro de estamultiplicidad de recursos,
en esta edicion de FITUR desde la Diputa-
cion daremos protagonismo a dos segmentos
muy especificos: el patrimonio histérico y el
turismo de congresos, eventosy reuniones.

Por un lado, pondremos el acento en la
riqueza histérica de un territorio cuyos ves-
tigios conforman un capital inmenso para e
segmento cultural del destino, y, por tanto,
un enorme atractivo paralos visitantes. No
en vano setratade unadelas provincias mas
ricas en cuanto a patrimonio histérico, con
més de 300 monumentos declarados bienes
deinteréscultural.

Ademas, reforzaremoslapromociondela
provincia como destino del turismo de con-
gresos, reuniones y eventos. Es precisamente
enestedmbito dondeesdecisivalaaportacion
de la provincia a este mercado denominado
MICE, con la oferta de establecimientos con
“encanto especial” como los cortijos, anti-
guas haciendas de olivar y casas- paacio.
Lugares Unicos que hacen de un evento em-
presarial o familiar unaexperienciainolvida
ble en un entorno rurdl o diferente, fuera de
laciudad.

Tan importante como la propia
oferta son las reuniones que sientan
las bases de negocios que se fraguan
durante todo el afio. ;Como colabora la
Diputacion de Sevilla con los empresa-
rios del sector para esta feria y para el
resto del afo?

Resulta imprescindible la colaboracion
publico-privada en todos |os sectores de la
economia, especid mente, en uno tan dinami-
co como € turistico. DesdelaDiputacion de
Sevilla, através delasociedad Prodetur, y en
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“Es necesario que se retome
el equilibrio territorial,
porque la provincia de
Sevilla no quiere ser mas
que nadie, pero tampoco
menos que nadie”

coordinacién con los agentes del sector nos
mantenemosatentosaloscambiosy retosque
laindustria va planteando para que contintie
siendo un motor de desarrollo y fuente de
oportunidades desde la Optica de la sosteni-
bilidad.

Y no son solo palabras, porque es una
politicaque cada afio ponemos sobre lamesa
através del ‘Plan de Promocién Accion
Turistica del Destino Sevilla’, de misiones
comercides tanto a nivel nacional como in-
ternacional. Un programa de actuaciones que
recoge las aportaciones y solicitudes que se
han debatido en la Comisién de Turismo de
la Confederacion de Empresarios de Sevilla.
Es decir, vamos acompaifiando a los empre-
sarios y empresarias de |la provincia a hacer
negocios ali donde € propio sector turistico
ve necesario acudir.

Por 1o que se refiere, concretamente, a
FITUR, vamos junto a un nutrido grupo de
empresas de la provincia, incluida la capital,
conunaagendacerradadenegociosquedesa
rrollaraen € espacio de la Diputacion.

La oferta turistica de Sevilla es muy
amplia, pero es complicado descentra-
lizar y hacer que los viajeros abandonen
la capital para conocer otros lugares.
¢Qué herramientas deben poner las ad-
ministraciones al servicio del sector en
este sentido?

El turismo de monumento y visita no
parece modelo de futuro a dia de hoy, sino
que hace falta un turismo complementario,
donde los visitantes dispongan de una oferta
dinamica, natural, deocio y de actividades a
aire libre que se integre con lo primero. La
provincia es la solucién natural para que €
turista dojado en la capital alargue su estan-
ciaen los hoteles y disfrute de experiencias
muy distintasalas que estaofrece. Hablo, por
egiemplo, del oleoturismo o € enoturismo, y
de las experiencias que aportan este tipo de
rutas propias de las éreas rurales. Por otro
lado, disponemos, ademas, de muchisimos
puntos de interés perfectamente conectados
con laciudad de Sevillaamenos de unahora
dedigtancia

Es innegable la atraccion internacional
delamarcaSevilla. Pero Sevillatambién esta
conformada por € territorio de la provincia
y sus pueblos, un destino turistico completo,
sostenible, variado y de calidad.

Nuestro destino es también, por g emplo,
una apuesta segura para la realizacién de
eventos, congresosy reuniones en un entorno
singular, diferente. Es decisiva la aportacion

de la provincia a este mercado con la oferta
de establecimientos con encanto especial.
Los cortijos, haciendas y casas- palacio son
nuestro emblema del segmento del turismo
de congresos 'y reuniones.

“La provincia es la
solucién natural
para que el turista
alojadoenla
capital alargue

su estancia en los
hoteles y disfrute
de experiencias
muy distintas a las
que esta ofrece”

Otro de los puntos importantes es
la digitalizacion y la aplicacion de las
nuevas tecnologias que no suponen
ningdn problema para los empresarios
mas jovenes pero que, sin duda, son
un handicap para los mas seniors. ¢La
formacion es la clave? ;Qué programas
formativos pone en marcha la Diputa-
cion para el sector?

Realizamos acciones de formacién o
cursos especialmente destinados a sector
turistico dentro del Plan anual para la Em-
pleabilidad, la Promocion Empresarial y el
Emprendimiento; un programa dirigido a
todos los municipios de la provincia, y cuyo
objetivo es mejorar la cualificacion profesio-
nal de las personas residentes en € territorio.
Cadaafio este programaincorporanuevaste-
méti cas o materiasbasadasentemasdeactua
lidad, al objeto delamejoracontinuadelafor-
macion de personas desempleadas; y también
para empresas o0 profesionales que deseen
mejorar sus capacidades e incrementar 10s
resultados de sus negocios. Es un programa
consensuado, tanto con el sector empresarial,
como con los ayuntamientos, que nos hacen
Ilegar las necesidades que detectan en susres-
pectivos ambitos. En el mundo empresarial
resulta fundamental estar ala vanguardia de
ladigitdizacion.
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Una vez comenzado este aio 2024
¢qué balance podemos hacer a nivel tu-
ristico del aiio que acaba de finalizar?

E12023 ha sido un afo positivo en cuanto
al turismo en Huelva. Durante e verano, la
capital sehaconsolidado como destino turis-
tico con casi el 80% de ocupacion, el otofio
también nos ha dejado muy buenos datos,
y sin duda la programacién disefiada por €
Ayuntamiento paralas Navidadesy lailumi-
nacion ha atraido también muchos visitantes
alaciudad, asi que en este sentido estamos
bastante satisfechos.

En estos primeros meses al frente del
Ayuntamiento ya nos hemos puesto a tra-
bajar para poder ofrecer alos turistas una
oferta cultura de calidad, recuperando para
la ciudad edificios emblematicos que estaban
abandonados y que nos va a permitir ofrecer
al vistante unaHuelvamés atractiva, porque
somos conscientes de laimportancia ddl tu-
rismo como revulsivo econémicoy elemento
generador de empleo.

Ademés, € proyecto del Muelle de Le-
vante contintia avanzando con paso firme y
cuando esté en marcha va a dar un impulso
importantisimo para que Huelva despegue
como destino turistico. Como consecuencia
de este proyecto, € turismo de cruceros tam-
bién va a crecer y eso también va a ser un
revulsivo para nuestra ciudad.

Estamos satisfechos con como van las
cosas en materia turistica, pero sobre todo
muy ilusionados con € futuro que tenemos
por delante para desarrollar € potencial de
Huelva

La conectividad supone un handicap
para Huelva ;Qué planes tiene el Ayun-
tamiento en este sentido?

Efectivamente, la carencia de infraestruc-
turas es un problema para el desarrollo de
Huelva, y eso hay que solucionarlo.
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“La
promocion del turismo
gastronomico va a ser uno
de los pilares de la nueva
oferta turistica de Huelva”

Contamos conelrespaldo firmedelaJunta
deAndaluciaparareclamar laAltaVelocidad
Faro-Huelva-Sevilla, unared esencial para
el desarrollo de nuestra provinciay de dos
regiones como son el Algarve portugués y
Andalucia. Sin embargo, las competencias
en este tema son estatales y hace més de un
mes que solicité una reunion al presidente
del Gobierno para exponer las carencias en
infraestructuras que tiene Huelva, pero la-
mentablemente no he tenido respuesta.

De todas formas seguimos adelante y
como acadesa de Huelva le garantizo que
no voy aconsentir que se trate alos onuben-
ses como ciudadanos de segunda. Huelva
tiene derecho a contar con unas infraestruc-
turas dignas. Siempre he dicho que para mi
Huelva esta por encima de todo, asi que iré
donde hayaqueir, selo pediremosaquien se
lo tengamos que pedir, para acabar con esta
carencia histérica'y conseguir equilibrar los
territorios. No hablamosdepartidospaliticos,
hablamos del futuro de Huelva.

¢Qué novedades va a presentar
Huelva capital este aiio en Fitur?

Estamos muy ilusionados con la parti-
cipacion de este afio. Ademas de todas las
propuestas de otras ediciones este afio vamos
acentrar nuestra participacion en lapresenta-
cion del 50 Aniversario del Festival de Cine
deHuelvay enlal Feriadel Legado Britanico
de Hudlva

Aunguesueneraro por laimportanciaque
tiene para Hudlva, € Fegtival de Cine nunca

se habia presentado en Fitur. Este 2024 ce-
lebramos el cincuenta aniversario de unacita
Unica, uno delos festivales mas veteranos de
Espaiia que tiene un sello tinico: ser referente
en la industria cinematografica iberoameri-
cana. El Festival de Cine de Huelva tiene un
sello muy especial. Es un festival popular,
abierto alaparticipacién detodoslosonuben-
sesy de quienes nos visitan, y por eso cree-
mos que es muy importante promaocionarlo
en un foro como Fitur. Ademés, dentro de
unos dias acogeremos la entrega de los Pre-
mios Carmen del cineandaluz como antesala
de nuestro festival.

Respecto alal Feriadel Legado Brita
nico, se trata de un evento que nace con €l
objetivo de poner en valor, promocionar y
difundir € patrimonio industrial, cultural y
deportivo que los britanicos dgjaron en he-
renciaen Huelvatrassu estanciaen laciudad.
Con esta feria queremos acercar alos ciuda
danos onubenses, y a todo aquel que visite
laciudad, € conjunto de bienes materidles e
inmateriales quelaconvivenciacon su cultu-
radg6 enlacapital. Tendrasu epicentroen el
Barrio Reina Victoria de la capital, méximo
exponentejunto alaCasaCol6n delapresen-
ciainglesaen Huelva, y sindudaestallamada
aser unaactividad fundamental en laagenda
cultura y turisticade laciudad.

Vamos a potenciar nuestra playa Ma-
rismas del Odiel, playa con bandera azul
integrada en un pargje natural que reserva
mundial de la biosfera. Todo ello dentro del
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término municipal de la capital. Un activo
Unico. Y por supuesto vamos a seguir con
nuestra apuesta por los cruceras, un camino
gue inicié como presidenta del Puerto y que
nos abre muchas posibilidades para un seg-
mento de la poblacion con ato poder adqui-
stivo.

Por supuesto nuestraSemanaSantatendra
un lugar muy especia en nuestra agenda en
Fitur o lasalida de nuestras hermandades del
Rocio camino de la Aldea, que entendemos
que por su singularidad debe ser un atractivo
de primer orden. No nos olvidamos tampoco
del deporte con los actos del 135 aniversario
de nuestro Recre o la Gafiafote Cup, que es
uno delostorneos mésimportantes de su mo-
dalidad en Espafia.

En esta edicion se ha cambiado el
criterio de distribucion de espacios en
el pabellon de Andalucia en Fitur lo que
ha generado algunas polémicas. ;Qué
valoracién hace usted al respecto?

Nosotros valoramos muy positivamen-
te la nueva distribucién, ya que aporta més
superficie y mayor protagonismo para des-
tinos como € nuestro, un municipio de mas
de 100.000 habitantes, que con € sistemade
antes no tenia tantas posibilidades.

Ademés, ahora se han diferenciado las
areasde negocioy relacionesinstitucionales,
algo que creo que vaamejorar laefectividad
de laaccién de promocion de los destinos.

Huelva capitad ha optado en esta edicion
por compartir stand conlaDiputacién Provin-
cid, yaquecreemosqueesimportantequelas
administraciones se unan para poder mostrar
todas las posibilidades que ofrece el Degtino
Huelva. Capital y provinciase complementan
para que € visitante pueda tener una expe-
riencia Unica en la que disfrutar de nuestra
gastronomia, nuestro patrimonio, de nuestros
atardeceres y lo mejor de todo, de nuestra
gente, y asi lo vamos amostrar en Fitur.

La gastronomia y la cultura son un
referente de Huelva. ;De qué forma
quieren potenciar el turismo en torno a
estos dos segmentos?

Totalmente de acuerdo, |os productos de
nuestratierray laculturason losmejoresem-
bajadores y sin duda tenemos que trabajar
paradarlos a conoce.

La promocién del turismo gastronémico
vaaser uno delos pilares de lanueva oferta
turistica de Huelva. Contamos con unos hos-
teleros de primer nivel que saben tratar la
materia prima como nadie y eso es un vaor
gue tenemos que ensal zar. Ademés, tenemos
la suerte de contar en Huelva con dos merca
dos, el de San Sebastian y el del El Carmen,
en los que cadadia se venden unos productos
gue son un auténtico espectaculo, y como tal
tenemos que darlos aconocer. Y una Ciudad
del Marisco esunamaravilla, donde deleitar-
se con los sentidos porque recorrerla es una
experiencia paralavistay € olfato, no solo
parael gusto.

En el ambito cultural creo que Huelva
cuenta con una riqueza patrimonia que esta
ligada a la riqueza arqueol égica. La preo-
cupacioén por recuperar € patrimonio de la
ciudad, para disfrute de todos |os onubenses
y como atractivo turistico de la capital, esla
tonica que vaamarcar nuestro trabgjo. Sabe-
mos que hacer una ciudad atractiva para los
onubensesy paralos que vengan de fueraes
garantia de crecimiento y desarrallo. Y para
conseguirlo es fundamental cuidar de nues-
tro patrimonio, recuperar nuestra historiay
mantener vivas huestras tradiciones, y en eso
trabgjamos cada dia.



Tribuna de Andalucia Enero 2024

especiaL € Fitur)

((La

nuestra es una historia

de éxito que no se puede
replicar ni copiar porque
vendemos autenticidad”

FRANCISCO SALADO
PRESIDENTE DE LA
DIPUTACION DE MALAGA
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Estamos a las puertas de FITUR
2024. ;Como se presenta la Costa del
Sol este aio en esta feria que es una de
las mas importantes del mundo?

Con una imagen modernay fresca, que
apelaalosjovenesy alas nuevas generacio-
nes de turistas, que buscan experiencias. La
Costadel Sol es d destino lider indiscutible
de Andalucia, también el destino pionero.
Vendemos felicidad y ofrecemos todo a lo
gue aspire cualquier visitante, desde sol y
playa alujo, naturaeza, turismo deportivo,
cultural, nautico, shopping, congresos, aven-
turas... Lanuestraesunahistoriadeéxitoque
no se puede replicar ni copiar porque vende-
mos autenticidad, que es lo que buscan los
jévenesvigjeros.

Este aiio el planteamiento de FITUR
por parte de la Junta de Andalucia ha
cambiado. ;Cémo ve estos cambios?
éCree que dan mas y mejor visibilidad a
su oferta turistica?

Quiero ser muy prudente al respecto y
ver como se plasma finalmente tras las distin-
tas reuniones técnicas que se han producido.
Siempre hemos pedido, pero entiendo que es
dificil porque hay muchos equilibrios terri-
toriales que mantener, que la Costa del Sol
tenga el espacio proporcional y similar alo
querepresentaparalaindustriaturisticaanda
luza. Somosunamarcacon mésde50 afiosde
trayectoria que ha crecido hasta convertirse
en un referente internacional gracias a tra
bajo, esfuerzo y dinero invertido por varias
generaciones de empresarios, trabgjadores y
administraciones publicas. Por ello, sempre
voy areivindicar quelaCostadel Sol tengala
mayor visibilidad y representacion posibleen
cualquier feria de estaimportancia.

Al inicio del 2024 es buen momento
para hacer balance del 2023 a nivel tu-
ristico en la Costa del Sol y hacer plan-
teamientos sobre este afio que empieza.

Elafio 2023 hasido el mejor de la historia,
tantoennimerodevisitantescomoenloprin-
cipa, losingresosy la actividad econémica
generaday larentabilidad del sector. Hemos
crecido y superado las cifras de 2019 y 2022
en todos los parametros en casi dos digitos,
con 14 millones de visitantes y 19.137 mi-

[lones de euros de impacto econémico. Si
yaen el 2022 superdbamos en ingresos los
generados por la actividad turistica respec-
to a 2019, pero aun estdbamos ligeramente
por debajo en nimero de turistas respecto a
dicho gercicio, en 2023, los 14 millones de
turistasrecibidosenlaCostadel Sol suponen
un millon mas de los que llegaban en 2019.

Para que nos hagamos una idea, eso es
casi el doble de lo que factura SEAT en todo
€l mundo. Por eso hay que hablar deindustria
turisticay por eso hay que defenderla.

De hecho, se ha incrementado también
el empleo respecto a 2022 en un 4,1%, con
128.430 personas ocupadas en el sector turis-
tico segun la Encuesta de Poblacion Activa, y
el Revpar, que se situa en 90,10 euros, 10 mas
queen € 2022.

Haaumentado larentabilidad deloses-
tablecimientosy se estan recuperando con
fuerza nuestros dos principales mercados
internacionales, especialmente el deman,
pero también el britanico. El turismo nacio-
nal, por poner alguna pega, ha caido leve-
mente, pero hay que sefidar que € aumento
registrado en 2022 no erasostenibley apuntar
que posiblemente la crisis econémica por la
inflacion haya derivado parte de ese turismo
espafiol a otros destinos nacionales con pre-
cios més bgjos.

Creo que de cara a 2024 tenemos que
ser optimistas, porque tenemos un destino
imbatible, que lo ofrece todo, pero sin caer
en el triunfalismo ni el exceso de confianza.
Me preocupa mucho la sequiay que sigasin
llover. Eso puede provocar problemas este
verano, y también que € Gobierno sigasin
afrontar |as inversiones necesarias para me-
jorar lamovilidad en la Costadel Sol, en es-
pecial € treny las cercanias, pero también
las carreteras.

Nosotros estamos trabgjando en todas las
vias y escenarios posibles para que sigamos
siendo e destino lider y Unico que ya somos,
pero escierto que necesitamoslaimplicacion
del Gobierno paraquelaCostade Sol no sea
menos que ningUin otro destino nacional .

Sabemos que 2024 serd un afio muy im-
portante en € que también afrontaremos los
retosantesmencionadoscomo el delasequia,
por eso el compromiso es firme por nuestra
parte y llevaremos a cabo cas 200 acciones
promocionales en nuestros principales mer-
cados y siempre buscando turistas de alto
nivel adquisitivo.

Hay muchas voces que apuestan por
superar el Turismo del Sol y Playa del
que ustedes son referentes mundiales.
¢Qué opina de esto?

No se puede ser tan maximalista. El sol y
playaesun producto fundamental que nosha
dado muchas aegriasy noslaseguirddando.

Otra cosa es que hay que trabgjar otros seg-
mentosy todo € afio, queesago quelaCosta
del Sol lleva muchos afios haciendo. Si al-
guien piensaquelaCostadel Sol essdlolider
por d sol y playa, seequivocay mucho. Tam-
bién somos lideres en turismo de interior, de
natural ezay deportivo, conmasdelamitad de
|la oferta de establecimientos y plazasy mas
de un millén de turistas de interior. Somos
lideres en Europa en campos de golf, también
en turismo nautico, en shopping, en lujo, en
actividades culturales, tanto museos como
festivales de mUsica, en gastronomia. ..

Pongo un giemplo, la Costa del Sol ha
acogido en | os Ultimos afios acontecimientos
deportivos del maximo nivel como la Copa
Davis o la Solheim Cup, la maxima com-
peticion de golf femenina, que ha tenido un
impacto econémico y reputacional mayUls-
culo para nuestro destino. Hace ya muchos
afos quelaCostade Sol esalgo més que sol
y playa. Sin obviar cuél es nuestro origen,
nuestra raiz, hemos trabajado para diversi-
ficar la oferta hasta tal punto que hoy somos
referentes en no pocos sectores.

Cuando se piensa en turismo de lujo,
inevitablemente se asocia a la Costa del
Sol. ;Cuales es el balance Yy las previsio-
nes en cuanto a este segmento?

Seguimos creciendo en establecimientos
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hoteleros de lujo, en inversiones en comple-
josdelujoy negocios de restauracion de dta
gastronomia, en € shopping, y por supuesto
en visitantes de alto poder adquisitivo. Es el
segmento que mas empleo y riquezaaportay
Ilevamos muchos afios, décadas, trabajando
en é. Podria decirse que es nuestro origen.

Un buen ejemplo de este crecimiento
lo tenemos en la decisién que ha tomado
Qatar Airways de reanudar la conexion entre
Madagay Doha entre marzo y octubre, con
vuelos diarios durante los meses de julio y
agosto. Claro indicio de que este segmento
siguecreciendo enlaCostadel Sol. Conexio-
nes alaque hay que sumar las ya existentes
con Estados Unidos o las de Arabia Saudi. La
conectividad esclave en este sector a ser una
delas grandes demandas del mismo.

Los mercados mésimportantes del sector
de lujo a dia de hoy son Estados Unidos o
Canada, pero estamos trabgjando con Corea
del Sur, Japdn y China. De hecho, dentro de
nuestro plan de accion para 2024 se contem-
plan acciones para promover lallegada de
turistas desde estos destinos y reforzar la co-
nectividad de la Costadel Sol.

Nuestro trabajo con el sector de lujo es
através de acciones muy quirdrgicasy se-
lectivas que incrementen el rendimiento de
las mismas.
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“Cadiz posee algo
que muy pocas ciudades tienen
y son sus 3.000 anos de historia”

BRUNO GARCIA
ALCALDE DE CADIZ

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Cadiz se consolida como uno de los

grandes destinos turisticos. ;Como se

plantea el Ayuntamiento el modelo tu-
ristico a seguir en este contexto?

En la actualidad Cadiz es uno de los des-
tinosdereferencianacionalesy seestaprodu-
ciendo un crecimiento en diferentes &mbitos.
Uno de ellos es el turismo de cruceros, donde
€l puerto gaditano ha cerrado el afio 2023
con 347 escalas de barcos, lo que significa un
aumento de un 15,28% con respecto a 2022,
y 679.765 pasajeros, un 72% por encima del
ejercicio anterior. Eso significa que somos el
primer puerto andaluz y uno de los principa-
les de Espafia. También se esta produciendo
unaumento del turismo quevienepor tierray,
sobretodo, € deorigen nacional. Cadizsiem-
pre ha estado asociado a turismo de playas,
gue suponen un gran atractivo. Sin embargo,
€ crecimiento se esta produciendo en lo que

cons deramosquedebe ser labase denuestro
turismo y es que esté asociado ala cultura,
al patrimonio, a su caracter congtituciona-
lista y también a los grandes eventos. Eso
nos permitira desestacionaizar € turismo
y que Cadiz sea un destino para los 365
dias del afio.

Usted habla de cruceros. ;Qué se
puede mejorar en ese aspecto en la
ciudad?

Hay elementos en los que hemos avanza-
domucho. Por gjemplo, haceafiosbuenaparte
deloscruceristas no se quedaban enlaciudad
durante las horas en las que estaba atracado
€l barco, yaque contrataban excursiones para
irse a localidades como Sevilla o Jerez. Esa
tendenciase hainvertido totalmentey Cédiz,
graciasalapromocion que hemostenidoy a
propio encanto delaciudad, consigueretener
atodos esos cruceristas que pueden disfrutar
de su estancia en la ciudad y, por lo tanto,
acceden a sus museos, a su comercioy asu
hosteleria entre otros. También hemos avan-
zado en que haya una oferta adaptada a este
tipo deturismo. Sinembargo, creo quee gran

reto es conseguir que la ciudad se convierta
en puerto base para diversas navieras. Ya ha
habido algunosavancesy hay agunosbarcos
que de vez en cuando inician su crucero aqui,
pero todavia es incipiente. Ese seria el gran
salto cualitativo y cuantitativo. No obstante,
vuelvo a repetir que esa es solo una de las
patas del turismo que recibimos en la ciudad
de Cédiz.

Este aiio en Fitur las grandes ciuda-
des andaluzas van a tener mas protago-
nismo. ;C6mo va a ser su participacion
este aiio en la gran feria del turismo?

Dentro de esariqueza patrimonia, Cadiz
posee ago que muy pocas ciudades tienen'y
son sus 3.000 aflos de historia. No en vano es
lamas antigua de occidente. Tenemos varios
hitos en nuestra historia, desde la propiafun-
dacién con los fenicios, la huella que dgja
ron los romanas, el Cadiz con mas esplendor
gracias a comercio con Américay la Casa
de la Contratacion y la ciudad que dumbré
la primera Constitucion en Espafia cuando
erad Unico lugar que no habia sido ocupado
por los franceses. Todo esto nos lleva a que
nos tenemos que sentir orgullosos de nuestra
historia, pero, por supuesto, mirando también
al futuro.

La conectividad es uno de los aspec-
tos que mas afectan al turismo y que
mas se reivindica desde las institucio-
nes. ;Qué necesita en esta materia la
ciudad de Cadiz?

A la vez que hemos avanzado en este
punto, seguimos teniendo una serie de defi-
ciencias gque estamos reclamando. Por gjem-
plo, a esta ciudad sigue sin llegar el AVE y
las conexiones ferroviarias con Madrid, por
ejemplo, no son suficientes. A nivel de carre-
teras, tenemos una autopista Sin pesje desde
hace unos afios, pero con un trafico muy in-
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tenso, por lo que es necesario € desdoble de
laN-1V. Todasesasmejoraslasestamosrecla
mando porque unas buenas infraestructuras,
ademés de mejorar la conectividad, también
nos permite ser mas competitivos anivel tu-
ristico.

La sostenibilidad es uno de los ejes
en los que se debe asentar el turismo
para cumplir con los ODS europeos.
¢Qué planes tienen en este punto?

La sostenibilidad debe es muy impor-
tante por supuesto desde €l punto de vista
medioambiental, pero también, digamos,
desde el lado social. En cuanto al primero,
le puedo poner como gemplo que & puerto
de C&diz ha avanzado mucho en ese sentido
en los aragues de los barcos en € puerto de
Cédiz, que estden lamisma puertadel casco
histérico. Pero en Cadiz también se estatra-
bajando mucho paraqued turismo sehagaen
convivencia con los vecinos. En una ciudad
con un término municipal que complica el
acceso alaviviendad no poder crecer, sehan
tomado medidasrestrictivasparalaimplanta-
cion de VFT (viviendas con fines turisticas) o
gpartahotelesen loslugaresenlosque yahay
una saturacion. Estamos muy vigilantes con
este tema para que ese crecimiento sea muy
sostenido y controlado.

Hablando de nimeros. ;Con qué
cifras han cerrado en afio 2023? y ;Qué
previsiones manejan para el 2024?

L os datos que hemos tenido en e pasado
afo 2023 han sido muy positivo si tomamos
como referenciael nimero devisitantesalas
distintas oficinas de turismo. De este modo,
en 2023 pasaron un total de 486.000 personas
por las oficinas de turismo municipales, una
cifra que cas duplicala que hubo en 2022
con 259.980 personas. Esto lo que nos indica
€s que estamos volviendo alos nimeros que
habia antes de la pandemia. Con respecto a
afo que entramos, |0s datos nos permiten ser
muy optimistas porque las previsiones del
puerto es que va a haber més cruceros que
nunca, alo que se une e crecimiento de la
ciudad como atractivo turigtico.

Detodosmodos, € niimero esimportante
pero no lo es absolutamente todo. Necesita:
mos que €l turismo que llegue sea también
de calidad, es decir, que venga atraido por la
cultura, por € patrimonio y por los grandes
eventosquetenemosalolargo detodo € afio.

Si usted tuviera que recomendar
a alguien que viniera a Cadiz, ;qué le
diria?

Tenemos algunos aspectos que son ab-
solutamente singulares que no se pueden
encontrar en casi ninguna ciudad. Para em-
pezar nuestra propia historia con sus 3.000
afios de antigliedad. La persona que quiera
visitar Cadiz puede encontrar vestigiosdelos
fenicios, como en @ yacimiento Gadir, de la
épocaromanacon uno de los mejoresteatros
que se pueden encontrar en Espafia e incluso
de la zona medieval como el Pépulo. Es una
ciudad con un marcado carécter americanista
en su arquitectura gracias al esplendor que
vivi6 con la Casa de Contratacion durante
todo el siglo XVIII. Eso se prolonga con lo
gue nos dejaron Las Cortes de Cadiz y se
puede visitar € lugar donde se promulgé la
primera Constitucion en Espafia. Y ademas
detodo, esunaciudad rodeadapor € mar, con
unclimaperfectoy congrandesplayas. A elo
le puede unir sus fiestas con un Carnaval que
es ago Unico y diversos eventos que se dan
en el afio como € evento SailGPde vela, con
los F-1 del mar, y € Festival Soth de Series.
Toda personaque vengano sevaaarrepentir.
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Acaban de estrenar uste-
des la denominacién Agencia
Destino Huelva que incluye.
¢Qué ventajas cree que supon-
dra este cambio?

Latransicion marcaun camhio
significativo en la gestion del tu-
rismo local. La Agencia Destino
Huelva, como organismo auténo-
mo bgjo la tutela de la Diputacion
onubense, se propone consolidar
un enfoque de desarrollo integral,
innovador y sostenible parala pro-
vinciay buscano solo centralizar la
administraciondel DestinoHuelva,
sino también adoptar un modelo
més participativo que involucre a
todos los actores relevantes en la
gestion del territorio. Este cambio
hacia un enfoque mas dindmico y
moderno no solo es oportuno, sino
esencia en el panorama turistico
actual, con tendencias cambiantes
anivel global. Laevolucion del an-
tiguo modelo viene a aportar flexi-
bilidad y eficacia a la organizacion,
convirtiéndola en una herramien-
ta mas eficiente para el territorio
y para los diversos agentes que
intervienen en el ambito turistico
de nuestra provincia. LaAgencia
Destino Huelva emerge como un
catalizador clave para aprovechar
lasoportunidadesemergentesy en-
frentar los desafios.

La Consejeria de Turismo
de la Junta ha planteado este
afo el Pabellon de Andalucia
en FITUR de forma diferente,
lo que ha provocado el ma-
lestar de diversos colectivos.
¢Como valoran ustedes estos
cambios?

Este afio Andalucia se enorgu-
[lece de ofrecer més espacio que
nunca, redefiniendo el escenario
para el trabgjo ingtituciona y em-
presarial. En este innovador enfo-
que, Huelva, como cada provincia
andaluza, vaadisponer del espacio
necesario paraexhibir su identidad
Unica, adaptandose a las deman-
das y aspiraciones de los empre-
sarios locales. Este cambio no
solo amplia las posibilidades para
la representacion provincial, sino
gue también refuerza la profesio-
nalizacion del pabellén y destaca
la unidad de la oferta turistica de
Andalucia. La nueva zona exposi-
tivaseratestigo delaparticipacion
activa de Huelva, junto con otras
provincias, en la presentacion de
su atractivo turistico. Este paso re-
fleja el compromiso de Andalucia
con ladiversidad y la inclusién,
fortaleciendo laimagen global de
laregion como un destino turistico
integral.

¢Ofrece mayor visibilidad?

Desde luego. El incremento de
espacios destinados a los diferen-
tes destinos potencia su visibilidad
y también incorpora la tecnologia
de manera estratégica. Este enfo-
gue tecnoldgico en el cambio de
modelo no solo resadtalamoderni-
zacion del sector, sSino que también
persigue lainmersion global delos

DAVID TOSCANO
CONTRERAS
PRESIDENTE DE LA
DIPUTACION PROVINCIAL
DE HUELVA

especiaL € Fitur)
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“Huelva se presenta a Fitur
como un tesoro turisticoy
promete ser una experiencia
enriquecedora y multisensorial”

visitantes en la experiencia anda-
luza. Lainiciativade laConsgeria
de Turismo promueve la conexién
entre |os actores clave del turismo
andaluz y proporciona una calida
bienvenida a los visitantes, invi-
tandolos a sumergirse de lleno en
laricaofertadelaregion.

¢Qué proyeccion propone?

El nuevo modelo que Andalu-
ciapresentaesteafio enlaFerialn-
ternaciona de Turismo de Madrid
abraza la modernidad, |a colabo-
racion y lainmersion global. Se
trata de un enfoque visionario que
promete redefinir la narrativa tu-
ristica de laregion, impulsando su
posicion como un destino turistico
lider y atractivo para visitantes de
todo el mundo.

¢Qué es lo que Huelvava a
mostrar en Fitur 2024?

Laprovinciade Huelvase pre-
senta como un auténtico tesoro
turistico, deslumbrando alos visi-
tantes con una combinacion Unica
de riqueza gastronémica, patrimo-
nio cultural y belleza natural. Este
afo, Huelva se propone cautivar a
los asistentes con una exhibicion

que destaca la profunda conexion
entre su patrimonio y la experien-
cia viajera. En el stand de Huelva,
los visitantes tendran la oportuni-
dad de sumergirse en la historiay
tradiciones locales mediante una
presentacion dinamica de su patri-
monio cultural. Desde monumen-
tos historicos hasta festividades
arraigadas en la identidad local,
la provincia exhibird lariqueza de
su legado, brindando alosvigjeros
una auténticainmersion en la his-
toriavivade Huelva

¢Hay lugar para la sosteni-
bilidad?

La naturaleza excepcional de
Huelva también ocupara un lugar
destacado en su presentacion. Con
una diversidad paisgjistica que
abarca desde extensas playas hasta
parajes naturales impresionantes,
laprovinciaresaltasu compromiso
con la conservacion ambiental y
ofrecealosvisitanteslaposibilidad
de explorar entornos Unicos y sor-
prendentes. La gastronomia, sem-
pre un punto fuerte para Huelva,
serd protagonista en esta edicion
y Huelva invita alos visitantes a

un festin de sabores auténticos y
tradicionales. La participacién de
Huelva en la Fitur 2024 promete
Ser una experiencia enriquecedora
y multisensorial.

A nivel empresarial Fitur
ofrece laposibilidad de reunira
numerosos agentes del sector
que cierran acuerdos para todo
el ailo. ;Como va a acompaiiar
la Diputacion a estos empresa-
rios de la provincia de Huelva?

LaparticipacionactivadelaDi-
putacion de Huelvaen la Feria In-
ternacional del Turismo de Madrid
constituye una actuacién esencial
como facilitador y catalizador del
crecimiento en € sector turistico y
representaunavaliosaoportunidad
para consolidar y respaldar a los
empresarios del sector turistico,
brindando un apoyo integral para
maximizar las oportunidades ge-
neradas en eventos como FITUR.
En materia de promocion, colabo-
ramos estrechamente para disefiar
estrategias conjuntas, lo que im-
plicalapresentacion de propuestas
unificadas que resalten la diversi-
dad y singularidad de las ofertas

turisticas locales. La promocion
conjuntafortaleceralapresenciade
Huelva en la feria, aumentando la
visihilidad de todos los participan-
tes. En cuanto a la generacion de
contactos, este acompafiamiento
pasa por la organizacion de even-
tos de networking y por facilitar la
interaccion entreempresariosloca-
lesy actores clave en laindustria
turistica. La creacién de espacios
propicios paraestablecer contactos
empresarialesy colaboracioneses-
tratégicas puede abrir nuevas opor-
tunidadesy fortalecer lared de co-
nexiones del sector turistico de
Huelva. De otra parte, esimpor-
tante dotar alos empresarios de
herramientas y conocimientos
actualizados para fortalecer su
competitividad en el mercado
turigtico, atravésde programas
de asesoramiento y formacion
en materia de marketing digi-
tal, gestién sostenible o inno-
vacion en servicios turisticos,
ademés de impulsar el desa
rrollo de nuevos productos tu-
risticos, con laidentificacion de
nichos de mercado, la creacion
de experiencias turisticas Unicas y
la diversificacion de la oferta.
¢Qué balance se puede
hacer a nivel turistico del aiio
2023? Y ;como se plantea el
20247

Bgjo laperspectivadelaDipu-
tacion de Huelva, se vidumbra un
horizonte ambicioso en el ambito
turistico para este 2024. Conscien-
tes de los desafios que plantea €l
actual modelo de gestion turisti-
ca, el lanzamiento de laAgencia
Destino Huelva se posicionacomo
uno de los retos mas significativos
que afrontaremos. En este sentido,
buscamos trascender |la mera ges-
tion, aspirando a una participacion
activa de todos los agentes socia-
lesy empresariales vinculados a
sector, un enfoque inclusivo que
fortalecera la toma de decisiones
y fomentara la colaboracion y el
compromiso colectivo.

¢Recomienda visitar la pro-
vincia de Huelva en cualquier
época del afo?

Ni quedecir tiene. Romper con
laestacionalidad se erige como un
pilar fundamental en nuestra es-
trategia y, ademas, aspiramos a
proyectar las virtudes de nuestra
provincia mas alla de las fronte-
ras turisticas convencionales. No
limitaremos nuestros esfuerzos a
captar la atencion de potenciales
turistas, sino que también nos en-
focaremosen sensibilizar alospro-
pios habitantes de Huelvasobrelas
riquezasqueabergasuentorno. La
promocion interna se erige como
una herramienta valiosa para fo-
mentar e orgullolocal y consolidar
el arraigo de la comunidad con su
entorno. Encaramos el afio con una
visién ambiciosay proactivay nos
embarcamos en un vigje hacia el
fortalecimiento y la redefinicion de
Huelva como un destino turistico
destacado y sostenible.
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AGUSTIN
GONZALEZ ROMO
ALCALDE DE JAEN
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¢Qué novedades va a pre-
sentar Jaén este afio en Fitur?

En la Feria Internacional de
Turismo avanzaremos la linea es-
tratégica del proyecto turistico del
Ayuntamiento y presentaremos
la nueva marca corporativa de la
ciudad de Jaén, un logotipo atrac-
tivo, moderno, apuntalado en un
mensaje: Jaén te esta esperando.
¢Qué espera al visitante en Jaén?:
monumentalidad en torno anuestra
magnifica Catedral, cultura y con-
vivenciaarededor del barrio delas
Tres Culturas, naturalezay deporte
con laincorporacion de laviafe-
rratay una gastronomia de nivel
internaciona acreditada por cuatro
restaurantes con estrella Michelin
y ocho establecimientos con soles
Repsol. También contamos con una
espectacular Semana Santay conla
infraestructuraidéneaparaatraer e
turismo de congresos y ferias.

La apuesta por la monumenta
lidad sera una constante. En este
sentido, trabajamos para afianzar la
candidaturadelaCatedrd deJeéna
ladesignacion de Patrimonio dela
Humanidad, una declaracion que
se merece no sblo porque es una
joya del Renacimiento, un prodi-
gio en & que se funden la armonia
y lafe, sino también porque sirvio
de modelo paralas seos de Mégjico
y Puebla, entre otras. El otro gran
referente monumental de Jaén esel
cadtillo de Santa Cataina. Su atrac-
tivoturisticoesunadelasbazasque
gueremos potenciar durante este
mandato.

Laapuesta por la culturacomo
reclamo turistico esunade nuestras
prioridades. En este sentido trabaja-
mos paraimpulsar e barrio de las
Tres Culturas, donde es patente la
presencia histérica de cristianos,
judiosy musulmanes. Otraapuesta
esd barrio delasLetrasen & mag-
nifico casco histérico de Jaén. Con-
tamos con numerosos argumentos
para constituirlo: la presencia del
manuscrito del Cantico Espiritual
de San Juan de la Cruz, en & con-
vento de las carmedlitas y lade un
gemplar de la Biblia Poliglota de
Felipe II en el Seminario. El barrio
se articulara también en torno a
la huella que han dejado en Jaén
grandes escritores, como Miguel
Herndndez, GarcialL orcay Algan-
dro Dumas.

El turismo gastronomico sera
otro de los ges ddl proyecto turis-
tico. Tenemos cuatro restaurantes
con estrellaMichelin en un espacio
de apenas cien metros cuadrados.
Ademas, a ocho establecimientos
de hosteleria le han sido otorgados

especiaL € Fitur)
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“La apuesta
por la cultura como reclamo turistico
es una de nuestras prioridades”

sendossolesRepsol. Y laculturade
la tapa se ramifica por bares y taber-
nasdetodalaciudad, quees, no hay
queolvidarlo, lacapital mundial del
aceite de dliva, lo que la convierte
en e € vivero de la dieta medite-
rrénea

Las ofertas monumental, li-
teraria, natural y gastronémica
congtituyen por si solas un atracti-
vo suficiente como para satisfacer
al visitante, pero € principa esla
idiosincrasia de la poblacién que
convierte a Jaén en la capital del
afecto. Lahospitalidad, que escon-
sustancia a jiennense, es un valor
anadido de la ciudad en materia
turistica. Que la sonrisaforme pre-
cisamente parte de la nueva marca
delaciudad estodaunadeclaracion
de principios. Acoger esuno delos
verbos que mejor identifican a esta
capital.

En esta edicion se ha cam-
biado el criterio de distribucion
de espacios en el pabellon de
Andalucia en Fitur, lo que ha
generado polémica ;Qué valo-
racion hace usted al respecto?

Para la ciudad de Jaén es una
buena noticia que la ciudad cuente
con un expositor diferenciado en
la Feria Internacional de Turismo.
De esta manera se refuerza la ca-
pitalidad en materia turistica. Esto
repercute en e conjunto del territo-
rio porque el peso especifico de la
capita constituye un reclamo que
beneficia al resto de municipios de
laprovincia

La apuesta de la Junta de An-
dalucia por la capital no supone en
modo alguno la discriminacion del
resto. Todolo contrario. Contar con
este espacio potenciaraalavez a

Jaén y atoda la provincia porque
se potenciard la smbiosis turigtica
entre la capital y los demas muni-
cipios.

La conectividad supone
un handicap para Jaén, ;qué
planes tiene el Ayuntamiento
en este sentido?

De mismomodo ques aMess
nolepasanée ba énnopuedemarcar
s aJeénladganfueradeladtave
locidad ferroviariay delared deau-
tovias se obstaculiza su desarrollo.
El déficit de conexiones dificulta
€l acceso del turismo a una ciuda:
des mas bellas de Espafia. Como el
problema, queincide también en €
ambito industrial, tiene un origen
politico he solicitado una reunion
con € ministro de Trangportes para
reivindicar que ADIF integre ala
capital jiennense en la red AVE y
paraimpulsar laautoviaque conec-
ta Jaén con € Levante a través de
Albacete. Su construccion, ademés
de ayudar al progreso y bienestar
de los jienenses, contribuiriaain-
crementar el nimero de visitantes
de esa zona de Espana.

Necesitamos que e Gobierno
Se tome en serio a nuestra ciudad
-y anuestra provincia- en mate-
ria de infraestructuras. No es de
recibo que la duracion del trayec-
to que conecta Jaén con la capital
de Espafia por tren roce o incluso
supere las cuatro horas. Marginar
aJaén en materiaferroviariareper-
cute social, econdmicay turistica
mente en la capital. Con un servi-
Ci0 con mejores prestacionesy un
tiempo de recorrido menor estoy
convencido de que el niumero
de visitantes se multiplicaria de
manera exponencial.

Las administraciones locales
no tenemos competencias en esta
materia ni, obviamente, tampoco
recursos. Nos queda aplicar dos
medidas concatenadas. la negocia
ciény la persistencia. La negocia-
cion pararesolver € problemay la
persistencia para exigir 1o que nos
corresponde. Y aJaénlecorrespon-
de exactamente un tren de alta ve-
locidad y autovias que le conecten
con el resto de Espafia.

Necesitamos que el
Gobierno se tome

en serio a nuestra
ciudad -y a nuestra
provincia- en materia
de infraestructuras

La provincia de Jaén es
referente en turismo de natu-
raleza por la gran cantidad de
espacios naturales de los que

disponen. ¢Existen sinergias
entre la capital y la provincia
para poder ofrecer a los visi-
tantes paquetes completos?

En materia turistica las admi-
nistraciones publicas hacemos un
buen trabajo, aunque seria pre-
ciso adoptar medidas tendentes
a ofrecer al visitante una oferta
de naturaleza alin més potente. A
los cuatro parques naturales, que
convierten a Jaén en la provincia
de Espafia con mas espacios natu-
rales, seunelariquezapaisgjistica
delacapital, cuyas caracteristicas
sonidéneasparasudisfrutey tam-
bién para la préactica del deporte
de naturaleza, que es también un
atractivo. Cuantas més viasferra-
tasy mas espacios naturales haya
en laprovinciamejor paratodos.

Tenemos un entorno magni-
fico que debemos potenciar. La
via ferrata es una apuesta deci-
dida por compaginar el turismo
de naturaleza 'y el deportivo. Y
esta misma linea apostamos por
la recuperacion del pargje de los
Carones, una maravilla natural
gue requiere un gran esfuerzo in-
versor para convertirlo en uno de
los principales activos turisticos
de Jaén.

Una vez comenzado 2024,
¢qué balance podemos hacer
el afo que acaba de finalizar?

L os datos son buenos y avan-
zan una tendencia de crecimiento.
En el pasado Puente de la Inma-
culada han sido magnificos tanto
por afluencia de visitantes como
por ocupacion de establ ecimientos
hoteleros, situdndonos ala cabeza
de laprovincia. También han sido
buenas las cifras registradas du-
rante laNavidad de visitas a cas-
tillo de Santa Catalina. Ademés,
en temporada baja la apuesta por
la Noche de San Anton significa
lallegada de una multitud de visi-
tantes para participar en la carrera
y para disfrutar de las lumbres.
El propio sector hotelero resalta
los datos de ocupacion, realmen-
te buenos, asi como la incidencia
quetieneen lahosteleriael evento
durante el fin de semana de enero.

Nuestraintencion es sentar las
bases durante este mandato parar
acabar con latemporalidad turis-
tica. El proposito por el que traba-
jamos es conseguir incrementar el
nimero de visitantes en cualquier
época del afo. Estoy convencido
de que lo lograremos. No me cabe
duda de que durante este mandato
Jaén se convertira en un gran des-
tino turistico.
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“En el
marco del turismo

sostenible, Cordoba
tlene una situacion
privilegiada”

SALVADOR FUENTES
LOPERA

PRESIDENTE DE DE

LA DIPUTACION DE
CORDOBA

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

En ediciones anteriores de
FITUR la capital cordobesa
tenia su espacio propio fuera
del pabellon de Andalucia, pero
este afio se ha decidido estar
dentro con el resto de las pro-
vincias. ¢Por qué se ha tomado
esta decision?

Para este equipo de gobierno es
fundamental establecer sinergias
con lacapital entodasaquellas ma:
terias en las que tengamos un obje-
tivo compartido, también en turis-
mo. Trabgjar de manera conjuntay
coordinada para presentar lamarca
Coérdoba como un todo en el que
se engloban capita y provincia es
fundamental si queremos avanzar
en & camino de convertir anuestra
provincia en un destino preferente
de interior. Nuestra idea es ser lo
mas eficaz y eficiente a la hora de
proyectar laimagen de Cérdobay
hacerlo de la mano de la capital es
necesario para alcanzar nuestras
metas.

¢Cual es la oferta que pre-
sentara la provincia de Cordoba
en esta edicion de Fitur?

Como venimos sefialando,
nuestro trabajo debe ir enfocado
en conseguir quelamarca Cérdoba
ampare las potencialidades turisti-
cas de cada una de nuestras comar-
cas, d mismo tiempo que se habla
del enormepatrimonio delacapital.
Solamente de este modo consegui-
remospresentar unaofertaatractiva
y completaa visitante, consiguien-
do mejorar |la tasa de pernoctacio-
nes que siempre ha sido nuestro
talon deAquiles.

En esta edicion de Fitur, pro-
yectaremos anuestraprovinciapri-
mero através de Andaluciay des-
pués todo lo que supone Cdrdoba,
desde Adamuz hasta Zuheros. Esto
seraposible gracias alanuevadis
tribucién del pabellén de Turismo
Andaluz, mucho més dindmica e
interactiva.

La sostenibilidad es uno de
los adjetivos que ya nos tene-
mos que acostumbrar a poner
al turismo. ;Coémo se esta tra-
bajando en el turismo sosteni-
ble en la provincia de Céordoba?

En el marco del turismo soste-
nible, Cordoba tiene una situacion
privilegiada ya que desde hace
algln tiempo se viene poniendo en
vaor € turismo verde y sogtenible.
Aqui debemos hacer mencién alos
tres parques naturales con los que
cuenta nuestra provincia, alos que
se suman tres reservas Starlight,
seisviasverdes, ademas de museos
catalogadospor laJuntadeAndalu-
cia, 2300 yacimientos arqueol 6gi-
cos inventariados, ocho embalses
navegables, dos playas artificiales y
numerososal ojamientosy servicios
de cdlidad en & marco rural.
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En definitiva, Cordoba cuenta
con enormes potencialidades turis-
ticas en el marco natural y soste-
nible, por lo que nuestro compro-
miso 'y trabajo debe ir encaminado
a su promocioén y puesta en valor
para convertir nuestro entorno mas
rurd en un destino preferente para
todo aquel potencia visitante que
busque experiencias Unicasy certi-
ficadas con un sello de calidad.

En pasadas ediciones se
abrié una linea de turismo en
torno alaobservacion de estre-
llas en los cielos cordobeses.
¢Como esta funcionando este
segmento?

Las tres certificaciones Star-
light (Sierra Morena, Los Pedro-
chesy € Guadiato) que se nos han
otorgado nos han permitido gene-
rar productos turisticos de primer
nivel que atraen las miradas de

K.
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turistas y curiosos que huyen de
las aglomeraciones y que ponen
los ojos en un entorno rural en €
gue se prime la experienciaen la
naturaleza.

El astroturismo se nos presenta
como un novedoso producto turis-
tico, que consiste en trasladar la
ciencia de la astronomia y todas
sus potencialidades al mundo.
Un nuevo segmento sobre el que
seguir trabajandoy apostando para
dotar de oportunidades de creci-
mientoy desarrollo anuestrospue-
blos, en este caso en lazona norte
delaprovincia.

Se debe hacer hincapié en que
no es tarea facil cumplir con los
requisitos que impone la Funda-
cion Starlight, que especifica que
los Destinos Turisticos Starlight no
solo deben acreditar la cdidad de
suscielosy los medios paragaran-
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tizar suproteccion, snotambiénlas
adecuadas infraestructuras y acti-
vidades relacionadas con la oferta
turistica: € dojamiento, losmedios
deobservaciondisponiblesal servi-
cio de los visitantes, la formacion
del persond encargado de lainter-
pretacion astrondmicay de su in-
tegracion con la natural eza noctur-
na; de ahi la importancia de seguir
avanzando en su puestaen valor a
través de productos turisticos.

En estas fechas yapodemos
hacer balance del aiio 2023 y
hablar de previsiones para el
2024. ;De qué cifras podemos
hablar?

Recientemente hemos conoci-
doqueCordobacapita y provincia
han superado |os dos millones de
visitantes durante 2023, una cifra
récord de turistas que nos hacen
mirar el 2024 con optimismo, todo
ello ala espera de datos concretos
que lo confirme. Estos datos nos
hacen pensar que se ha produci-
do una recuperacion general del
sector turistico trasla pandemia.

No obstante, y pesealascifras
de 2023, nuestra provincia sigue
teniendo tareas pendientes sobre
las que debemos poner € foco de
atencion. Se trata del nimero de
pernoctaciones que, pese alos es-
fuerzos realizados, no consegui-
Mos que se incremente. Ahi y en
lapuestaen valor de productos tu-
risticos de calidad deben centrarse
nuestrotrabajo, sempredelamano
del resto de administracionesy del
sector turistico y hotelero.

Cordobay su provincia cuen-
tan con elementos suficientes para
ser un destino turistico de interior
dereferencia, y nuestralabor debe
ir encaminada a plasmar més dla
de nuestras fronteras la calidad y
excelenciade un sector fundamen-
tal para el desarrollo de nuestros
muni cipios.
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“La busqueda de un
equilibrio entre los vecinos de Sevilla y el
visitante es una de nuestras prioridades”

ANGELA MORENO
DELEGADA DE TURISMO
DEL AYUNTAMIENTO DE
SEVILLA

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Sevilla capital tiene, por
primera vez, un stand propio
dentro del Pabellon de Anda-
lucia en Fitur. ;Qué valoracién
hace de eso?

Hemos cumplido una peticion
histérica que e sector empresarial
del turismollevabasolicitando alos
diferentes gobiernos municipales
y que Nosotros Nos comprometi-
mos a hacerla redlidad. La ciudad
de Sevillavaa contar en Fitur con
Su propio espacio paraque los em-
presarios, ingtituciones, y €l propio
Ayuntamiento puedan realizar su
trabajo de la mejor manera en la
Feria de Turismo més importante
de Espafia. Este stand se encuentra
adisposicion detodoslos empresa
rios para que lo sientan como suyo
y puedan sacarleel mejor provecho.

Como gobierno municipal te-
nemos entre nuestras prioridades
que Sevillaseconviertaen un desti-
no idéneo paralasinversiones eco-
nomicas que permitan que nuestra
ciudad crezca en materia turistica.
Por eso, entendemos que es funda-
mental tener una presenciarotunda
en Fitur.

Asimismo, para nosotros Fitur
esvita parad desarrollo denuestra
hoja de ruta a seguir, es dli donde,
por g emplo, mantenemos reunio-
nes con las oficinas espafiolas de
turismo, para definir los planes de
promocién internacional. Por otra
parte, potenciaremos proyectos de
accesibilidad y avances en €l tra-
bajo de la Smart Office que tantos
frutos nos estd dando. Igualmente,
mantendremaos reuniones con com-
pafiias aéreas que nos permitan es-
trechar lazos para futuras nuevas
CONExiones.

En definitiva, se ha dado un
gran paso y todos tenemos que
aprovecharlo.

Dados sus numeros y la
enorme afluencia turistica
sobre todo en algunas fechas
concretas, ; es necesario seguir
atrayendo turismo a Sevilla?

A dia de hoy, no solo debemos
de ver los nimeros de turistas que
recibe Sevilla, que por cierto son
extraordinarios. Segun los datos

hoteleros son 4.000.000 de per-
sonas las que visitan Sevilla. Pero
nuestraciudad tiene capacidad para
albergar a mas visitante. Es por ello,
que estamos trabagjando la diversi-
ficacion de las rutas turisticas y en
la blsqueda de un target de turista
de mayor capacidad adquisitiva. En
este sentido, Sevillaeslaciudad de
Espaifia que mas hoteles de 4 y 5
estrellas estd abriendo y es esetipo
de turismo, que gastaen € destino
y quelo respetay admira, ese que
queremos atraer.

Nuestra estrategia como go-
bierno se basa en cuatro pilares
fundamentales; la digitalizacion,
la creatividad en e patrimonio, la
accesibilidad y la sostenibilidad.
Pero no sdlo anivel turistico, sino
en todos los sectores. Y paraello,
contamos con magnificos profesio-
nales en la Smart Tourism Office y
€l desarrollo de proyectos poten-
tes para seguir avanzando en este
sentido.

Los grandes eventos se
estan convirtiendo en una sefia
de identidad de Sevilla, que no
solo proporcionan ingresos di-
rectos, sino que ademas poten-
cian laimagen de la ciudad y de
la region.

Sevillaactua mentesehaconso-
lidado en & podium delasciudades
gue mejor gestionan y organizan
grandes eventos a escala mundial.
Los Goya, losLatin GRAMMY, €
TIS o el Sicab, han reafirmado la
posicion de Sevillacomo unadelas
ciudades de referencia internacio-
nal paralaorganizacion de grandes
eventos.

Todo ello esgracias alas cudi-
dadesquetieneSevillacomociudad
para situarse en esa posicion; las
conexiones por tierray aire con e
resto del mundo, unaamplia oferta
de servicios adicionaes y grandes
infraestructuras, centrosde conven-
cionesy recintos feriales para citas
multitudinarias, asi como de edifi-
cios histéricos, museosy casas-pa-
lacio que pueden ser usados para
reunionesy otro tipo de encuentros.

Cabe destacar € papel de Fibes
a la hora de lograr que grandes
se celebren en Sevilla. A dia de
hoy, Fibes es una de las joyas de
la corona que la ciudad de Sevilla
tiene en lo que se refiere a motor
econdmico generador de empleo
y riqueza.

Fibes, esun Palacio de Congre-
s0s con més de 40.000 metros cua
dradosdisponiblesparaexposicion,
5 auditorios, uno dedloscon 3.500
plazas que es de los més grandes
de Espaia y de Europa; y mas de
70 salas adicionales para respon-
der atodo tipo de necesidades en
la organizacion de eventos. Desde
Madrid hasta Ciudad de Cabo no
hay ningiin Palacio de Congresos
conlascapacidadesquetieneFibes.

Fibes ha superado todas las ex-
pectativas a generar un impacto
econdémico global de 248.257.265
euros en 2023. Este logro marca un
aumento del 36% con respectoalos
nimeros de 2022, confirmando la
capacidad del recinto para impul-
sar diversos sectores econémicos.
Fibes ha demostrado una vez més
su versatilidad a abergar eventos
dedigtintas indoles.

Sevilla actualmente
se ha consolidado

en el podium de las
ciudades que mejor
gestionan y organizan
grandes eventos a
escala mundial

La conectividad area de Se-
villa con EEUU, por ejemplo,
esta dando para muchos titu-
lares. ;Qué le parece la idea de
utilizar el aeropuerto de Faro
o de Malaga como puntos de
acceso a Sevilla?

No cabe duda qué las cone-
xiones entre EEUU con Malaga y
Faro son una magnifica puerta de
acceso a Sevilla. Lo usua paraun
vigjero de larga distancia es redli-
zar visitas alas ciudades limitrofes
aladd vuelo de destino y en este
sentido, Sevilla es la capital mas

importante del sur de Europa. Por
lo quesolo podemosaegrarnosque
esosvueloshayan elegido estosdos
destinos tan cercanos a nosotros.

Aunasi, desdeestegobiernoes-
tamostrabgjando sin descanso, para
que esa conexion entre Sevillay Es-
tados Unidos sea una realidad mas
pronto que tarde y tenemos buenas
sensaciones que asi sera. También,
queremos hacer hincapié en que no
solo esta Nueva York como destino
preferente, de hecho, nosotros nos
inclinamos mas por una conexion
con Miami, que nos ayudaria a
abarcar la entrada de turistas tanto
norteamericanos como latinos y
que estamos seguros seriamuy be-
neficioso para la capital andaluza.

No quiero dejar de mencionar
el papel de Sevilla en cuanto a co-
nexiones aéreas se refiere. Y es que
el aeropuerto de Sevilla se conecté
con 21 mercados e pasado verano
a través de 84 aeropuertos y con 19
esteinviernoen 77 aeropuertos, con
un total de vuelos programados de
31.123 en la temporada veranie-
gay 21.570 en la invernal. Unos
datos muy satisfactorios, que nos
permiten pensar en la fuerza que
nuestras conexiones aéreas estan
adquiriendo.

El tejido empresarial del
sector reclama un turismo de
calidad para evitar masificacio-
nesy que el centro de la ciudad
pierda su poblacién autdéctona.
¢(Estan ustedes en esa linea?
¢Como se puede conseguir?

Paraeste gobierno, lablsgueda
de un equilibrio entre los vecinos
de Sevillay € visitante es una de
nuestras prioridades. Desde la de-
legacion de Turismo, en concreto
desde la Smart Tourism Office,
estamos desarrollando proyectos
potentes para seguir avanzando en
este sentido. Estamos trabajando
en nuevas rutas turisticas que des-
congestionen las zonas més satu-
radas y estamos aprovechando las
oportunidades que brindan € big
data y la inteligencia artificial para
analizar y comprender e funcio-
namiento de la actividad turistica
y, desde ahi, presentar propuestas
de mejora para € sector profesio-
nal pero también paralos gestores
publicos del destino, para que ese
deseado equilibrio entrelosvecinos
y losvisitantes sea unarealidad.

Por otro lado, centrandonos en
las tipologias 0 segmentos socioe-
condmicosdeturistasmasfrecuen-
tes en Sevillg, e principa parala
ciudad esese que buscaotieneuna
motivacion cultural, con més del
43,8 por ciento de las menciones.
En segundo lugar, figura el gastro-
némico. El turista, generalmente,
se suele marchar muy satisfecho
delaciudad, situando eseindicede
satisfaccion en 89,30 puntos sobre
100. Es por ese camino por el que
estamostrabajando, yaquelatipo-
logia del turista que nos visita por
motivacién cultural y gastroné-
mica es un vigjero con ato poder
adquisitivo.
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“Vamos a
Fitur con el atractivo de uno
de los destinos turisticos mas
completos que existen en Espana”

r &

FRANCISCO RODR[GUEZ
PRESIDENTE DIPUTACION
DE GRANADA

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

¢Como se ha planteado la Diputa-

cion de Granada su participacion en
Fitur 2024?

Granada asiste a Fitur un afio més con
muchisimailusién para dar a conocer € po-
tencia de uno de los destinos turisticos més
completos que existen en Espafia. De hecho,
la gran virtud de la provinciaradicaen la
enorme diversidad y cdidad de su oferta. La
capital y susalrededoresofrecen unriquismo
patrimonio historico y monumental; la Costa
Tropical, playas con sol y buenas tempera-
turas todo el afio; Sierra Nevada, una de las
mejores estaciones de esqui de Europa; la
Alpujarray € Valle de Lecrin, tranquilidad
y pueblos blancos con encanto; el Poniente
Granadino, cadtillos y atalayas de la dltima
frontera de Al-Andalus; y el Geoparque de

Granada, paisgjes espectacularesy hotelesen
cueva. Es esta variedad de climas, territorios
y recursos la que permiten a Granada ser un
destino Unico y ocupar una posicion desta-
cada a nivel internacional como receptora
deturismo.

Ademés, en esta edicién, como principal
novedad, presentaremos el nuevo producto
turistico y cultural ‘Granada Music Hub’, que
mostrara la enorme oferta de festivales mu-
sicales, mas de 75 de todo tipo y tendencia,
existente en la provincia. Durante la feria,
la Diputacion y los municipios de Granada
realizaran mas de treinta presentaciones de
sus principa es novedades turigticas.

Granada tiene una oferta turisti-
ca muy variada dada su idiosincrasia.
Ahoramismo estaninmersos en lacam-
panadeinvierno de SierraNevada. ;Qué
previsiones tienen al respecto?

Tenemos lafortuna de contar con unade
las mejores estaciones invernales de Europa,
tanto por instal aciones como por pistas, ade-
cuadas tanto para aficionados que se estan ini-
ciando en la practica del esqui o el snowboard
como paradeportistasexperimentados. A ello
sele suma e buen tiempo, con muchismos
dias de sol para disfrutar de lanieve, un am-
biente nocturno muy animado en la estacion,

y la proximidad de una ciudad monumental
como Granada. CetursaSierraNevada, laem-
presa publica de la Junta de Andalucia que
gestionalaestacion, esta haciendo un enorme
esfuerzodetrabgjoeinversionesparamejorar
los remontes, agilizar el flujo de esquiadores
y aumentar la superficie esquiable incorpo-
rando cafiones de produccién de nieve. Por
todo ello, las perspectivas para esta tempo-
rada son muy buenas. Las Ultimas nevadas
estan permitiendo abrir mas kilémetros de
pistas y Fitur sera un magnifico escaparate
para animar atodo e mundo avenir a Gra-
naday disfrutar de Sierra Nevada.
A parte de la exposicion de la oferta
turistica de cada territorio, son muy
importantes las reuniones de nego-
cios que se hacen durante la feria.
¢Como se acompaiia a los empre-
sarios turisticos granadinos desde
la Diputacion de Granada?

En efecto, la labor de promocioén tu-
ristica del destino que realizamos desde la
Diputacién de Granaday su Patronato Pro-
vincia de Turismo tienesuimportancia. Pero
el trabajo de comerciaizacion que hacen las
empresas del sector es imprescindible. Son
ellas las que crean los productos turisticos,
las que generan empleo, reciben alos turis-
tasy los atienden durante su estancia, y las
encargadas de garantizar que se satisfacen
las altas expectativas creadas por un desti-
no como la provincia de Granada. Por eso,
las administraciones publicas nos debemos
aellas y colaboramos codo con codo para
facilitarlessulabory mejorar juntaslacdidad
y variedad de la oferta. A Fitur asisten, junto
a Patronato y la Diputacién, mas de medio
centenar de empresas turisticas de Grana-
da, la mayoria cadenas hoteleras, agencias
de vigje receptivas y empresas que prestan
servicios turisticos de diversa indole, todas
ellas con una apretada agenda de reuniones
con potenciales compradores. Participan
también la Federacion Provincial de Empre-
sas de Hosteleriay Turismo, la Camara de
Comercio y otras asociaciones empresaria-
les comarcales y sectoriales. Ademas de la
actividad que se desarrolle en el expositor
de Andalucia, € Patronato ha organizado de
forma paralela ala feria dos presentaciones
de Granada, una como destino MICE a la
gue han sido invitados los principales orga-
nizadores de congresos, incentivosy eventos
de Espaiia; y otra destinada a turoperadores y
redes de agencias de vigje comercidizadoras
de &mbito naciond.

Con el turismo se trabaja con bas-
tante antelacion con lo que seguro que
nos puede contar ya ;qué tiene prepa-
rada la Diputacion de Granada para este
2024 que comienza?
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Para este afio, € Patronato Provincia de
Turismo se ha planteado ambiciosos objeti-
vos. El primero sera la redaccion e implemen-
tacion de un Plan Estratégico de Turismo de
la Provincia de Granada que permita definir
el modelo dedesarrollo que queremos parael
futuro. Nos permitir4 acometer acciones de
promocion y marketing necesarias para con-
solidar laprovinciade Granadacomo destino
hegemonico para e turismo procedente de
Espafia y el extranjero.

Otro reto es potenciar los tradicionales
mercados internacional es emisores de turis-
tas hacia la provincia de Granada, mediante
la asistencia alas mas importantes ferias na-
cionales e internacionaes y la participacion
en jornadas de promocion propiasy de otras
instituciones. Nuestro Plan de Accidn para
2024 contempla una promocion del destino
en capitales europeas (Roma, Paris, Londres
y Berlin) para aprovechar el extraordinario
escaparate que ha supuesto para Granada
acoger d afo pasado la Cumbre de Jefes de
Estado y de Gobierno de la Union Europea.

Aumentaremos asimismo las actuaciones
en mercados internacional es, especialmente
en aguellos que han experimentado, tanto en
Espafia como en la provincia de Granada, un
descenso del ndmero de turistas debido ala
pandemia de coronavirus: Estados Unidos,
Japény Coreadd Sur. Y trataremosde captar
nuevos mercados emisores de turistas, pres-
tando especia atencion alos paises emer-
gentes como China, Paises Escandinavos y
estados de Europa del Este.

También trabgjaremos para crear nuevos
productos turisticos para diversificar la oferta,
como una Ruta de las Almazaras de Aceite
de Oliva, un producto turistico basado en la
figura de Cristobal Colén y su vinculo con
Granada, y varias rutas de enoturismo y ci-
cloturismo. Por Ultimo, y estaserdunadelas
tareas en las que pondremos méas empefio,
reivindicaremos lamejora de las conexiones
de transporte, especiamente las aéreas del
Aeropuerto Federico GarciaLorca, lasdelos
trenes AVE y la potenciacion del Puerto de
Motril como base de cruceros.

Y también es hora de mirar atras y
hacer balance del 2023. ;No cree que
se habla demasiado de afos de record?

En turismo hay que ser siempre cautos.
Elementos externos como la pandemia de
coronavirus, lascrisisecondmicaso loscon-
flictos bélicos nos han ensefiado que, de la
nochealamafiana, todo puede cambiar, y no
necesariamente a mejor. En efecto, en 2019
obtuvimos unos datos de récord, tanto de
|legada de vigjeros como de pernoctaciones
en hoteles y en e resto de alojamientos re-
glados. Pero la pandemia, como atodos los
destinos, nos ha hecho mucho dafio. Hemos
logrado recuperar, e incluso superar, latota
lidad de la demanda nacional. Pero alin nos
gquedamucho por hacer paralograr lascifras
de extranjeros que teniamos anteriormente.
Nuestro modelo turistico esta basado en la
calidad, laculturay € rico legado historico,
patrimonial y natural que tienelaprovincia.
Nuestros principales mercados extranje-
ros son Francia, Alemania y Reino Unido,
pero, como he mencionado anteriormente,
también son muy importantes para nosotros
Estados Unidos, Japon y Corea del Sur. Y
estos Ultimos han sido de | os Ultimos paises
en volver aabrir sus fronteras y los turistas
estén empezando a llegar ahora. De hecho,
uno de nuestros objetivos a corto plazo es
recuperar lademandade estospaises estraté-
gicos que confiaban tanto en Granada.
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“Buscamos
crecer y posicionar Malaga
como destino premium”

JACOBO FLORIDO
CONCEJAL DELEGADO DE
TURISMO Y PROMOCION
DE LA CIUDAD DEL
AYUNTAMIENTO DE
MALAGA

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA
La ciudad de Malaga tiene
unaofertaturisticamuy amplia.
¢Qué segmentos se van a po-
tenciar este aiio en Fitur?

Una vez mas, acudimos a Fitur
para presentar €l valor de un des-
tino multisegmento. Pero ademés
regado de los principios que han
deregir un Destino Turistico Inteli-
gente: accesible, innovador, tecno-
[6gicoy muy especid sostenible.

En ese valor queremos espe-
cialmente abundar. La ciudad de
Malaga hace un enorme esfuerzo
por aportar valores sosteniblesasu
gestion turistica. En terrenos como
el de congresos-MICE, incluso
existe una guia para que los even-
tos profesionales sepan revestirse
de la sostenibilidad que € tiempo
actual exige.

Con la diversificacion de mer-
cados y segmentos, no solo pre-
sentamos un destino adaptado alas
motivacionesde cadauno, Sino que
también incidimos en laideade un
destino para todos en € que caben
todos.

La Consejeria de Turismo
de la Junta de Andalucia ha
decidido este afio cambiar los
criterios de adjudicacion de es-
pacios dentro de la feria lo que
ha provocado algunas criticas.
¢Qué valoracion hacen ustedes
de este particular?

Deseamos que sea un éxito por
el bien de Mdagay Andducia

Desde el Ayuntamiento se
ha optado recientemente por
campaiias turisticas en redes
sociales aprovechando la
enorme popularidad de algu-
nos influencers y ademas han
puesto en marcha una impor-
tante accion internacional. ;De
qué manera ha evolucionado la
forma de vender la ciudad en
estos ultimos aios?

Un destino, hoy mas que nunca,
forja su reputacion a partir de la
confianza y la simpatia que genera.
La campafia ‘|l feel guilty of your
best moments’ busca eso, generar
un vinculo emocional del destino
con € potencia visitante.

Asi ocurre también con tener
puestas las miras en |0s nuevos
medios de comunicacion y las fi-
guras de influencers. Estos forman
parte de numerosas acciones en
destino, como los press tripsy los
fam trips, conociendo asi mejor una
ciudad de Mdaga que luego cuen-
tan asus miles de seguidores.

Las grandes ciudades,
como es el caso de Malaga,
estan sufriendo consecuen-
cias no deseadas del turismo
a consecuencia de las aglome-
raciones que se producen en
momentos puntuales. ;Cémo
se plantean regular esto?

No percibimos aglomeracio-
nes, mas que en casos puntualisi-
mos de determinadas festividades.
Por gjemplo, en determinados dias
delaNavidad en cdle Larios, pero
nada que no ocurra desde hace dé-
cadas y décadas, por jemplos, en
|los momentos algidos de nuestra
Semana Santa.

Larealidad esquelaciudad esta
bien capilarizada y ademas traba
jamos dia a dia en fomentar esta
diversificacion. Mas alla del centro
histérico, los paseos dd litoral, los
barrios marineros, 1os parques y
entornos naturales de la ciudad y
algunosdelosmuseos del extrarra
dio ayudan a que el flujo sea satis-
factorio. Todo ello sin perjuicio de
gue podamos mejorarlo alin més.

Esta en marcha la creacion
de un nuevo museo, en este
caso el Museo Nacional del
Turismo. ;Qué mas sorpresas

no va a deparar este 2024 tu-
risticamente hablando?

En efecto, firmamos en sep-
tiembre un protocolo general de
actuacién con la Asociacion de
Amigos del Museo Nacional del
Turismo parael estudioy desarrollo
del proyecto de creacién del Museo
Naciona del Turismo.

Concebimos este futuro equi-
pamiento como un centro interna-
cional del conocimiento de lain-
dustria turistica, para difundir los
vaores sociaes, econdmicos, cul-
turalesy antropol 6gicos que aporta
estaindustria.

Pero también buscamosque sea
un elemento dinamizador y trans-
formador a través del conocimien-
to, lainvestigaciony lainnovacion.

Ademas, no nos guardamos
nada. Durante 2024 seguiremoscon
la estrategia de Street Art ‘Maaga
loves...’, una campafia que nos ha

servido para, fomentando €l arte
urbano, colocar Mdaga en lugares
estratégicos de Europa y Asia. En
este afio continuaremos la campa:
fia, penetrando en Norteaméricay
siguiendo € periplo por Asig, dos
mercados de enorme trascendencia
parad destino.

Y lo son porque buscamos
crecer y posicionar Maaga como
destino premium. Contamos con
los ingredientes necesarios y hecia
€3e camino van nuestros esfuerzos,
como lo serd por gemplo lacele-
bracion de un roadshow por Oriente
Medio, abarcando mercados como
los de Abu Dhabi, Barein, Kuwait,
Riyadh y Doha, entre otros.

¢Como ha finalizado el
2023 en Malaga en lo turistico
y como se afronta este 2024?

Aungue realmente faltan los
datos del INE del mes de diciem-
bre, ya hemos rebasado los 3 mi-
Ilones de pernoctaciones en la
capital. Pero més alé de ese dato,
gue numéricamente es espléndido,
Nnos gusta alin més otros, como los
relativos a la estancia media, que
hablan de un perfil turistico de mas
valory calidad.

De hecho, este pasado 2023, no
ha habido ningin mes por debajo
de los dos dias de estancia media
Y valgan como ejemplo algunos
mercados internacionales, como €
neerlandés, € demany € britani-
O este pasado noviembre, que so-
brepasaron los 2,5 dias de estancia
media, 0 & mes de agosto, de tanta
afluencia, que sin embargo lleg6 a
alcanzar los 2,52 dias de estancia
mediatotal.

La ocupacion media también
habla de un perfil turistico de alto
valor. Llevamos casi un 83% su-
mando todo el afio, y en meses
como mayo alcanzamos el 89% de
ocupacion media.

A los mercados habituales
como Reino Unido -siempre lide-
rando cadames-, Alemania, Itaia,
Francia o Paises Bajos, hay que
afadir el mercado estadounidense,
de gran valor para nuestro desti-
no, que sellegd aencaramar como
tercer mercado internacional el
pasado mes de octubre.

El Aeropuerto sigue corrobo-
rando estas cifras magnificas, con
un 13% por encima del afio 2022
y sobrepasando los 10 millones
deviajeros. Y amedio afo vista,
ya hay una previsién de oferta de
asientos nada menos que de 6,7
millones de plazas.

Lo mismo ocurre en la llega-
da a Malaga por mar, solo en el
dltimo cuatrimestre de 2023, 134
buques han arribado al Puerto de
Madaga.

Con estosingredientes, afronta-
maos un 2024 con unas muy buenas
cifras, que nos deben ayudar a
afianzar la apuesta por un destino
cualificado, centrado en la calidad
y en € turistade valor afiadido, po-
niendo nuestros ojosen lugarescon
potencia para €llo, como Nortea-
méricau Oriente Medio.
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“lLa nueva

propuesta de reparto de espacios en
Fitur no nos gusta porque rompe, sin
acuerdo previo, el anterior equilibrio
y la homogeneidad en la promocion
de las ocho provincias andaluzas”

FRANCISCO JAVIER LOZANO
DIPUTADO DE PROMOCION Y
TURISMO DE LA DIPUTACION
PROVINCIAL DE JAEN

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA
Desde la Diputacion de Jaén se ha
puesto de manifiesto el malestar por
la nueva distribucion del Pabellon de
Andalucia en FITUR. ;En qué cree que
perjudica a provincias como Jaén?
Estos cambios organizativos, que la Junta
de Andalucia ha decidido de forma unilate-
ral y sin consenso, perjudican sobre todo a
provincias como lajiennense, cuyaofertatu-
ristica es eminentemente de interior y rural.
Esto es asi porque en la nueva distribucion
se ha primado la presencia de las capitales
y de municipios turisticos de mas 100.000
habitantes, que en esta préxima edicion de
Fitur contaran con estands de 119 metros cua-
drados. Esto supondrd, en el caso jiennense,
que Jaén capital dispondra de ese espacio
mientras que €l resto de la oferta turistica
provincial tendr& que agruparse en tan solo
154 metroscuadrados, lo quevaacontribuir a
quedestinosy productosturisticostanimpor-
tantes parala provinciade Jaén como lasciu-
dades Patrimonio de la Humanidad, Ubeda
0 Baeza, 0 nuestros parques naturales, sean
mucho menos visible. En sintesis, la nueva
propuesta de reparto de espacios en Fitur no
Nnos gusta porque rompe, sin acuerdo previo,
e anterior equilibrioy lahomogeneidad enla
promocion de las ocho provincias andaluzas;
porque se privilegiad turismo delasgrandes
ciudades por encima del rural; y porque la
completay diversa oferta turistica jiennense
vaa contar con mucho menos espacio para
promocionarse en estaimportante feria.
¢Cual es la oferta que la provincia de
Jaén va a presentar este aiio en FITUR?
Este afio vamos a poner el foco especial-
mente en lapromocion de nuestra of erta gas-
tronémica, que esta muy ligada al aceite de
oliva, nuestro producto estrella. Queremos
aprovechar el éxito que ha supuesto que este
ano la provincia de Jaén haya conseguido
3 nuevas estrellas Michelin —con lo que ya

tenemos 5 en total, lo que nos sitdia como un
territorio referente en materia gastronémica
nacional— para ofrecer un innovador paquete
turistico, queseraotronuevoy potentemotivo
paravisitar la provincia jiennense. También
ligado a aceite, esteafio tendran también pro-
tagonismo, como suele ser habitud , nuestros
AOVEs Jaén Seleccion 2024, los mejores de

esta cosecha, y € oleoturismo basado en los
multiples recursos que ofrece nuestra tierra
paradisfrutar de unaexperienciavinculadaa
lamilenariaculturade olivar, que encuentra
en Jaén su escenario idesl.

Una vez terminado 2023 ;qué ba-
lance se puede hacer de este aiio en
cuanto al turismo en la provincia?

Aunque aln no contamos con los datos
correspondientesal mesdediciembre, pode-
mos asegurar que 2023 hasido un afio histé-
rico para € turismo provincia porque
en los primeros 11 meses del
afio ya se super6 e nimero

de vigjeros que visitaron
la provincia en 2022, en
concreto un 1,95% mas, y
las pernoctaciones fueron
también mayores que
las registradas en 2007
(5,27%) y 2022 (2,14%.),
los dos mejores afios del
sector turistico jiennen-
se hasta lafecha. Asi que
2023 se convertira en el
mejor afo del turismo
provincia no solo por los
datos de vigjeros y per-
noctaciones, sino también
porgue la estancia media
ha crecido hasta situarse
casi enlos 2 dias, d grado
de ocupacion se ha colo-
cado por encima del 31%, € nimero de em-
pleados se haelevado més de un 5% respecto
al afo anterior y también ha aumentado el
nimero de plazas hoteleras. Son todas cifras
positivas que demuestran que el sector estaal
alza, que atrae a muchos més turistas y que
cada vez ofrece mas oportunidades de nego-
cio paralos emprendedores.

-"‘j" -
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Por lo que se refiere al turismo aso-
ciado al AOVE. ;Como esta repercu-
tiendo la situacion que esta viviendo el
campo en relacion al oleoturismo?

Lasequiade los Ultimos afios y las esca-
sas cosechas que ha provocado en € campo
jiennense son un problemaimportante por la
relevanciaque paralaeconomiaprovincial y
el empleo tiene € sector oleicola, que se ha
resentido por las condiciones meteorol dgicas
adversas. Pero desde el punto de vista turis-
tico, €l olivar y la cultura que rodea a este
arbol no se han visto afectados por este pro-
blema; es mas, ahora ha quedado mas claro
gue nunca el acierto de la Diputacion y de
muchas cooperativas y almazaras al apostar
por el oleoturismo y diversificar su actividad.
De hecho, cada vez son més las empresas
que ofrecen productos ligados a la Cultura
dedl Olivo, en concreto hay més de 150 ad-
heridas a OleatourJaén, e producto turistico
impulsado por la Diputacion para situar ala
provinciajiennense como € principa destino
alahoradevivir unaexperienciaoleoturigtica
enmarcada en nuestro infinito mar de olivos,
conformado por méas de 66 millones de &-
boles. Entre otras, este producto aglutina a
restaurantesy amazaras visitables, spas, alo-
jamientos singulares, oleotecas, empresas de
cosméticos, desarviciosturisticos, decatasde
AOVE, museos y centros de interpretacion,
empresas de artesania de madera de olivo o
cortijos y espacios singulares, por lo que en
nuestra tierra se puede disfrutar de paseos
apie o acabalo entre olivares, alojarse en
antiguos cortijos|abriegos, haciendas o casas
rurales que han conservado su arquitectura
tradicional ofreciendo el méximo confort
al visitante; saborear los mejores aceites de
olivavirgen extrao degustar, gracias a buen
saber hacer de los chefs jiennenses, platos
sorprendentes elaborados con este producto
gue es base de la saludable Dieta Mediterra
nea. Incluso sehan creado restaurantesdentro
de dgunas dmazaras, asi es que estamos en
un campo abierto a nuevas propuestas que
enriquezcan alin més esta ofertaturisticasin-
gular que encuentra en Jaén e lugar idéneo
parasudesarrolloy conseguir asi qued olivar
ofrezca dos cosechas al afio: latradicional
agricolay laturistica. Tanto es asi que esta
linealavamosareforzar con variosproyectos
gue estamos empezando a desarrollar, que
cuentan con fondos Next Generation y cuyo
objetivo es posicionar este producto turistico
anivel nacional einternaciond y atraer avia-
jeros interesados en conocer, experimentar,
conectar y comprender la cultura del olivar,
del aceite de dliva, y € edtilo deviday las
costumbres de las personas que tenemos la
suerte de vivir en estas zonas productoras.

Una vez recuperados los datos tu-
risticos pre pandemia. ;Cémo se prevé
este 2024 que comienza?

L os excelentes datos registrados en 2023
invitan a optimismo, a que este afio se man-
tenga la tendencia positiva en € nlimero de
visitantes y pernoctaciones porque €l atrac-
tivo del paraiso interior jiennense no parade
crecer gracias a esfuerzo promocinal que
estamos haciendo desde la Diputacion Pro-
vincial y el propio sector empresarid turistico
paramejorar esa oferta y darla a conocer. Esta
prevision, como esogico, esté condicionada
por el momento de incertidumbre interna-
cional que vivimos, con dos guerras cuyo
devenir, por desgracia, se desconoce 'y que,
sin duda, van a influir decisivamente en los
flujos turisticos y en las economias de todos
los paises.



34 Tribuna de Economia

MARI’A DEL MAR
VAZQUEZ
ALCALDESA DE ALMERIA

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Estamos a las puertas de
FITUR. ¢{Qué oferta va a pre-
sentar el Ayuntamiento de Al-
meria en esta ocasion?

Almeria Ciudad tendrd un afio
mas una destacada presencia en
FITUR, con un stand informati-
VO propio con zonas de reunioén
y presentaciones. La oferta méas
significativa serd la de una nueva
campafia de imagen corporativa,
gue ayudarasin dudaal posiciona
miento turistico de nuestra ciudad.
En esta presentacion mostraremos
un nuevo video y eslogan con las
potencialidades que pretendemos
destacar paraincentivar a turistaa
visitarnos. lamusica, gastronomia,
el cine, e turismo azul, €l ocio o el
deporte. Sin olvidar, por supuesto,
a méximo protagonista, aquel re-
sidente y visitante que vive, que
opina, que siente. Que busca algo
diferente. Somos un lugar de sol y
playa, de deporte, de patrimonio,
pero también de turismo no masi-
ficado, de gastronomia mediterra-
nea, de naturaleza virgen; un lugar
ala espera de ser descubierto por
tantos que tratan de encontrar un
lugar Unico. Asi es Almeria

Pero no seralatnica presenta-
cion que realizaremos. Nos acom-
pafaran en este vigje la Cultura,
gue también tendra su protagonis-
mo, como losfestivales, losqueya
estaban y los que vienen, y € De-
porte, con algunas hovedadesinte-
resantes. En suma, una apuesta por
lo nuestro, |o auténtico, aderezado
con muchas novedades deportivas
y culturales.

Una vez comenzado este
afo 2024 ;qué balance pode-
mos hacer a nivel turistico del
afo que acaba de finalizar?

Todos los destinos coincidi-
mos en que 2023 ha sido un afio
positivo, con cifras que se van
acercando a los afios prepande-
mia. Pero no nos conformamos
con igudarlas, entendemos que la
estrategia debe aumentar cadauno
delosindicadoresy conseguir que
las pernoctaciones, e gasto medio
y la ocupacion sean cada afio més
positivo para la ciudad. La Oficina
Municipa de Turismo, por gjem-
plo, ha registrado mas de 32.000
visitas, lo que supone casi un 6
por ciento més que en 2022, una
excelente noticia que esperamos
incrementar durante 2024. Las vi-
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“Almeria

tiene una capacidad de desarrollo
a corto y medio plazo envidiable.
Es nuestro momento”

\

sitas alos museos han aumentado
deformaconsiderable, hastallegar
acasl las 200.000 personas, y no
sblo por el aumento de la oferta
incluyendo dos espacios museisti-
cos nuevos ala Red Municipa de
Museos, e yacimiento arqueol 6gi-
co Barrio Anddusi y la Casa natal
de Antonio de Torres, inventor de
la guitarra espafiola actual, sino
por la gran variedad de activida-
des que se han llevado acabo alo

largo de 2023, especidmenteen €
periodo navidefio.

El campo municipal de golf
‘Alboran Golf” ha batido el récord
de jugadores de su historia, con
més de 60.000 salidas, su dato més
alto en los 19 afios de vida, erigién-
dose como herramienta eficaz en
la lucha por desestacionalizar el
destino, que se va a ver mejorada
con la futura Casa Club. Unas ins-
talaciones ubicadasen lazonamés

turistica de la ciudad, El Toyo, con
€l Pabellon de Deportes, el Palacio
de Congresos, hotelesde 4y de 5
estrellas y su amplisima costa que
llega hasta el Parque Natural de
Cabo de Gata, entre otros tantos
servicios.

Precisamente, el Palacio de
Congresos y Exposiciones de El
Toyo se ha erigido como lugar de
encuentro de asociaciones, con-
venciones, ferias'y grandes en-
cuentros, con mas de unatreintena
de jornadas y congresos que han
congregado a mas de 25.000 asis-
tentes que se han interesado tam-
bién por losatractivosdelaciudad.

Un afio, en suma, muy bueno,
pero, como digo, no nosconforma-
mos. Contamos con nuevos planes
y proyectos sobre estas instalacio-
nesy otras que harén de Almeria,
seguro, un lugar mas atractivo si
cabe para € visitante.

El nuevo criterio de distri-
bucién del espacio en el pabe-
lion de Andalucia ha suscitado
criticas por parte de algunos
Ayuntamientos y Diputacio-
nes. ;Cual es su valoracion al
respecto?

Debemos sopesarlo una vez
que termine FITUR, pero creo que
estamos en manos de grandes pro-
fesional esque han apostado por un
nuevo formato y € tiempo dira s
es positivo. Desde el Ayuntamien-
to de Almeria vamos a darles un
voto de confianza y todo nuestro
apoyoy colaboracion, agradecien-
do ademas que hayan considerado,
con este nuevo sistema, dar mas
protagonismo a las capitales de
provinciay ciudades de gran po-
blacion sin, por supuesto, minorar
laimportanciay lasfacultades que
otros municipios tenian reconoci-
das y siguen poseyendo en esta
edicion.

¢Almeria capital necesita
hacer sinergias con el resto
de la provincia para hacer una
oferta turistica de interés?

El turismo no se entiende de
otra manera. La oferta ha de ser
conjunta y nunca hemos aposta-
do por la promocion del destino
de unaformalocalista. Lavision
del turista del destino Almeria es
muy positiva en su conjunto, pues
somos un destino consolidado de
sol, playa, naturalezavirgeny pa
trimonio cultural y es de la mano
de las administraciones provincia
lesy del resto de ayuntamientos
como tenemos que funcionar para
ofrecer unaexperienciamés atrac-
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tivay completa. Qué dudacabedel
gran complemento que suponen
para nosotros tanto |os municipios
deinterior como |os costeros, cada
unoconsusingularidady supropia
oferta turistica. Jamés renunciare-
mosacolaborar con el resto demu-
ni cipi oS porgque nosenrigquecen, no
solo en materia turistica, sino en
todas y cada una de las facetas de
lavida, enloindividua como per-
sonasy en lo colectivo como co-
munidad. Almeria no se entiende
S no es en su conjunto.

A nivel de conectividad.
¢Qué planes tiene en marcha
el Ayuntamiento de Almeria
para favorecerla?

En cuantoa conectividad aérea,
ya hemos dado pasos, junto a la
Diputacion, con distintos acuerdos
paraatraer rutasdirectas con Paris,
Dusseldorf (Alemania) o proxi-
mamente con Bristol (Inglaterra),
y consolidar las existentes con
Leeds, Birminghan, Manchester
o Londres, e incluso aumentar la
frecuencia de las mismas.

Hay acuerdos con Iberiaen la
rutaa Madrid y formamos parte,
junto a AENA, Turespaiia, Dipu-
tacion y la Junta de Andalucia, de
una Mesa de Conectividad para
avanzar en esteaspecto. Y creemos
queel trabajo conlascompafiiases
crucia ahora més que nunca dado
gue muchas de ellas se reforza-
ran mediante la incorporacion de
nuevas aeronaves, lo que conlle-
vara a buen seguro la creacion de
nuevasrutas. Y ahi esdonde debe-
mos centrar nuestros esfuerzos, en
hacerlesver que Almeriatiene una
capacidad de desarrollo
acorto y medio plazo envidiable
y que ahora es nuestro momento.

También FITUR sera escena-
rio de un acuerdo con RENFE, a
la espera de la llegada de la Alta
Velocidad en 2026 para la que la
ciudad se esté poniendo a punto.
Y otro acuerdo que mantenemos
desde hace afios es con Movelia,
plataforma lider en la gestion de
billetes de bus.

Y esperamos que el trabajo
conjunto con laAutoridad Portua-
riay la Fundacion Bahia Almeri-
port nos dé muchas satisfacciones
en lo referente a la llegada de
cruceros. La apuesta por parte del
Ayuntamiento hasido extraordina-
riamente fuerte con una inversion
de 260.000 euros, que incluyen la
realizacion de acciones de fortale-
cimiento del producto y paqueti-
zacion turistica, la promocion de
destino incluyendo campafias de
comunicacion dirigida a tour-ope-
radoresy medios de comunicacion
especializados, la mejora de los
servicios de la Oficina de turismo,
la renovacion del punto de infor-
macion turistica del muelle del
puerto de Almeria o la mejora de
la sefializacion deitinerarios.

Comosepuedever, tratamosde
movernos en todos l0s segmentos
turisticosy seguro que con trabajo
y esfuerzo llegarén los resultados.
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Este aiio recién acabado
se han vuelto a batir récords
en turismo en la provincia de
Cadiz. ;Cual es el secreto para
que Cadiz se haya puesto tan
de moda?

Noesagonuevo. Laprovincia
de C&diz llevayade modamuchos
afos, y 1o vaaseguir estando. Tan
solo estamos recogiendo los frutos
de lo que hemos venido trabgjan-
do en los Ultimos afos, y de las
buenas decisiones que se tomaron
hace afios.

En aquella época, se optd por
que, en vez de ser un destino con
hotelesy rascacielosen lacosta, la
provincia de Cadiz fuese un desti-
no ecolégico y sostenible, cuando
esosconceptosni siquieraexistian.
Se supo hacer frente a furor urba-
nizador que acabl con tantaszonas
verdes en Espafia y hemos conse-
guido mantener una zona natural
y paisajes propios de otras zonas
del mundo.

Esto ha hecho que muchas per-
sonasquevaloran esetipo dedesti-
nosvengan alaprovinciade Cédiz
y alavez se conviertan en nuestros
mejores embajadores.

A dia de hoy la provincia de
Cé&diz es €l destino méas deseado
parael turistanacional.

Empieza Fitur y es el mo-
mento de exponer al mundo
las excelencias turisticas de
la provincia. ¢En qué se va a
centrar la oferta de Cadiz este
afo?

Queremos reducir la tempora-
lidad y vamos a potenciar |os seg-
mentosqueayudan aatraer turistas
alo largo de todo € afio, como el
turismo de naturalezao € cultural.

También vamos a apostar por
el turismo deportivo. Queremos
que la provincia sea un polo de
atraccion paraequipos profesiona
les que realizan sus stages de pre-
temporada fuera de sus ciudades.

Tenemos puestos NUestros 0jos
en e golf, e turismo nautico y €l
golf sobretodo. Muchos paises del
norte de Europa buscan destinos
paraque sus equiposdefatbol pro-
fesionales hagan su pretemporada
fuera, en zonas cédlidas alegjadas
del frio y la nieve. Esos equipos
arrastran a empleados del club,
secciones inferiores y aficionados.
Tienen un ato poder adquisitivo.
Ademés reciben cobertura medi&-
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“A diade
hoy la provincia de Cadiz
es el destino mas deseado
para el turista nacional”

ticaque ayuda avisibilizar lapro-
vincia de Cédiz en sus paises de
origen. El Cadiz Club de Futbol,
con quien tenemos un acuerdo de
colaboracion, nos va a ayudar a
posicionarnos en este segmento.

Este aiio el planteamiento
de Fitur ha cambiado sensi-
blemente y el espacio expo-
sitivo ya no se distribuye de
la misma forma ¢;Cree que es
mejor esta férmula?

La verdad es que este afo
serd muy diferente. Hasta que no
acabe la feria no podremos hacer
un balance y decir s estaférmula
es mejor o peor. Nuestra colabo-
racion con Turismo Andaluz y la
Junta de Andalucia es méaxima,
y siempre estamos dispuestos a
hacer lo que nos pidan. Al fin y al
cabo, €l espacio esde TurismoAn-
daluzy sonelloslosquetienen que
decir cudl eslamejor formadepre-
sentar Andaluciay sus provincias.

“Tenemos puestos
nuestros ojos en
el golf, el turismo
nautico y el golf
sobre todo”

Dentro de los retos que se
plantea el turismo en nuestra
comunidad esta el de la co-
nectividad que permita que
los destinos sean accesibles
para poder albergar visitantes
o némadas digitales durante
todo el aio. ¢ En qué punto cree
que esta la provincia de Cadiz
en este sentido?

En 2023 hemos puesto en
marcha un plan de conectividad
muy ambicioso que se prolongara
por espacio de 4 afos. Laidea es
atraer turistas extranjerosy nacio-
nales en latemporada bagja.

Hemos puesto en marcha un
acuerdo paralas Islas Canarias y
otro muy ambicioso con Almunia.
Para este afio queremos ampliar la
operativa a Franciay Reino Unido.
Estar bien conectado es primor-
dial para un destino. Es necesario
gue se accesible y el que llegar
no suponga demasiadas horas. La
competencia es cada vez mayor y
los destinos emergentes estan tra-
bajando mucho en factores como
la conectividad y la seguridad, y
nosotros no podemos quedarnos
alazaga

Somos conscientes de la im-
portancia de la conectividad asi
como de las limitaciones legales
gue tenemos como administracion
publica a la hora de incentivar a
las aerolineas a volar a Jerez por
eso0 hablo de que el esfuerzo que
realizamos tanto desde un punto
administrativo, como promocio-
nal, como comunicativo es muy
muy destacable.

En la provincia de Cadiz
el turismo cultural y gastro-
némico es muy importante.
¢Tienen previsto hacer cam-
paiias especificas en torno a
estos segmentos?

Si. Como ya he dicho estan
entrelas prioridades para 2024 por
ser unaimportante herramientaen
lalucha contra la estacionalidad.

El patrimonio cultural e histo-
rico de laprovinciano se puede ni
se debe subestimar. Esta ahi y atrae
a muchos visitantes que quieren
conocer la provincia de Cadiz y
su historia

Y en cuanto a la gastronomia
¢Qué vamos a decir teniendo al
Chefdel Mar en El Puerto de Santa
Maria con tres estrellas Michelin,
ademas de Lu Cocinay Alma,
Mantla, Cédigo de Barrasy Ale-
vante con una? El potencial gastro-
noémico de la provincia de Cadiz
ain no ha terminado de explotar.
Tenemos muchisimos creadores
gastrondmicos que estan empe-
zando, ademas de los ya consoli-
dados. Lalabor que sehahecho en
las escuelas de hosteleria ha dado
susfrutosy tenemosagrandisimos
profesionales deseosos de crear y
de llevar el nombre de Céadiz por
todo & mundo. Y desde e Patro-
nato de Turismo de la Diputacién
Provincial estamos encantados de
poder contar con ellos.

No solo son los chef y las
chef. También hay que hablar de
lamateria prima. La provinciade
Cédiz cuenta con verdaderos te-
soros gastronémicos como €l atin
de almadraba, el aceite de oliva
de la Sierra, la carne de retinto o
€l vino de Jerez. Combinandolos
con la creatividad propia de los
gaditanos solo pueden salir cosas
buenas.
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La Consejeria de Turismo de la Junta
de Andalucia ha decidido este aiio cam-
biar el criterio de distribucion del espa-
cio de Fitur. ;Cual es su valoracion al
respecto?

Creo que estamos ante una magnifica edi-
cion de la Feria Internacional de Turismo,
porgue va a suponer la constatacion de que
€l sector turistico haremontado tras la grave
crisisque hasufrido y estdyad nive delas
cifras prepandemia, y por ello entiendo que
€l concepto de stand que ofrece Andalucia
es e optimo paramostrar una oferta diversa,
muy completay sumamente atractiva para
e visitante. Con ese objetivo comn de pre-
sentarnos como un destino Unico y fuerte,
Cordoba se sumaaese espacio delaJuntade
Andalucia paradar a conocer y promocionar
la oferta turistica tanto de la ciudad como de
laprovincia. De este modo, € stand serd un
escaparateen e quedifundir laprogramacion
delacapital y de los pueblos de manera que
se proyecte laimagen de una provincia con
unaofertaatractivay variada. Adl, lariqueza
de lamonumentalidad y €l patrimonio, las
fiestas populares, el turismo de naturaleza y
un sinfin de experiencias Unicasdonde prima
lacaidad y la excelencia son algunas de las
fortalezas que se van a exhibir en la Feria.
Al margen de esta actividad de promocion,
y como siempre hacemos, Cérdoba manten-
dralaagendade encuentros de trabajo con €
objetivo de poner en contacto empresas del
sector turistico para que puedan hacer nego-
cio, unalabor que también se desarrollarden
€l pabellon de Andalucia

¢En qué van a centrar este aio su
participacion en esta gran feria de tu-
rismo?

Cordoba es un destino turistico prefe-
rente por su ricay variada ofertay todo ello
va a quedar patente en Fitur. Es una ciudad
conunricaofertacultural y patrimonial, con
cuatro patrimoniosde lahumanidad que, sin
duda, son nuestra principal carta de presen-
tacion de cara a la atraccion de visitantes.
Pero unidaaesaoferta, laciudad tiene otros
pilaresque sustentan el sector y queenrique-
cen € destino, situandolo en los principales
circuitos nacionales e internacionales. Ahi
vamos a poner también el foco, en desta-
car quelaciudad estdmuy bien posicionada
para atraer el turismo de congresos, € gas-
trondmico o €l de naturaleza.

Cordoba es una capital que siempre
ha apostado por el turismo cultural y de
congresos. ;Qué planificacion tienen
para estos segmentos en este afio que
comenzamos?

Son dos segmentos de mucha importan-
cia para el turismo en Cordoba. En el caso
de los congresos, en este afio 2024 vamos
a seguir avanzando en la consolidacién de
unasendaqueyahemos podido abrir en este
gjercicio pasado, algo que ha venido de la
mano de |la puesta en marcha del Centro de
Exposiciones Ferias y Convenciones. Eso ha
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“Cérdoba es
un destino turistico preferente
por surica y variada oferta”

marcado un antesy un despuésy hasido la
palancaparaposicionar a Cérdobacomo un
referente para el turismo de congresos. El
CEFC ha cerrado el ano 2023 con un impac-
to econémico superior alosdiez millonesde
euros en la economia de la ciudad, ademas
de con 20 actividades que han sumado unos
19.000 participantes. Estas cifras son espe-
cialmente significativas si se tiene en cuenta
€l poco tiempo que hatranscurrido desde su
apertura y que la planificacion de los congre-
sos se lleva a muchos meses vista. Por €llo,
tiene vocacion de convertirseen e principa
motor de laactividad congresud y feria de
la ciudad, concentrédndose en eventos de
gran envergadura y situando a Cordoba en
€l mapa de las ciudades que abergan ferias
y congresos con mas de 2.000 personas. Esas
personas duermen en Coérdaba, visitan la
ciudad y en muchos casos son auténticos
prescriptores del destino cuando llegan a
sus lugares de origen. En cuanto al turis-
mo cultural, Cordoba afronta un 2024 con
una agenda cargada de citas importantes y
de eventos de peso que van a suponer una
importante proyeccion nacional e interna-
cional de nuestratierra, como es el caso del

Festival Flora, ya unareferencia del otofio
de Cordoba, del Festival de la Guitarrao de
relevantesexposicionesquepodranvisitarse
en el Centro de Creacion Contemporanea
de Andalucia (C3A). Este aflo se cumple
también el 150 aniversario del nacimiento
del pintor cordobés Julio Romero de Torres
y esa efemérides sera uno de los gjes que
marquen laagenda cultural de los préximos
meses.

Ahora ya se puede hacer balance
del aiio 2023. Cuantitativa y cualitati-
vamente ;como definiria este pasado
ejercicio en materia turistica?

Ha sido un buen afio. 2023 ha eviden-
ciado la senda de la recuperacion que
viene experimentando €l turismo en la
ciudad y aunque aln nos queda por
conocer los datos de diciembre para
hacer un balance anual, es cierto que
la tendencia es muy positiva. En los
Ultimosmeses, octubrey noviembre, nos
hemos situado por encima de los mismos
meses del afio anterior, con 95.847 viajeros
y 79.047 viajeros, respectivamente, y hemos
superado también los datos del 2019, el ejer-
cicio que se suele tomar como referencia a

ser el afio prepandemia. Es una tendencia
muy positivay en esa linea vamos a seguir
trabajando, con importantes campafias de
promocion del destino y de nuestra oferta.
Hemos pasado una etapa muy, muy dificil,
provocadapor lapandemia, y € esfuerzo del
sector pararemontar y parasdir adelante ha
sidotiténico. Hemosestado asuladoy asi va
aseguir siendo, porquee turismo esun pilar
fundamental dela economialocal.

Las grandes ciudades andaluzas
y del resto de Espaia y del mundo se
estan enfrentando a problemas deriva-
dos del turismo que afectan a la vida or-
dinaria de los vecinos. ;Cémo se viven
en Cordoba estos fenémenos?

En Cérdoba no se dan problemas de con-
vivenciaentre el turismoy lavidadiariade
los vecinos que residen en las zonas méas
visitadas, como es el casco historico. En
cualquier caso, desde el Ayuntamiento apos-
tamos por laconsolidacion de estos espacios
de especial interés patrimonial, cultural e
historico, que son asimismo lugaresresiden-
cialesque necesitan deunaespecial atencion
en servicios para al menos afianzar, y con
€l tiempo hacer crecer, una poblacion resi-
dente que demanda servicios para asentarse
en estos lugares Unicos y referentes a nivel
mundial. La gran afluencia de turistas que se
recoge en estos lugares supone un reto para
el que ya estamos trabajando, que es el de
luchar contralagentifricacion, luchar contra
laexpulsion de los vecinos del casco histo-
rico y que siga siendo un barrio de nuestra
ciudad donde haya actividad turistica, pero
demaneraorganizada. Todo ello seplasmara
en e Plan de Gestion del Casco Histérico,
gue es mas un plan de usos que un plan de
conservacion.
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Javier Aureliano Garcia: “En Almeria, ya
sea en la playa, la montana o el interior,
siempre encontraras el sol que necesitas”

JAVIER AURELIANO
GARCIA

PRESIDENTE DE LA
DIPUTACION PROVINCIAL
DE ALMERIA
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La provincia de Almeria
acaba de recibir 9,5 millones
de euros de Fondos Europeos
para ejecutar planes de sos-
tenibilidad turistica. ;Qué im-
portancia tiene la sostenibili-
dad en laprovinciade Almeria?

La sostenibilidad en materia
turistica es un ge imprescindible
en nuestra estrategia para potenciar
el nimero de visitantes al destino
‘Costa de Almeria’ sin perder la au-
tenticidad. De hecho, esta méxima
congtituye uno de nuestros grandes
potenciales como destino ya que
la provincia de Almeria siempre
se ha caracterizado por ofrecer la
méximacalidad a turista, sin masi-
ficaciones y con la excelencia como
compafiera indispensable de la ex-
periencia, y todo ello se consigue
graciasalasostenibilidad, aasumir
€l turismo que somos capaces de
asimilary crecer gradua mentepara
consolidarnosy garantizar e futuro
del sector, pieza clave de nuestro
tgjido productivo. Asi somos més
competitivos y atractivos como
lugar paravigjar en cualquier época
del afio.

Por otrolado, laprovinciadeAl-
meriasobresal e por susasombrosos
espacios naturales, la mayoria de
ellosprotegidosy contesoroscomo
e Parque Natural Cabo de Gata—
Nijar o el desierto de Tabernas,
entre muchos otros. Esta realidad
también nos hace tener como so-
ciedad una concienciacion especia
conlasostenibilidad medioambien-
tal porqueseconvierteenunodelos
puntosfuertesdel destino‘ Costade
Almeria’. Esta situacion, afiadida
a climaamabley las horas de sol
gue tenemos durante todo €l afio,
nossitdiancomouno delosenclaves
mas sugerentes para disfrutar del
turismo activo en cualquier época
y este liderazgo también lo mante-
nemos gracias ala sostenibilidad.

Estos fondos europeos que la
provincia de Almeria va a invertir
en proyectos de sostenibilidad tu-
ristica van areforzar nuestro papel
como destino comprometido con
el medio ambiente. Uno de los

proyectos va a ayudar a Macadl a
crecer turisticamente através de su
historia vinculada al marmol; otro
vaaincidir en e turismo azul de sol
y playadeunlugar tanemblemético
y auténtico como Mojécar y, por
ultimo, desde la Diputacion Pro-
vincia capitanearemos e proyecto
Retural parapotenciar laampliared
de senderos con la que contamos
y poner aln mas en valor, desde
la perspectiva del turismo activo,
nuestros paisgjesdebosqueonieve,
deLaAlpujarra, SerraNevadao €
Puerto delaRagua

La conectividad es una de
las asignaturas pendientes de
la provincia y por eso la cone-
xion con Paris ha sido celebra-
da con entusiasmo. ;Qué ac-
ciones estan en marcha para
conseguir mas conexiones
con el destino?

En este objetivo, la mejora de
las conexiones es un reto siempre
presente en nuestra hoja de ruta.
2023 ha sido muy positivo en este
sentido y nos ha permitido instau-
rar, por vez primeraenlahistoriade

nuestro aeropuerto, un vuelo direc-
to con Paris. Un vuelo que, ademas,
ha asegurado su continuidad en
2024. Es la mejor noticia con la
que hemos podido despedir € afio.
También han mejorado sustancia-
mente el nimero de frecuenciasy
horarios de vuelos de Almeria con
Madrid gracias a la colaboracion
conjunta entre Diputacion, Ayun-
tamiento de Almeria e Iberia. En
2024 seguiremostrabgjando enesta
linea para consolidar y aumentar
destinos, conexiones y mercados
turisticos internacionales. Volvere-
Mos a estar presentes en las ferias
turisticas mas importantes del
mundo, impulsaremos campafias
de promocion nacionaes einterna-
cionales, reuniones con aerolineas
y turoperadores y Ilevando a cabo
cualquier accion que nos ayude a
potenciar y fortaecer ‘ CostadeAl-
meria’ como destino turistico.
Estamos a las puertas de
Fitur. ;Qué oferta va a presen-
tar la provincia de Almeria este
afo en Madrid?
VigiamosaMadrid conun gran
punto de partida, como el manteni-
miento del vuelo directo de Alme-
riacon Paris, y laexcelenciaqued
visitante encontrard en cuaquiera
de los 103 municipios de la pro-
vincia. Esa es nuestra mejor tarjeta
de presentacion en un foro de esta
envergadura, la certeza de contar
con el mejor destino para disfru-
tar del turismo de calidad porque
como dice nuestra Ultima campafia
depromocion turistica, en Almeria,
yaseaen laplaya, lamontafiao €
interior, sempre encontrarés € ol
que necesitas. Este afo la presenta-
cion de nuestro destino estara muy
ligada a estrecho vinculo que la
provinciadeAlmeriamantiene con
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el séptimo arte como platé cinema-
tografico. Somos una tierra de cine
y este arte, durante més de setenta
afos, ha sabido apreciar y aprove-
char las caracteristicas geograficas
y climatolégicas de Almeriay, a
mismo, tiempo, darlas a conocer a
resto del mundo atravésdeagunas
delasproducciones, yasean pelicu-
las 0 series, més importantes de la
historia: ‘Lawrence de Arabia’, ‘El
bueno, el feo y el malo’, ‘Patton’,
‘Indiana Jones y la ultima cruzada’,
‘Exodus’ o ‘Juego de tronos’.

El deporte en torno al Cabo
de Gatay en golf es una de sus
aspiraciones. ;Qué planes van
a poner en marcha para hacer-
lo realidad?

Ademas de la amplia oferta de
las empresas del sector turistico de
la provincia, que acercan tanto €
deporte en € Cabo de Gata como
la posibilidad de disfrutar del golf
en cualquiera de los excelentes
campos con 10s que contamos,
tenemos puestas en marcha dife-
rentes iniciativas para incentivar
ambas propuestas. Nuestro princi-
pal programa turistico — deportivo,
‘Almeria Activa’, ofrece competi-
ciones atractivas de maximo nivel
competitivo pero abiertas a aficio-
nados, para practicar en la provin-
ciay muchas de dllas transcurren
en este espectacular pargje natural.
Asi sucede con d Triatlon del Cabo
de Gata, el ultramaratdn Costa de
Almeria o la Titan Desert que, en
este caso, hablamos de la Unica
prueba europea de la Titan Series
0, lo que es o mismo, una de las
competiciones de bici de montafia
més importantes del mundo.

En cuanto al golf, tenemos vi-
gentes varias iniciativas, algunas
deéllasen colaboracion conlaResl

Federacion de Golf, para fomentar
‘Costa de Almeria’ como destino
idéneo paradisfrutar de este depor-
te. Entre estas podemos destacar
la celebracién en la provincia del
Campeonato de Espafia de Profe-
sionales Senior ‘Costa de Almeria’
o€ Circuito Solidario de Golf dela
Fundacion Real Madrid, sinolvidar
importantes acciones promociona
lesen medios especializados nacio-
nales e internacionales. Cuando en
Europano se puede disfrutar de este
deporte por las bajas temperaturas,
en Almeria si se puede hacer en
plenitud, y esa es nuestra principal
baza para seguir creciendo en este
segmento.

Al empezar este 2024,
¢qué balance podemos hacer
del afo que acaba de terminar
y qué previsiones manejan
para este aiio nuevo?

El balance de 2023 es muy po-
sitivo porque hemos avanzado en
logros muy importantes como en
losqueyahemosandlizadorelacio-
nados con las conexiones aéreas de
laprovinciay ladifuson de‘ Costa
de Almeria’, en la consolidacion y
crecimiento delamarcagourmet de
Diputacion, ‘Sabores Almeria’, vy,
sobre todo, hemos continuado con
nuestra labor més fundamental &
dotar de servicioseinfraestructuras
los 103 municipios y materializar
nuestros objetivos mas importan-
tes: igualar oportunidades entre
almerienses, vivan donde vivan, y
luchar contrala despoblacion.

En el afio que acaba de comen-
zar, y como manifesté en mi dis-
curso de investidura, trabajamos
conilusiény sin descanso paraque
estesead mandato delarevolucion
de la provincia de Almeriay de la
modernizacién de la institucion.
Vamos a llevar a cabo cuantas ac-
CiONes sean necesarias para garan-
tizar €l aguadecalidad, aensalzar e
patrimonio, laidentidady e orgullo
del sentir amerienseparaquetodos
losciudadanosencuentren sufelici-
dad en Almeria. Vamos a.conseguir
que todos | os puebl os cuenten con,
a menos, un bar tiendaparadar ser-
vicio asusvecinos, olacreacionde
becasdeformacion paraestudiar en
la UNED para municipios menores
de 5.000 habitantes. La creacién
de oportunidades y servicios son
las mejores medidas paraasumir €
reto demografico. Seguiremos im-
pulsando ‘Costa de Almeria’ como
el mgor destino paravisitary lleva-
remoslaexceenciade* SaboresAl-
meria’ a todo el mundo con nuestra
presencia en mas ferias internacio-
nales que nuncay nuevas misio-
nes comerciales en Asia o Estados
Unidos. En el primer trimestre de
esteafio abrirasuspuertase primer
Museo del Realismo Espaiiol Con-
temporaneo del pais, MUREC, en
el antiguo Hospital Provincial de
la Ciudad, que se convertiraen un
revulsivo turistico y cultural de
maximo nivel. 2024 va a ser un
gran afio para Almeriay todos los
amerienses.
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MARIFRAN CARAZO
ALCALDESA DE GRANADA

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA
¢Qué oferta va presentar la capital
granadina este aiio en Fitur?

Tenemos la suerte de ir a FITUR con la
marca Granada, que representaaunaciudad
ricaen historiay culturay que destacacomo
un destino Unico para ser visitada no solo
por su gran oferta, sino también por la ce-
|ebracion de congresos y ferias, donde este
Granada se ha catapultado a panorama in-
ternacional como organizadora de grandes
eventos.

Sin duda, vamos a resaltar la oferta pa-
trimonial diversa que la ciudad tiene para
ofrecer alos visitantes, entre los que pode-
mos destacar laAlhambray Generdlife, el
monumento mas visitado de Espafa y uno
de los més visitados en todo el mundo.

Su Patrimonio Histérico vamés aladel
conjunto nazari, también podemos encon-
trarnos en Granada con monumentos como
la Catedral, la Capilla Real, el Monasterio
de San Jerénimo... y unade las calles mas
bellas del mundo, la Carrera del Darro con
el Paseo delos Tristes, que daacceso anues-
tro barrio Patrimonio de la Humanidad, el
Albacin.

Justo aqui, junto al Sacromonte, destaca
Zambra, la particular forma del flamenco
identitaria de Granada, parte también de
nuestro patrimonio, que junto a festivales
y otros eventos culturales, como € Festival
Internacional de MUsicay Danza de Grana-
da, aportan una mezcla de musica, danza,
teatroy otrasexpresionesartisticasanuestra
ciudad.

La gastronomia es otra pata de oferta
cultura y turisticade Granada. Laciudad es
famosa por la tradicion de "tapeo", pero no
podemos quedarnos en ello, sino que tanto
los productos como las elaboraciones de
nuestra cocina son un atractivo para grana-
dinosy visitantes.

((En

Granada estamos
comprometidos
con mejorar la
conectividad aérea”

Una vez comenzado este afio 2024,
¢qué balance podemos hacer a nivel tu-
ristico del aiio que acaba de finalizar?

Desde el Ayuntamiento podemos des-
tacar con satisfaccién que el afio que acaba
de finalizar ha sido excepcional para nuestra
ciudad en el ambito turistico. Hemos conso-
lidado el turismo de congresos, deloscuales
ya tenemos algunos de talla mundial con-
vocados para el proximo afio. Ademés de
atraer eventos y encuentros de relevancia
que han contribuido significativamente al
dinamismo econdmico y cultural.

La celebracion de la Cumbre Europea,
donde el Ayuntamiento se volco tanto en
seguridad como en el embellecimiento de
las calles, especialmente en el entorno de
los lugares donde se desarroll6, es un hito
que proyecto laimagen de Granada a nivel
internacional, consolidandonos como un
destino de relevancia.

La incorporacion de hoteles de lujo
ha sido clave para reforzar nuestra oferta
turistica, elevando la calidad de la expe-
riencia para quienes nos visitan. Desde €
Ayuntamiento, hemos cuidado con esmero
las zonas més turisticas, garantizando un
entorno agradable y seguro para nuestros
visitantes. Los datos de ocupacién hotele-
ra han alcanzado cifras notablemente altas,
evidenciando € atractivo de nuestraciudad.

Estos logros nos motivan a seguir traba-
jando duramente para mantener y mejorar
laproyeccién turisticade Granadaen € afio
2024, ofreciendo experiencias inolvidables
aquienes nos eligen como destino.

Sin duda la Alhambra es el emble-
ma turistico de Granada. ;Todavia se
puede hacer algo mas para atraer tu-
rismo cultural a la capital?

La Alhambra es sin duda uno de los
monumentos més importantes de mundo,
todo un referente cultural y monumental de
nuestra ciudad. Gracias a Plan que lleva su
nombre en Granada se estan rehabilitando y
restaurando importantes calles, monumen-
tosy lugares pertenecientes a rico patrimo-
nio denuestraciudad talescomo el Maristén,
o €l recientemente presentado Lavadero del
Sol, graciasa Plan Alhambra.

Vamos a continuar trabajando dia a dia
para diversificar y enriquecer nuestra oferta
turistica, de la mano del sector, basdndonos
ensinergiasentred recinto nazari y laciudad,
paraello estamos implementando iniciativas
gue promueven eventos culturales en todas
las artes, exposiciones y actividades que re-
salten nuestrarica historiay tradiciones.

Todo €llo, también con la vista puestaen
conseguir ser la sede de la Capital Europea
delaCultura2031, paralo queyatrabgamos
en generar una oferta cultural rica, extensay
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permanente en Granada, con grandes conte-
nedores culturales que puedan a bergar gran-
des exposiciones, alapar que espectécul os.

Ademas, fomentamos |la colaboracién
coninstitucionesculturalesparaatraer even-
tos de renombre. La clave esté en ofrecer
experienciasunicas, innovadorasy variadas,
con una agenda Unica y garantizando que
cada visita a Granada sea inolvidable, toda
una experiencia paralos sentidos.

La incorporacion de
hoteles de lujo ha sido
clave para reforzar
nuestra oferta turistica,
elevando la calidad

de la experiencia para
quienes nos visitan

La conectividad supone un han-
dicap para Granada a pesar de tener
un aeropuerto cercano. ;Qué planes
tienen para potenciar los vuelos entre
Granada y otros destinos nacionales e
internacionales?

En Granada, estamos comprometidos
con mejorar la conectividad aérea, y hemos
avanzado en encuentros fructiferos con ae-
rolineas, como laque semantuvo con I beria.

Estamos comprometidos en fortalecer
nuestra conectividad y para ello trabajamos
en crear nuevas oportunidades para impul-
sar vuel os tanto a destinos nacional es como
internacionales.

Los atractivos turisticos de la pro-
vincia, como puede ser la Costa Tropi-
cal o Sierra Nevada son un reclamo que
favorece también a la capital. ;Como
se trabaja con el resto de la provincia
para ofrecer paquetes turisticos atrac-
tivos?

En Granada, puede presumir detener una
de las provincias con mas atractivos turisti-
cos, por su variedad y al mismo tiempo cer-
cania. La ubicacion y el peso especifico de
lacapital vertebran estaoferta, lacua vamos
aseguir trabajando en estrechacolaboracion
con la Junta de Andalucia y la Diputacion
para promover unaofertaturisticaintegral.

Trabajamos generando proyectos que
unifiquen paquetes turisticos donde desta-
quen ladiversidad de nuestros atractivos,
desdelaCostaTropical hastaSierraNevada.
Lacoordinacién entre instituciones nos per-
mite ofrecer experiencias completas, ase-
gurando que los visitantes disfruten de la
variedad de nuestra gastronomia, paisgjesy
tradiciones que hacen de Granada una pro-
vincia Unica.
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“El Ayuntamiento de
Jerez y la industria
turistica local tienen una
muy buena sintonia”

MARIA JOSE GARCIA-
PELAYO JURADO
ALCALDESA DE JEREZ

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Estamos a las puertas de Fitur. ;Qué

oferta va a presentar el Ayuntamiento
de Jerez en esta edicion?

Lo mejor es que no es e Ayuntamiento
solo el que acude a Fitur, sino que lo ha-
cemos junto al conjunto de la sociedad y
de administraciones ya que juntos hemos
configurado un extraordinario calendario
anual de eventos que ya desde noviembre
esta en conocimiento de agencias, tourope-
radoresy empresas de laindustria turistica.
Era uno de nuestros compromisos y, junto
alaMesadel Turismo, buscamos destacar
entre la multitud de propuestas que, esos
dias, se presentan.

Nuestra oferta, que serd la protagonista
€l jueves 25 en el Pabellon de Andalucia, se
centra en el amplio calendario de eventos
de maxima calidad que acogera la ciudad
durante 2024, con varias citas deportivas
decarécter internacional como MotoGPy la
consiguiente 'Motorada,, pruebas del Mun-
dial de Superbike o la salida de una etapa de
la Vuelta Ciclista a Espaiia el 22 de agosto,
asi como en el desarrollo del turismo de
incentivos y congresos (MICE). Para ello
contaremos en este pabellén con un lugar
donde se instalardn mesas de trabajo per-
manentes para ‘vender’ Jerez como destino
y Jerez como ciudad de grandes eventos y
otras especificas para impulsar el referido
turismo de congresos e incentivos. Jerez
despiertainterés, estade moday hallegado
el momento de dar a entender su capacidad
paracelebrar congresos con unacalidad ex-
cepcional.

También daremos a conocer el nuevo
esloganingtituciona y turistico delaMarca
Jerez, un eslogan que nos permitira que los
eventosentorno anuestramarcagiren sobre
¢l. Ademas, el flamenco, el caballo y nuestro
vino no faltaran.

El nuevo criterio de distribucion del
espacio en el pabellon de Andalucia ha
suscitado criticas por parte de algunos
Ayuntamientos y Diputaciones. ;Cual
es su valoracion al respecto teniendo
en cuenta que son uno de los munici-
pios mas grandes de Andalucia?

Sinceramente considero que Jerez va
a disponer del espacio justo y necesario
para su importancia dentro de Andalucia.
Como bien dice, no es que seamos uno de

los municipios mas grandes de Andalucia,
es que somos €l sexto término municipal
mas grande de toda Espaiia, el segundo
término municipal de mayor extension en
Andalucia tras Cérdoba y, ante todo, la
quinta ciudad de Andalucia en habitantes.
Gracias a nuestra posicion geografica -que
es realmente estratégica con conexiones
por autovia, aeropuerto y cercanos puer-
tos que nos conecta a Espafia, Europa y el
mundo- ofrecemos un inmenso espectro
de actividades turisticas, ademéas del yare-
ferido y envidiable calendario de grandes
eventos. Al turismo de sol y playa, afiadi-
mos montafia, congresos, turismo enol 6gi-
co uniendo los maravillosos paisajes delas
vifias del Marco de Jerez y las centenarias
bodegas, que somos la cuna del flamenco
y de los caballos de Pura Raza Espafiola,
€l turismo del motor gracias a nuestra 'Ca-
tedral del Motociclismo' que es € Circuito
de Jerez y, sobre todo, que disponemos de
un potencia cultural enorme que estas pa-
sadas navidades ha quedado demostrado
al confirmarse Jerez como la 'Ciudad de
la Navidad' a nivel nacional. Aspiramos
a ser la Capital Europea de la Cultura en
2031. Tenemos potencia de sobraparaello
y estamos trabajando duro para que toda
la ciudad, desde ciudadanos a colectivos
de toda indole y empresas, se unan a este
maravilloso objetivo.

El tejido empresarial jerezano en
torno al turismo es muy importante
con lo que supongo que valoran mucho
la parte de Fitur que impulsa los en-
cuentros a nivel empresarial.

Exactamente. De hecho, la industria tu-
risticade Jerez acudejunto al Ayuntamiento
para presentar una oferta conjunta. Conta-
mos con un extraordinario tejido empresa-
rial del turismo, con grandes ideas e ini-
ciativas, con quienes trabajamos de forma
conjunta durante todo €l afio. Ademés, ya
tenemos cerradas muchas reunionesanivel
empresarial de cara a poder acoger nuevos
proyectos, congresos. La sintonia entre la
industria turistica local y e Ayuntamiento
de Jerez no puede ser mejor. La Mesa del
Turismo funcionay ya le auguro que ese
trabajo bien desarrollado va atraer muchas
alegrias en un futuro cercano.

A nivel de conectividad ustedes
son uno de los puntos privilegiados
de la comunidad al contar con un ae-
ropuerto propio ¢Hay noticias que po-
damos avanzar sobre nuevos vuelos
a Jerez?

El aeropuerto es una fuente inagotable
de buenasnoticias paraJerez. Lo Gnico que
nos resta es que el Gobierno central aprue-
be de una vez por todas una ampliacion
de pista que nos permita recibir vuelos in-
ternacionales y transoceanicos. Semana a

semana, practicamente, conocemos mas y
méas compafiias interesadas en operar en
Jerez. Hasta el momento hay confirmada
una docena de conexiones para la proxima
temporada alta, pero me permito recordarle
gue no es hasta marzo cuando Aena cierra
el calendario para latemporada de verano
hastaoctubre. A nivel nacional mantenemos
conexiones con Madrid, Barcelona, Palma
deMallorcae ldas Canarias, y esmuy pro-
bable que se vuelvan aabrir vuelos desde el
Pais Vasco (Bilbao) dada la gran cantidad
de ciudadanos vascos que tienen segunda
residencia en nuestra provincia.

Mantenemos unas conexiones estables
con Centroeuropa y Alemania, a través de
Dusseldorf, Francfort, Hannover, Stuttgart,
Hamburgo, MUnichy Leipzig. No nosolvi-
demosdelaimportanciadel turismo aleman
en la provincia de Cadiz. Las conexiones
con Londres también estan aseguradas a
través de los aeropuertos de Gatwick y
Stansted, asi como con Bruselas (Bélgica),
Luxemburgo y Zurich (Suiza) a quien se
podria unir Berna. Estos destinos, a buen
seguro, se veran ampliados de aqui ala
Ultima semana de marzo.

Una vez comenzado este aio 2024
¢qué balance podemos hacer a nivel
turistico del afio que acaba de finali-
zar?

Gobernamos Jerez desde €l pasado mes
de junio tras ganar las elecciones en mayo
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de forma clara. En estos seis primeros meses
yahemosempezado adejar nuestraimpron-
ta. Hemostrabajado duro paraque podamos
comenzar €l afio con un calendario de even-
tos completamente cerrado. No puedesir a
promocionarte a Fitur como destino turis-
tico cuando no tienes claro siquiera en qué
fechas vas a celebrar tus principales ferias,
convenciones o muestras. Es absolutamente
vital paralaindustria turistica de Jerez que
su oferta comience a circular entre los tou-
roperadores y las agencias de vigjes a pri-
meros de afio. La experiencia nos dicta que
a cada afio que pasalos demandantes de un
vigje, es decir de una experiencia, preparan
el mismo con mayor antelacion. Sinir més
lgjos, estaNavidad, los hoteles de Jerez han
tenido una ocupacion mucho mayor que en
afios anteriores.

Pero mas que hablar del pasado prefiero
hablar del futuroy le digo que estamos con-
vencidos de que este afio recién estrenado,
2024, va a ser €l afio del despegue. Jerez
se esté convirtiendo en uno de los mayores
atractivos turisticos de Espafia y de Europa,
graciasal trabajo, a compromisoy alapro-
fesionalidad de los agentes de la industria
del turismo de Jerez, como demuestran los
Ultimos datos de visitantes a la ciudad. No
en vano, las visitas a Jerez de extranjeros
han aumentado un 15,76% lo que hace
pensar que Jerez se consolida como destino
internacional.
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ANGELES MUNOZ
ALCALDESA DE MARBELLA

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Estamos a las puertas de Fitur, ;qué

oferta va a presentar el Ayuntamiento
de Marbella en esta edicion?

Nuestra oferta en estaedicion de Fitur va
apotenciar e mensgje de Marbellacomo un
destino premium que abogapor laexcelencia
en todas sus actividades, tanto las ingtitucio-
nales como las relativas a sector privado.
De hecho, la nueva imagen corporativa que
se presentara en la feria hace una referencia
explicita a esa ‘excelencia’ que tratamos de
mantener en todos los niveles. Nuestro ob-
jetivo es segquir creciendo en este segmento
y alargar las estancias de los visitantes y, a
tenor de los datos turisticos de este 2023,
lo estamos logrando. Como cada edicion,
anunciaremos importantes citas deportivas
y de ocio, grandes eventos y una magnifica
campafia de promocion paratodo € afio que
seguira potenciando nuestro municipio como
lugar dereferenciadel turismo internacional.

¢Como puede competir Marbella
con la enorme oferta turistica que tiene
Malaga y la Costa del Sol? ;Cual es el
elemento diferenciador?

Marbella no compite con Malagay la
Costa del Sol porque Marbella también es
Mdaagay Costadel Sol y las ofertas de los
municipios que integramos la comarcay la
provincia son of ertas absol utamente comple-
mentarias que se enriquecen mutuamente. En
Marbella disponemos de un clima Gnico, de
una magnifica planta hotelera y de una oferta
gastrondmicay de ocio de primer nivel que
hace que muchas personas nos visiten o nos
€lijan como lugar para establecer su segunda
residenciao paratrabgar enremotoy quelas
empresas sigan apostando firmemente por el
municipio. Marbella es e motor de la Costa

"
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“Marbella es el motor
de la Costa del Sol”

del Sol y vamos a seguir impulsando todas
|as actuaci ones necesarias paramantener este
posi cionamiento.

El nuevo criterio de distribucion del
espacio en el pabellon de Andalucia ha
suscitado criticas por parte de algunos
ayuntamientos y diputaciones. ;Cual
es su valoracion al respecto teniendo
en cuenta que Marbella es uno de los
municipios mas grandes de Andalucia?

En mi opinién, es una gran idea que la
ofertaturisticadeAndal uciase presenteunida
y por eso noshemos sumado alapropuestade
laJunta. Marbellaes una gran ciudad y todo
un emblematuristico denuestracomunidady
edtatarjetade presentacion globaizadoravaa
ser muy relevantey puede crear Sinergias que
nos fortalezcan atodos.

A nivel de conectividad, Marbella es
uno de los puntos privilegiados de la
comunidad al contar con un aeropuerto
internacional a pocos kilometros.

Sin dudaaguna, laproximidad con €l ae-
ropuerto de Médaga, que en 2023 harecibido
arededor de20 millonesdevigjerosy sesittia
como el tercero de Espafia, nos ofrece grandes
oportunidades de negocio en cuaquier seg-
mento. Marbella es una ciudad idénea para
viditar, vivir, invertir y teletrabgjar, por lo que
|as buenas comunicaciones son vitales para
gue continuemas posi ciondndonos como un
destinodeexcelenciaqueatraetanto aturistas
nacionales como internacionales, por lo que
todas las actuaciones que estan orientadas a
agilizar los desplazamientos en la provincia
van atener una clara repercusion. Por esta
razdn, es vital la gjecucion de un proyecto

esencial como € tren litoral, que permitiria
unir toda la costa occidenta de Mdaga por
tren. Es insélito que Marbella sea la tnica
ciudad espafiola de més de 150.000 habitan-
tes sin conexion ferroviaria. Es una actuacion
que daria una respuesta eficaz en materia de
movilidad sostenible a millones de personas.
Nuestro municipio, como centro neuralgico
delaCostadel Sol, necesitatener infraestruc-
turas que le permitan seguir avanzando como
lalocalidad moderna e innovadora que es.
Una vez comenzado este afio 2024,
¢qué balance podemos hacer a nivel tu-
ristico del aiio que acaba de finalizar?
El balance es tremendamente positivo.
L os datos turisticos de 2023 han sido magni-
ficos, hemos crecido por encima de 2022 en
todos los indicadores y, por fin, hemos batido
récords que se alcanzaron en 2019, que hasta
ahoraveniasiendo € gercicio de referencia
El pasado mes de noviembre, la ciudad
concentrd el mayor nimero de pernocta-
ciones de turistas extranjeros de los Ultimos
siete afios y también se superaron los datos
relativos alos precios medios y los ingresos
por habitacion desde que se tienen registros.
Estamos comprobando que el turista foraneo
tieneestancias cadavez méslargasen nuestra
ciudady quelavisitas, tanto nacionalescomo
las procedentes de paises como Reino Unido,
Franciay Alemania, contindlan aumentan-
do. Nuestro objetivo es seguir creciendo en
términos de excelencia, sostenibilidad y di-
gitalizacién para reforzar esta posicién de
liderazgo.
Uno de los objetivos de muchos
ayuntamientos es atraer a némadas di-
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gitales. En este sentido, Marbella es un
destino que tiene mucho que ofrecer
Marbellaes € destino idea paralas per-
sonas que trabajan en remoto por muchisi-
mas razones. La principal es una excelente
calidad de vida. Tenemos un clima privile-
giado y Unico en el mundo, una oferta com-
plementariade cinco estrellasy unamoderna
infraestructura de telecomunicaciones. Este
segmento busca lugares donde poder equi-
librar € trabajo con € ocio y € tiempo libre
y huestra ciudad presenta una amplia oferta
de actividades IGdicas, culturales, deportivas
y sociaes durante todo € afio y un entorno
natural donde conviven a poca distancia el
mar y lamontafia. Numerosos atractivos, no
solo para los nébmadas digitales, sino para
las miles de personas que cada afio deciden
instalarse definitivamente en Marbella. Asi
lo certifican los ltimos datos del censo mu-
nicipal, que hablan de un crecimiento expo-
nencia de nuestro padron municipal, queya
cuenta.con mas de 165.000 habitantes de 153
nacionalidades distintas. Un reflejo de esa
ciudad abiertay multicultural que recibe con
los brazos abiertos a quienes nos eligen para
visitarnos, paravivir o parainvertir.

Es insdlito que Marbella
sea la unica ciudad
espariola de mas de
150.000 habitantes sin
conexion ferroviaria

Starlite ha colocado a Marbella en
el foco internacional. ;Cémo valora la
evolucion de este festival y qué pers-
pectivas de futuro tiene?

Desde € primer momento tuvimos claro
que Starlite iba a ser un festival de largo re-
corrido que ibaaaportar un importante valor
ahadido alaofertacultural y de ocio de Mar-
bella. Un presagio que quizas entonces no
eratanfacil dever pero que nosotrostuvimos
claro y que se ha confirmado con creces a lo
largo de estos afios. Setratade un evento que
solo en 2022 generd un impacto econémico
en términos de Producto Interior Bruto de
315,5 millones de euros, 1.430 millones en
Sus once primeros afos, y que hareunido en
estetiempoamésde 1,7 millonesde personas
de cercade un centenar de nacionalidades en
sus conciertos. A esto se sumaque la presen-
cia de personalidades del mundo de la cul-
turay del espectaculo ampliala proyeccion
internacional de nuestra reconocida marca
Starlite y Marbella son un binomio muy po-
tente por el que seguiremos apostando desde
el Ayuntamiento de Marbella
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“Desde
Madrid hasta Ciudad

de Cabo no hay ningun
Palacio de Congresos con las
capacidades que tiene Fibes”

ANTONIO CASTANO
GERENTE DE SEVILLA
CITY OFFICE

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Sevilla esta ahora mismo de moda
y mas desde la celebracion de los Latin
Grammy hace pocas fechas. ;Qué su-
ponen para una ciudad como Sevilla los
grandes eventos?

Es cierto que hemos sido el centro de aten-
cion del mundo entero por lareciente celebra-
cion delos Latin Grammy, pero no podemos
olvidar que Sevillaes unadelas ciudades de
referenciainternaciona parala organizacion
de grandes eventos.

L os grandes eventos son una fuente de
generacion en empleo y de nuevas oportuni-
dades que creo que hemos sabido aprovechar
y en ello seguiremos trabagjando de cara a
futuro, con unas altas expectativas puestas
en e afo 2024.

Todo €llo es gracias alas cudidades que
tiene Sevillacomo ciudad parasituarseen esa

posicion: conexiones por tierray aire con €
resto del mundo, una amplia oferta de servi-
cios adicionales y grandes infraestructuras,
centros de convenciones y recintos feriales
para citas multitudinarias, asi como de edi-
ficios historicos, museos y casas-palacio que
pueden ser usados parareunionesy otro tipo
de encuentros B2B. Y, por supuesto, tiene
Fibes; un Palacio de Congresos con mas de
40.000 metros cuadrados disponibles para
exposicion, 5 auditorios, uno de ellos con
3.500 plazas que es de los mas grandes de
Espafia y de Europa; y mas de 70 salas adi-
cionales para responder atodo tipo de nece-
sidades en laorganizacion de eventos. Desde
Madrid hasta Ciudad de Cabo no hay ningn
Palacio de Congresos con las capacidades
quetiene Fibes.

Durante este aiio 2023 Sevilla ha os-
tentado el titulo de Capital Europea del
Turismo Inteligente. ;Qué supone este
reconocimiento, como se ha avanzado
durante este aiio en este sentido y qué
planes hay para un futuro préximo?

Podemos decir que ha sido una confirma-
cién del trabajo que se viene realizando en
materiaturisticay especiamente en la Smart
Tourism Office hacia una ciudad que, ademas
de atractiva, sea sostenible. Este hecho lo
hemos conseguido afianzados en cuatro pi-
lares bésicos: ademas de la sogtenibilidad, la
accesibilidad, la digitalizacion y la creativi-
dad en € patrimonio.

Ha sido un afio
intenso de acciones
y proyectos que se
han lanzado desde la
Smart Office. Entre
los que tenemos en
marcha, hemos lidera-
do uno en conjunto con
la Universidad y con
la asociacion de em-
presas turisticas para
la construccion de un
indicador que refleje
laredidad de laactivi-
dad turisticade nuestra
ciudad.

Igualmente, como
respuesta a estas altas
concentraciones de
visitantes, estamos
implementando el
proyecto de Gestion
de Flujos, que moni-
torizala concentracién
de personas en deter-
minados puntos de la
ciudad y propone la
promocion de otros
elementos aternativos
del patrimonio para favorecer econémica
mente |as zonas menos visitadas.

En definitiva, todo ello hace que Sevilla
sea una ciudad inteligente: compartir expe-
riencia, espacios e ideas paramgorar.

¢Como valora los cambios que se
han hecho en el pabellon de Andalucia
en Fitur y cual va a ser la apuesta de Se-
villa en el nuevo espacio?

Por primera vez, y cumpliendo con €l
programa del alcalde, José Luis Sanz, Se-
villa acudird a FITUR con un stand propio,
hecho que hasido apoyado por todo el sector
y supone un plus'y una oportunidad parala
ciudad desde € punto de vista turistico.

FITUR sera una cita muy importante para
nosotros, ya que desarrollaremos, por gem-
plo, reuniones con las oficinas espaiolas de
turismo para definir los planes de promocion
internacional. A nivel nacional, firmaremos
un convenio de colaboracién conlaConfede-
racion de Agencias de Viajes de Espafia que
nos permitird hacer promocion en todas las
capitalesimportantes del pais. Por otra parte,
potenciaremos proyectos de accesibilidad y
avances en el trabajo de la Smart Office que
tantos frutos nos ha dado. Igualmente, man-
tendremos reuniones con compafiias aéreas
gue nos permitan estrechar lazos parafuturas
nuevas conexiones.

En definitiva, se ha dado un gran paso y
tenemos que aprovecharlo.

Desde Sevilla City Office se agrupa
toda la promocion turistica de la ciudad.
.Sobre qué aspectos se esta poniendo
el foco ahora mismo?

Hay que poner e foco en dos g es princi-
pales. e trabajo que hay que hacer de Sevilla
hacia dentro, y que tiene que ver con lares-
puestaal turismo delaciudadaniasevillana, y
el que tenemos que hacer desde Sevillahacia
fuera

Por unlado, hay quienesdicenqueSevilla
es una ciudad turistificada, pero es una afir-
macion con laque no estoy de acuerdo. Los
datos hoteleros dicen que Sevilla es visitada
por unos 4.000.000 de personas, pero es una
ciudad que puede abergar a més gente. Lo
quesi escierto es que no esta preparada para
albergar atodaesagenteenunsolositio, y eso
es un problemaque hay que resolver.
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Eso me lleva al otro punto de esta cues-
tion: debemos trabajar en la apertura de
nuevas zonas turisticas a las que, hasta
ahora, no se les habia dado importancia
dentro de la promocién turistica.

La conectividad es clave en mate-
ria de turismo y conocemos a menudo
esfuerzos por convencer a las aeroli-
neas para que se instalen en Sevilla.
¢Podemos adelantar alguna conexién
nueva?

El trabajo de las conexiones es arduo
y constante. Estas decisiones son muy es-
tratégicas y las debemos llevar a cabo de
forma discreta. Ademas, habitualmente
estas noticias suelen llegar con el cambio
de temporada de los aeropuertos; bien en
octubre o en lallegada de la primavera.

Nosotros estamos trabajando en mer-
cados estratégicos para Sevilla, como los
paises nordicos o el medio oriente, ademés
del largo radio (EEUU), que esta pendiente
de que se entreguen los aviones de un sdlo
pasillo puesto que son més adecuados en
cuanto a capacidad para operar destinos
como el nuestro. Esto sucedera a finales de
2024 o inicios de 2025.

Otro aspecto que podemos destacar en
este sentido es que Sevilla sera la sede del
Congreso Routes Europe 2025, que reuni-
ra alas principales compafiias aéreas, ae-
ropuertos, turoperadores y organismos de
promocion turistica de toda Europa y se ha
convertido en un evento clave para cerrar
acuerdos comerciales, establecer nuevas
conexiones y proyectar la imagen de las
ciudades anfitrionas.

Las grandes ciudades turisticas
como Sevilla sufren problemas deri-
vados del turismo masivo. ;Qué fér-
mulas cree que son las adecuadas para
seguir manteniendo o aumentando el
numero de visitantes y hacer habitable
la ciudad para los sevillanos?

La férmula més adecuada para solven-
tar este problema es la correcta organiza-
cion de la of erta turistica de la ciudad y
la descentralizacion del turismo. Y voy a
poner tres ejemplos de zonas en las que
estamos trabajando.

Una de ellas es Nervion, que es capital
en nuestraciudad sobretodo desde €l punto
de vista comercia y gastronémico, puesto
gue congrega quizas a los mejores restau-
rantes de Sevilla. Ademaés, cuenta con la
Fabrica de Cruzcampo, que es maravillosa
y, ademas, propone unaintensa agendacul-
tural alolargo del afio. Igualmente, en cual -
quier ciudad del mundo seria un atractivo
turistico un estadio que contenga 7 copasde
la UEFA, y aqui lo tenemos con el Sevilla
Futbol Club.

Otra zona turistica que debemos po-
tenciar es la Sevilla del 29, con sus pabe-
[lonesy los jardines del Parque de Maria
Luisa. Ademas, esta &rea incluye Heli6-
polis donde, por cierto, también hay otro
estadio, el del Real Betis Balompié, que,
con las obras que se van arealizar, se va
a convertir en un estadio de Ultima gene-
racion con posibilidades comerciales y de
ocio brutales, y laorilladel rioy lo queva
a ser €l area portuaria, que es un area de
muchisimas posibilidades.

Y después hay otro barrio que es La
Macarena, al que seguimos sin darle aper-
turaal turismoy contiene mucho patrimo-
nio y riqueza cultural. Por lo tanto, hay
muchas oportunidades que Sevilla puede
explotar.
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“Sin colaboracion entre
administraciones es

muy complicado llegar a
mercados internacionales”

JORGE ROBLES

DEL SALTO
PRESIDENTE DE ASET
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En la entrevista que hicimos
el aio pasado por estas fechas
usted nos aseguroé que Sevilla
tendria un pabellén propio en
Fitur. Hoy eso ya es una reali-
dad.

Bueno, en realidad no es una
decision que estuviera en nuestra
mano, pero si queledimostradado
al nuevogobiernolocd, d igual que
hicimos con € anterior, delanece-
sidad de que Sevillacontaracon un
stand propio con unaimagen fuerte
y bien posicionada. Era lo que de-
mandaban |as empresas desde hace
muchos afios y este FITUR 2024
sera el primero en e que tengamos
la posibilidad de ver esta peticion
hecharealidad.

Sevilla, es el tercer destino
urbano de Espafia y en muchas
ediciones su papel y presencia
guedaba muy diluida. No obstan-
te, dicho esto, creemos firmemente
en e papel que desempefiay debe
ser mas patente ain la provincia

para poder conseguir aumentar €l
nuimerodepernoctacionesy € gasto
turistico con numerosos puntos de
interés a nivel patrimonial, natural
y etnografico.

Lacapita ese principal motor
econdmico y turistico desde donde
seirradiaaotrospuntosdelaprovin-
cia que complementan una oferta
turisticasingular einigualable.

La capital va a estar muy
bien representada, pero ;y la
provincia? ;La oferta turistica
de los municipios sevillanos
esta bien expuesta en Fitur?

La provincia, como he dicho
anteriormente, representa un papel
fundamental en la atraccion de un
turismo de calidad y de ato poder
adquisitivo. Ademas de ser clave
para descentralizar los flujos turis-
ticosy aminorar lapresion en deter-
minadas zonas de la capital.

Dicho esto, un visitante inter-
naciona dificilmente vaallegar a
un punto de la provincia sin haber
pasado antes por la capital. Esa es
laclave, trabgjar juntosparaquege-
nerar productos turisticos globales
que se perciban como un producto
Unico.

Todo impacto positivo que
tenga la capital va arepercutir fa-
vorablemente en |la provincia si
sabemos aprovecharlo correcta-
mente. Y una cosa esta clara, los
visitantes una vez que estan en €l

destino van a realizar excursiones
apueblos cercanos, 1o que impulsa
|la economia local de la provincia,
desde restaurantes y hoteles hasta
tiendasy serviciosturisticos.

En cuanto a la funcionamiento
en esta edicion de FITUR, habra
gue esperar a sacar conclusiones,
pero nosotros vamos a participar
en ambos stands y siempre con la
mano tendidaaquelacolaboracion
sea maxima entre las administra-
ciones y las empresas de ASET.
Creemos firmemente que sin esa
colaboracion entre administracio-
nes es muy complicado llegar a
mercados internacionales.

Se acaba de terminar el afio
y es un buen momento para
hacer balance y también mirar
un poco al futuro. ;Cémo ha
sido el 2023 y c6mo se presen-
ta el 2024?

—
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El afo 2023 viene a refrendar
la recuperacion después de unos
afos absolutamente desastrosos
para nuestra industria. De hecho,
se tuvieron que cerrar muchas
empresas y se generaron muchas
pérdidas econdmicas que alin no se
han recuperado totalmente ya que
se estan pagando préstamos utili-
zados para sobrevivir esos afios y
que seusaron para pasar latravesia
del desierto.

Pero no cabe duda, que hasido
un buen afio para Sevilla, todos
los datos, apuntan a que asi ha
sido. Tanto en e aeropuerto con €
ndmero de pasgjeros, como en per-
noctaciones, como en la actividad
turistica de las empresas de ASET
han sido unos datos magnificos.
Creemos que € ocio y € turismo
hapasado aser prioritarioenlavida
de nuestra sociedad, valorando alin
més |os momentos y experiencias
que te puede gportar vigjar y cono-
cer otros lugares junto afamiliay
amigos. De hecho, este comporta-
miento provoca una huella emo-
ciona con losrecuerdosvividosen
cada vigje que suelen ser las expe-
riencias vitales més val oradas.

En cuanto al nuevo afio que
comienza, debemos afianzar estos
datos y por supuesto no ponernos
de perfil ante los nuevos retos y
desafios que se presentan. Por un
lado, seguir innovando, tanto en
producto como en procesos. Lain-
novacion debe ser lamejor aliada
para conocer a nuestros visitan-
tes y ser mucho mads eficientes. Y
por otro lado, la sostenibilidad en
todos los ambitos; economicamen-
te, ambientalmente y socia mente.
Quizés, encontrar € equilibrioentre
d creciente nimero de visitantesy
la convivencia con los residentes,
seauno delosfocos donde este afio
debemos trabgjar todos juntos para
encontrar soluciones que puedan
dar una respuesta satisfactoria en
todoslosniveles.

En el Foro de Turismo de
Tribuna de Andalucia, en el
que usted participo, se puso de
manifiesto que la conectividad
entre Sevilla capital y el resto
de la provincia deja mucho que
desear. ;Como se puede atajar
este problema que afecta muy
negativamente al turismo pro-
vincial?

Bueno, en general la conecti-
vidad y lamovilidad son asignatu-
ras pendientes de hace muchisimo
tiempo, tanto en lacapital como en
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Fbt}hles di'i

Saltg

[

la provincia. Parece que vivimos
€n un continuo dgja vu porque afio
tras afio, legidatura tras legidatura
y cas generacion tras generacion,
estamos hablando de los mismos
problemas. El tinel soterrado por
el Guadalquivir, una auténtica red
de metro, la conexion entre aero-
puertoy SantaJusta, tener a menos
una circunvalacion terminada, hay
que decir que ni siquiera la SE-30
esta cerrada porque el tramo que
discurre entre el Alamillo y los
poligonos industriales, son rondas
urbanas. Todo esto afectaal turismo
y alavidadiaria de los sevillanos
delacapita y € areametropolitana.
Es decir, todo esto, hace que no sea
facil llegar a unos pocos kilémetros
de la capital. Y los visitantes tam-
bién lo sufren, no dgja de ser otro
obstaculo més para poder llegar de
formafacil y rdpida a estos puntos
de interés cercanos a la ciudad a
través de un transporte publico efi-
cientey sostenible.

Las nuevas tecnologias y la
Inteligencia artificial parecen
presentarse como el remedio
a casi todo. ;Cree que es una
gran ventaja para todos o solo
para los grandes?

Bueno, nada es el remedio a
cas todo, pero lo que si esta claro,
esquelainnovacionsi ayudaacon-
seguir los objetivos.

Las nuevas tecnologiasy lain-
teligencia artificial estan transfor-
mando €l turismo de manera signi-
ficativa. Estas herramientas ofrecen
beneficios notables para todos los
actores involucrados, desde gran-
des empresas hasta pequefios nego-
cioslocalesy vigerosindividuaes.

Paralasgrandesempresas, estas
tecnologias les permiten optimizar
procesos, mejorar la eficiencia en la
gestion dedatos, personalizar laex-
perienciadel clientey ofrecer servi-
cios més avanzados. Sin embargo,
para los pequefios negocios, tam-
bién representan unagran oportuni-
dad. La inteligencia artificial puede
ayudar alos empresarios locaes a
comprender mejor las necesidades
de sus clientes, atraer nuevos vi-
sitantes a través de estrategias de
marketing mas efectivas y mejorar
lacalidad desusserviciosaun coste
més accesible. Nunca ha sido tan
fécil como ahora para una pequefia
empresa poder destacar y llegar a
un gran nimero de clientes. Y esto
sin duda, esgracias alatecnologia.

En cuanto a los viajeros, estas
tecnologias ofrecen ventajas como
la planificacion de viajes mas per-
sonalizada y flexible, acceso a
informacion en tiempo real sobre
destinos, recomendaciones adap-
tadas a preferencias individuales y
en general, una experiencia mucho
més enriquecedora.

Laclaveestaenlaaccesibilidad
y laadopcion de estas tecnologias.
Es importante que haya esfuerzos
continuos parademocratizar su uso
y hacer que estén disponibles para
una amplia gama de empresas y
personasen laindustriadel turismo.
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Fitur 2024 esta a punto de
abrir sus puertas para conver-
tirse en el grane escaparate del
Turismo mundial. ;Como par-
ticipa el Grupo Abades en este
evento?

Abades, sin duda, tiene mucho
queofrecer dentro deesteencuentro
profesional de primer orden inter-
nacional, Entre las muchas noveda-
des que presentamos, destacamos
la nueva apertura de “E1 29” junto a
la Plaza de Espafia. Un espacio que
nos va a ofrecer muchas satisfac-
ciones dentro del mercado MICE,
proponiendo una oferta gastrono-
mica de primer orden dentro de la
ofertahostelerasevillanay especia-
lizandose en los eventos de mayor
caado de la ciudad hispaense. No
debemos olvidar nuestra oferta
completa tanto hotelera, como de
restauracion, cateringy de areasde
servicioprincipadmentedentrodela
geografiaandaluzaen laque segui-
MOS nuestro crecimiento exponen-
cia en nimero deestablecimientos.
Nos consideramos embagjadores de
nuestratierra, al tiempo que un es-
caparate dondemostramoslo mejor
deAndalucia. Con ese espiritu, afio
a ano, nos presentamos en FITUR.

A estas alturas ;podemos
ya hacer balance del afio 2023
y saber cual es su hoja de ruta
para este 2024?

Los resultados de este gjercicio
de 2023 han sido positivos y las
perspectivasdel 2024 siguenenesa
misma via, la calidad y capacidad
de nuestros establecimientos nos
ayuda a captar unamayor cuotade
mercado especialmente tanto en
Granada como en Sevilla, aposta-
mos firmemente por un departa-
mento comercial solido y potente
gue nos permite seguir evolucio-
nando dentro del mercado turistico,
no sélo en el ambito MICE sino que
también en los mercados interna-
cionales con los touroperadores y
mayoristas de caracter nacional.
Un grupo turistico o corporativo
que visite Granada o Sevilla puede
perfectamente redlizar la totalidad
de sus servicios dentro de los esta-
blecimientos de nuestra compafiia
al poder contar con aojamiento y
restauraci on en ambas ciudades por
lo que paraunaagenciau organize-
dor con un solo proveedor tendria
solucionado todas sus necesi dades.
Sin duda, este 2024 |o recibimos
como unreto quelo afrontamoscon
actitud muy positiva.
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"Apostamos claramente por un
turismo sostenible que ayude
a la economia de las llamadas
zonas mds despobladas”

Abades es un grupo que
tiene implantacion no solo en
las capitales sino en diversas
localidades de diferentes pro-
vincias andaluzas. ;Qué di-
ferencias hay entre gestionar
espacios urbanos y otros en
localidades mas pequeiias?

La situacion geografica marca
sin duda nuestra propuesta comer-
cial, nuestros establecimientos
situados en ciudades que no son
capitales de provinciacomo Loja,
Guadix, Motril, entre otras, nos
ofrecen su localizacion geografica,
no lo vemos como una desventaja,
[o vemos como puntos estratégi-
cos, aportando ofertas hotelerasde
valor, como por g emplo nuestro
Hotel Abades El Mirador, que se
encuentra a menos de una hora
de Mdlaga y Granada, aportan-
do un punto central en el que los

grupos turisticos centralizan su
alojamiento y pueden hacer visi-
tas radiales por Andalucia, nues-
tra propuesta es desarrollar turis-
ticamente y potenciar zonas que
quizas son méas desconocidas que
las famosas capitales andaluzas
pero quetienen mucho que ofrecer
atodo tipo de visitante que busca
ese tipo de turismo quizés no tan
de masas. En este sentido, apos-
tamos claramente por un turismo
sostenible que ayude a la econo-
mia de las [lamadas “zonas més
despobladas’ de nuestro pais. La
creacion de puestos de trabajo y
riqueza ayudan a esas comarcas a
mantener una poblacién estable,
permitiendo que no se pierda una
formadevida.

Su grupo se ha puesto al
servicio de empresas e institu-
ciones para albergar eventos

algunos de una gran enverga-
dura.

Efectivamente, en Abades
somos especialistas en eventos
de gran envergadura y nos hemos
especializado en este tipo de ser-
vicios, la experiencia adquirida
durante nuestra estancia como ca-
tering en exclusiva en e Palacio
de Congresos de Sevilla (FIBES),
Palacio de Ferias de Mélaga
(FYCMA) y actualmente en €l
Palacio de Congresos de Granada
nos ha ayudado a evolucionar en
lacalidad de nuestro servicio ante
estetipo deeventos. Ladivisionde
catering harealizado con éxito, por
ejemplo, la pasada Cumbre Euro-
pearealizadaen Granada, cenasde
gaadepor emplo4.000 personas
en la Plaza de Espana de Sevillay
el Puerto de Valencia, Campeo-
natos Mundiales de Baloncesto y

Snowboard hasta presentaciones
privadas con duracion de varios
meses para marcas Premium del
sector automocion sin olvidar
eventos més exclusivos como |os
Grammy Latinos, MTV 6 evento
privado por g emplo paralos com-
ponentes de la famosa serie Juego
de Tronos.

El 29 como nuevo espacio
de referencia en Sevilla.

El 29 es una gran apuesta de
Grupo Abades en la que vamos a
apostar firmemente por la calidad
deproductoy un servicio muy cui-
dado, lalocalizacion y e proyecto
|lo merece sin duda, es un proyecto
muy ilusionanteen el que no seva
escatimar lacalidad. Tanto laloca
lizacion como la propuesta gastro-
noémica ha sido estudiada para ser
un referente en la ciudad de Sevi-
|latanto para €l servicio de carta
para clientes individuales como
para los eventos corporativos en
el que Sevillase estaposicionando
deunamaneraclara. Lacapacidad
de nuestro nuevo establecimiento
permite unas disposiciones mul-
tifuncionales aportando un salén
acristalado para mas de 400 co-
mensales y una terraza perime-
tral para mas de 1.000 asistentes.
Ademas, vamos a aprovechar la
cercania con la Plaza de Espafia y
toda su oferta cultural y turistica
aportando una solucion de calidad
a escasos metros de uno de los
monumentos mas resefiables del
panoramanacional.

“El 29 es una gran
apuesta de Grupo
Abades en la que
vamos a apostar
firmemente por la
calidad de producto
Yy un servicio muy
cuidado”

En este proyecto se apuesta
definitivamente por la sostenibili-
dad, en un sector como €l turistico,
que levalavidaen €ello, de esta
manerajunto a mas soluto respeto
al edificio primitivo que albergd el
quiosco de informacién de la Ex-
posicion Iberoamericana del 29, se
ha trabajado codo con codo con €
servicio de parques y jardines de
Sevilla, para respetar todo € “pa-
trimonio verde” delazona.

En definitiva, nuestro objeti-
vo es posicionar el 29 dentro del
circuito de venues de grandes ca
pacidadesjunto aAbades Trianay
Muelle 21 en Sevilla aprovechan-
do €l alza del mercado de eventos
y reunionesdelacapital hispalense
gquesindudaesunadelasapuestas
mas firmes de nuestra empresa en
Andalucia
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en proveedores de experiencias para )
responder a las expectativas de los viajeros
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ISAAC FLORES
DIRECTOR GENERAL
DE CITY SIGHTSEEING
ESPANA

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Su empresa se ha conver-
tido en un auténtico referente
en el transporte de turistas por
las ciudades. ;Dénde cree que
radica su éxito?

En efecto, la marca City Sight-
seeing hasido durante dos décadas
lamarcalider mundia enrecorridos
urbanos en autobuses panoramicos
de doble planta, pero hoy somos
mésqueeso: somosproveedoresde
experiencias y actividades en des-
tino. Una multinacional de expe-
riencias turisticas que acompafia d
visitantedurantetodo su proceso de
interesarse por una ciudad, disfru-
tarlay compartirla.con e mundo.

Y para llegar a esto lo que
hemos hecho hasido reinventarnos
continuamente y escuchar a nues-
trosclientes. Por supuesto, sempre
hay prestar un servicio excelente,
hay que promocionarseenlosforos
adecuadosy hay unaserie detareas
que no puedes desoir; pero la clave

ennuestro caso diriaquehasidore-
accionar alo que nos demandaban
losvigeros.

Como estamos presentes en
més de 100 ciudades en mas de
35 paises de los cinco continentes,
somos una marca muy familiar
para personas que viajan interna-
cionalmente y nos encuentran en
diferentes destinos. Ademés, por
el servicio que hemos prestado
tradicionalmente, 10s vigjeros nos
venian como expertosenlasciuda
desy siempre nos preguntaban qué
més podian hacer. Asi escomo lan-
zamos las oficinas de informacion
turistica, que no eran inicialmente

nuestro segmento, para responder
al papel quelospropiosclientesnos
otorgaban.

A través de esta labor de in-
formacion y de canalizaciéon de la
oferta de la ciudad, aprendimos a
conocer los gustos de los visitan-
tes, las tendencias, a tener megjores
relacionescon otrasempresasturis-
ticas... y asl es como con los afios
nos hemos convertido en aglutina-
doresdetoursy actividades, en pro-
veedores de experienciasturisticas.
Y esto propiamente en el destino,
lo que nos separa de las OTA o
agencias tradicionales, que no son
nuestra competencia sino nuestro
complemento.

Asi que, resumiendo, ¢el secre-
to? Escuchar al viajero.

Ustedes tienen que lidiar
con el gran problema de movi-
lidad que existe en los grandes
nucleos de poblacién. ;Como
se hace eso?

Mésquelidiar con el problema,
lo que hacemos es ofrecer solucio-
nes. Nuestro transporte no es ya
necesariamente e bus panoramico,
exclusivamente, porque también
ofrecemos recorridos en micro-
buses, en barcos, en trenes turisti-
COs, paseos guiados a pie y nuevas
formas de movilidad. Damos al-
ternativas no sblo para moverse
y hacer compatibles los flujos de
visitantes con la vida diaria de los
residentes.

Y loqueesmésimportantes, s
camos a los vistantes de las zonas
mas congestionadas. Descentrali-
zamos € turismo. Nuestros tours,
especiamente con las peatondiza:
ciones que se han impuesto en las
ciudades, recorren las zonas mas
embleméticasdelosdestinosdonde
operamos, y con nuestro sistema
hop-on hop-off, losvigjerospueden

subir y bajar del vehiculo tantas
vecescomolodeseendurantelava
lidez del ticket. Esto nos convierte
enunaformamuy cdmoday &gil de
moverse por la ciudad, de conocer
nuevos lugares, de repartir € gasto
turistico y la riqueza que aporta el
turismo, y de descongestionar las
zonas mas frecuentadas facilitando
€l acceso a nuevos reclamos que
también son muy interesantesy que
merece la pena conocer.

Ahora mismo estamos a las
puertas de Fitur, el gran esca-
parate mundial del turismo.
¢Qué importancia cree que
tienen ferias como esta para
vender el destino?

Para nosotros son fundamenta:
les. Llevamos masde 20 afiosasis-
tiendo a FITUR con nuestro propio
stand, pero es que también vamos
aWTM Londres, ITB Berlin, ATM
Dubai, IPW en Estados Unidos,
ITB Asia... Estamos en los ma-
yores foros del turismo global y
cada afio ampliamos nuestra pre-
sencia porgue estamos convenci-
dos de que son € escaparate ideal
y € lugar de trabgjo perfecto para
promocionarte y paratejer nuevas
alianzasy consolidar lasexistentes.

Esta es nuestra experiencia de
todos estos afios y por eso estoy
convencido dequeparal osdestinos
debeserigud detil cuando noslos
encontramos en todas estas ferias.

Suactividad fuerade nues-
tras fronteras es también muy
reconocida. ;Le hace falta a
Andalucia afianzar su marca
en los mercados internacio-
nales?

La prueba del valor de Anda-
luciaen el tablero mundial estaen
las cifras de visitantes que vamos
registrando y, que salvo el parén-
tesis de la COVID-19, siempre

ha descrito una linea ascendente.
Después, si reparamos en que los
mayores exponentes de la cultura
espafiola son andaluces, los Pi-
casso, Lorca, Velazquez y tantos
otros, estamos en la obligacion
de arrogarnos que visitar Espafia
tiene que significar por fuerza vi-
sitar Andalucia.

“Somos una forma
muy comoda y

agil de moverse
por la ciudad, de
CONOCEr NUEVOS
lugares, de repartir
el gasto turistico

y la riqueza que
aporta el turismo, y
de descongestionar
las zonas mas
frecuentadas”

La conectividad aérea es
un tema muy cuestionado y
que afecta de lleno al sector
turistico. ;Mas vuelos es la
clave para atraer a mas turis-
mo y a un turismo de calidad?

La conectividad estd siempre
sobre la mesa, obviamente es un
factor determinante en todos los
destinos. Lo que tenemos que
valorar es si todos los destinos
tenemos que tener todas las co-
nexiones o0 s tenemos que ser 1o
suficientemente inteligentes para
cooperar y para establecer siner-
gias entre destinos cercanos, de
modo que mis visitantes puedan
llegarte a ti y yo recibir a los
tuyos. A o mejor necesitamos
mas cooperacion y, desde luego,
un buen andlisis estratégico de lo
gue queremos conseguir. Con ello
lograremosencontrar €l equilibrio
perfecto entre los vuelos que es
conveniente recibir y, sobre todo,
los destinos a los que queremos
aspirar.

Por otra parte, ¢aquién le vas
adecir que no vengaaAndalucia?
¢Como vas a prohibirle aalguien
gue se pierda todas estas maravi-
[las que tenemos aqui, comenzan-
do por su gente?
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NACHO RODRIGUEZ
SOCIO- DIRECTOR DE
VALCAMBRE
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La polémica siempre
rodea a su sector, pero es
necesario hacer una dife-
renciacion entre pisos tu-
risticos y viviendas de uso
turistico ¢Qué son cada
una de ellas y como estan
reguladas?

En muchos lugares, los
términos "piso turistico" y
"vivienda de uso turistico"
se utilizan indistintamente,
pero en algunos contextos y
jurisdicciones, pueden tener
significados ligeramente di-
ferentes.

L as viviendas vacaciona
les son unidades residencia-
les que se dquilan de manera
ocasional, mientras que los
pisos turisticos estan disefia-
dos y destinados exclusiva-
mente a alojamiento de tu-
ristas, es decir, tienen un fin
meramente comercial.

El hecho de que estas
viviendas, normalmente,
estén situadas en los lu-
gares mas céntricos de
las ciudades supone mo-
lestias para los vecinos.
¢Como trabajan en paliar
esto desde su empresa?
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“En 2023

alojamos a cuarenta y cinco
mil turistas y no llegamos a
tener ninguna incidencia en
nuestros apartamentos”

En VALCAMBRE tenemos muy claro
que es fundamental la convivencia entre ve-
cinosy vistantes, entre quien reside perma:
nentemente y quien viene a pasar un corto
periodo de tiempo. Hay varias précticas y
medidas que implementamos para mitigar
las molestias a los vecinos y fomentar una
convivencia positiva en €l vecindario. Para
€S0 Creemos que es necesario, en primer
lugar, proporcionar informacién clara alos
huéspedes sobre las reglas de convivencia
y expectativas durante su estancia. Esto in-
cluye informarles detalladamente sobre los
usos 'y précticas de la comunidad de vecinos
y €l debido respeto alas mismas. Asi mismo
establecemospoaliticasestrictas sobred ruido
y los horarios de silencio, aseguréandonos de
que los huéspedes sean conscientes de estas
politicas desde € momento de lareservayy,
por supuesto, las recordamos asu llegada. Y
ademas facilitamos a los huéspedes un con-
tacto de emergencia 24/7 pararesolver cual-
quier problema o inquietud que pueda surgir
durante su estancia.

Debo recalcar que este afo pasado de
2023, en VALCAMBRE alojamos a 54 mil
turistas y no llegamos a tener ningunainci-
denciaen nuestros apartamentos.

¢Cree que hay un sector de la pobla-
cién que si no existiera una oferta como
la de Valcambre no podrian viajar?

Sin lugar a duda, la oferta de VAL-
CAMBRE brinda a un sector de usuarios la
oportunidad de vigjar con
mayor comodidad y a un
precio mas competitivo.
L os gpartamentos turisticos
proporcionan una aternati-
vaespaciosay comoda para
aquellos que valoran la fle-
xibilidad y la sensacion de
hogar durante susvigjes. Si
bien estesector podriavigjar
de otras maneras, laopcion
de alojamiento ofrecida por
VALCAMBRE permite una
experienciamas convenien-
te a sus necesidades. Como
dije antes, e mejor gemplo
es el nimero de personas
que hemos alojado en 2023.

Las nuevas tecnolo-
gias se estan mostran-
do como parte esencial
para el sector. ;Como se
aplican actualmente en
Valcambre y cual cree
que sera el avance en el
futuro?

En VALCAMBRE, re-
conocemos la importancia
crucial de la tecnologia
en la gestion eficiente y
por ello hemos hecho una

apuesta importante por crecer basandonos
en la tecnologia y la digitalizacion. Utiliza-
mosun PM Sparalagestiondereservas, para
la contabilidad financiera, para los recursos
humanos y tecnologia en los apartamentos
parafacilitar € uso por sus huéspedes.

El futuro del turismo pasa por un mayor
enfoque en la sostenibilidad y |a tecnolo-
gia. Laincorporacion de précticas turisticas
més respetuosas con € medio ambientey la
promacion de destinos responsables seran
fundamental es. Ademas, latecnol ogiaconti-
nuaradesempefiando un papel crucia, desde
la personalizacidn de experiencias hasta la
realidad virtual para la planificacion previa
a vige.

Ladigitalizacion total, desde lareserva
hasta la experiencia en el destino, y €l én-
fasisen la seguridad y la salud del vigjero
seran factores dominantes en la evolucion
del turismo.

“Los apartamentos
turisticos
proporcionan

una alternativa
espaciosa y comoda
para aquellos

que valoran la
flexibilidad vy la
sensacion de hogar
durante sus viajes”

Estamos a las puertas de Fitur 2024.
¢Coémo van aparticipar desde suempre-
sa en este gran escaparate?

FITUR es una feria muy importante
sobre el turismo. La cita anual con FITUR es
obligada para VALCAMBRE vy asi ha sido
desde el inicio de nuestra empresa. FITUR
nos permite ver las principales tendencias
en materia de turismo y, especiamente, los
avances de esta industria fundamental para
muchos paisesentrelosque seencuentra, sin
duda alguna, Esparfia.

En 2024 vamos a continuar en VAL-
CAMBRE desarrollando tres objetivos: di-
gitalizacion, formacion y calidad. En ese
sentido, FITUR es especialmente impor-
tante para conocer y comparar [0 que estén
haciendo empresas competidoras en estas
tres aress.
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un hotel de lujo lleno de tradicion,
de cultura y de historia sevillana”

ROSANA GONZALEZ
DIRECTORA HOTEL
GRAN MELIA COLON

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

Acabamos de terminar el
afo 2023 con su colofén que
son las fiestas navidenas.
¢Co6mo ha sido el aio pasado
para el Hotel Col6n?

Ha sido un aflo magnifico para
el Hotel Coldn atodos los niveles,
especialmente a nivel satisfaccion
del cliente, climalaboral eingresos.

Hemos recuperado € lideraz-
go de cliente americano, grandes
incrementos de cliente latino, eu-
ropeo y asiatico. Hemos formado
parte importante de los grandes
eventos de Sevilla del afio como
los Goya, los Grammys, desfile
Dior, Iconica,.....y € Hotel esrefe-
rencia para la ciudad para eventos
sociaes, familiares, inditucionales,
taurinos, culturaes.....

El unico reto es “seguir mejo-
rando la rentabilidad” a pesar de
asumir el impacto de la inflacion, a
través de la optimizacion de nues-
tros ingresos via digitalizacion y
de una mayor eficiencia en nuestra
gestion. Pero, en conclusion, un
gran afio parael Hotel Colon.

Empezamos este aiio 2024,
como todos, con la celebracion
de Fitur, que es unade las ferias
de turismo mas importantes
del aiio. ;Como aprovechan
ustedes Fitur para atraer nego-
cio a su establecimiento?

Como sabes, € hotel Coldn es
unos de los buques insignia de la
1* compaiiia hotelera de Espana,
Melia Hotels International. Asi
gue MHI tendr, como cada afio,
un importante stand en Fitur donde
desde el Sr. Escarrer, Presidente de
MHI, como muchos compafieros
de oficinas corporativas de todas
las &reas estaran representandonos
aloshoteles, alas personasquefor-
mamospartedeMHI y alaCompa-
fiilaen generd.

Para nosotros como hotel, €l
mercado internacional es casi el
90% de nuestros clientes, es por
esto que nuestras acciones comer-
ciaesestan enfocadasaferiascomo
ILTM Cannes, acciones comercia-
les en paises de origen como USA,
Latinoamerica, Capitales europeas
Y, por otro lado, acciones que pasan
porque nuestros vendedores inter-

nacionales vivan la experiencia
Sevillay Col6n en directo, invi-
tandoles a venir aqui y vivirlaen
directo esta experiencia para que
luego puedan explicarselo alos po-
tenciales clientes de primeramano.

Su hotel representa el lujo y
la tradicion, dos aspectos que
no siempre son faciles de com-
paginar.

Desde mi punto de vista la
palabra “lujo” estan emociona y
persona que incluye todos los as-
pectos, desdelatradicionalamayor
modernidad, desded arteclasicod
arte mas moderno, desde la gastro-
nomiatradicional ala gastronomia
més trasgresora. ..solo depende del
tipo de cliente que eegira un hote
uotro en basealo que e considere
quees“sulujo’.

Eso si, la palabras como excep-
cional, excelencia, superar expec-
tativas, atencidn al cliente, exclusi-
vidad,..... estan en todos los tipos
delujo.

El Hotel Colon es un hotel de
lujo lleno detradicidn, de culturay
de historia sevillana. Es a la vez es
un hotel moderno que cubre todas
|as necesidades de un cliente actual
pero sin perder esa esenciaque nos
caracteriza. Contamos con unagas-
tronomia basada en lo tradiciona
y local, con un servicio cercano y
con ese carécter sevillano que nos
diferencia del resto del mundo. La
magiade Sevillase percibeen cada
esquina desde 1929, afio de su inau-
guraciény también en cadacolabo-
rador del Equipo del Colon. Este es
€l lujo que nuestro cliente buscay
€ queintentamosdarle, adaptando-
nos a cada uno de ellos de manera
més personalizada y con ese aura
especia quetransmite e hotel.

Sevilla es una ciudad muy
turistica, cada vez mas, pero
tiene algunos problemas evi-
dentes sobre todo en el centro
que es donde esta ubicado su
hotel. ;Cuales, desde su punto
de vista, son las soluciones
para revertir situaciones no
deseadas?

Primero detodo creo que Sevi-
Ila esta preparada para recibir este
nimero e incluso mayor nimero
de turistas, solo hay gestionarlo
bien. Hay que tener muy bien de-
finido qué perfil de turistas quere-
mas, como podemos llegar aé y
qué hacemos para que é nos dlija
como destino. Y, sobretodo cuando
estén aqui estos turistas que desear
mos como ser coherentes entre [o
que ofrecemos/vendemosy 1o que
le damos en redlidad. Sin olvidar-

nosdelagestion del ciudadano que
debe convivir con é.

Ser honestos y criticos en si
le ofrecemos todo lo que € turista
necesita para recomendarnos a su
vueltaacasay seguir sendo lideres
de sector como destino. Debemos
ser nuestros “propios relaciones
publicas’ para que los turistas que
vienen se lo recomienden a su en-
torno y asi, asegurarnos ese target
deturista que deseamos.

Sevilladebe ser un destino sos-
tenible parad turistaque queremos
y parael ciudadano que habitaenla
ciudad, debe ser unaciudad limpia,
segura, con fécil acceso desde los
destinos de origen. Y, sobre todo,
debemos ser autocriticosy trabajar
mucho en el enfoque que quere-
mos lograr y, por ello, limitar que
siga desarrollandose una parte de
turismo que nos hace dafio a corto
y, sobretodo, a largo plazo. Consi-
dero que todo esto lo sabemosy lo
somos, ahora solo debemos gestio-
narlo al 100% en redlidad. Sevilla
y el turista se lo merecen. Es una
ciudad Unicay no debemos dejar
que pierda esamagia.

“Hay que tener
muy bien definido
qué perfil de
turistas queremos,
como podemos
llegar a él y qué
hacemos para que
él nos elija como
destino”

La conectividad es otro de
los aspectos que mas debate
suscitan. i Aumentar el niimero
de vuelos es la solucién?

Desde mi opinion considero
que la solucion no pasa en aumen-
tar vuelos, ni por ser €l aeropuerto
guemésvuel osaumentaun afiotras
otro. Lo importante, insisto, es que
haya vuel os en los destinos de esos
clientesquequeremos....quelesea
fécil d turistadel target que busca-
mos € llegar aSevilla

Es fundamental la calidad de los
vuelos, casi mas que la cantidad.
Vuelos directos a ciudades impor-
tantes de Europa, a USA, HUBS
que lleguen a Sevilla'y nos acer-
guen aotros continentes,.

Iguamente, € tren de alta ve-
locidad es un medio que es impor-
tante paraatraer a potencia cliente
de Sevilla

Nonosolvidemosqued cliente
que llega a Sevilla viene de varios
segmentos: cultural, gastronémico,
congresos, reuniones, incentivos,
deportivos, culturales, eventos....
Sevilladebe ser unaciudad de fécil
conectividad paratodos ellos.
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"La tecnologia es una
herramienta basica
de nuestro dia a dia”

CARLOS PEREZ CADIZ
CEO'Y COFUNDADOR DE
NATURANDA
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El turismo de experiencias y
naturaleza ha tenido un fuerte
auge después de la pandemia
del COVID. ;Como habéis per-
cibido estos cambios en Natu-
randa?

Desde Naturanda hemos ob-
servado un aumento de las activi-
dades al aire libre de Naturaleza
con respecto a afios anteriores. Sin
duda todos los mensgjes que diaa
dia recibimos de recomendaciones
de actividad fisica, respeto por €l
medio ambientey un egtilo devida
saludable tienen su reflejo en el au-
mento de resarvas en actividades y
experienciasenlanaturaleza. Tours
como Caminito del Rey, Dofiana,
Paseosacaballo o rutasde senderis-
mo han crecido mucho con respecto
alos afios anteriores ala pandemia.
Incluso actividades urbanas como
son los bike tours o los tours en
kayak por el Guadalquivir han au-
mento su demanda, ya que muchos
clientes buscan unir su tiempo de

ocio con laactividad fisicaen espa
ciosnaturalesy abiertos.

Si que es verdad que la menta-
lidad del vigjero en estos Ultimos
tiempos ha cambiado bastante, ya
no se conformacon ir aun destino
y tacharlo de su lista de “lugares
por visitar”. Ahora observamos un
cliente mas exigente que busca
experienciasy actividades origina-
les que le hagan sentir € lugar que
visitacomo s fuera un ciudadano
loca més.

Algunas grandes ciudades
se ven, en algunas fechas,
sobrepasadas por la cantidad
de turistas que se dan cita en
ellas. Uno de los retos es como

reconducir a esos visitantes
hacia otras localidades proxi-
mas u otras zonas menos con-
gestionadas. ;Como se hace
eso?

Lo primero que hay que con-
seguir es dar a conocer los desti-
nos a donde queremos reconducir
esos flujos de visitantes. En Sevilla
y en Andalucia tenemos la suerte
de contar con bodegas centenarias,
Parques Nacionaes, ConjuntosAr-
queldgicos, amazaras de aceites,
fincas de toros bravo, etc ... en de-
finitiva una gran oferta que hay que
primero poner en valor y segundo
dar facilidadesal osvisitantesquela
quieran conocer. Fundamentd para
ello es dar una amplia disponibili-
dad, garantizar las sdidas y siem-
pre evitar cancelaciones. También
la profesionalizacion de los guias,
personas de atencién a visitante y
otros profesionadesesfundamental.
En este punto es basico garantizar
el conocimiento y buen uso de len-
guas extranjeras (por supuesto es
bésico tener un nivel adecuado de
inglés) y que laformacién cultural
del personal seaadecuada paraque
losvidtantessiempredejenunasre-
sefias pogitivas y que sus recomen-
daciones hagan que otros visitantes
quieranir aesoslugares. Aunque el
lugar o la atraccion que visiten sea
extraordinaria, s € trato humano
o lainterpretacion del lugar no sea
la adecuada puede tener como re-
sultado unamalaexperienciay una
pérdidade valor del destino.

Por €l lado de las administra-
ciones plblicas desde hace tiempo
estén trabajando en dos direccio-
nes. La primera es la desestacio-
nalizacion de las temporadas tu-
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risticas, que afio tras afio estamos
logrando, viendo como meses que
tradicionalmente eramuy malosen
Sevilla como enero, febrero o no-
viembre cada vez batimos records
de visitantes. Y en segundo lugar
es promocionar destinos dentro de
la provincia de Sevilla que salgan
del circuito clasico del centro de
la ciudad. Por nuestra parte traba-
jamos intensamente en ello garan-
tizando salidas regulares a Itélica,
Carmona, Doflana, Fincasde Toros
Bravos, Bodegas, Parque Natural
de Aracena, entre otros muchos
destinos mas clasicoscomo pueden
ser Cordoba o Granada.

La mejora de la conectivi-
dad es una gran demanda del
sector. ;Qué lefaltaa Andalucia
para avanzar en este aspecto?

Lo més importante en nuestra
industria son las infraestructuras,
sin ningunaduda. Lagran mayoria
de los turistas extranjeros que nos
visitan lo hacen a través de nues-
tros aeropuertos, por ello debemos
de aunar esfuerzos para lograr
mayores conexiones y atraer €l
mayor nimero de vuelos posibles.
En los altimos afios hemos visto
como la conexién del aeropuerto
de Sevilla con paises europeos ha
aumentado de forma considerable.
Laampliacién y remodelacién del
aeropuerto hamejorado bastante su
imagen y comodidad d vigero, y
estoy seguro que ayudard a que en
€l futuro podamos conseguir mayo-
res y méas importantes conexiones.
También debemosde cuidar mucho
los detalles en estas infraestructu-
rasyaque son laprimeraimpresion
gue se lleva un turista extranjero
cuando pone un pie en Andalucia
o en Espafia.

“Lomas
importante

en nuestra
industria son las
infraestructuras,
sin ninguna duda”

En mi opinion los dos hitos mas
importantesque debeafrontar Sevi-
llaeslaconexionferroviariadel ae-
ropuerto con € centro delaciudad,
y por otro lado ser capaz de treer a
Sevillalaansiada conexion por una
parte con Estados Unidos y por otra
parte con Oriente Medio, que seria
la puerta de entrada a muchisimos
turistas asiéticos.

Las nuevas tecnologias y la
Intelencia artificial empiezan
a jugar un papel cada vez mas
protagonista en el Turismo.
Dentro de vuestro segmento
¢Como se pueden aplicar?

Desde unos afos para aca
el uso de la tecnologia en nues-
tro sector ha experimentado un
aumento increible. Ya todos los
procesos desde que €l cliente co-
mienza a ver la publicidad de un
producto turistico hasta que rea-
lizala actividad y puntiia su ex-
periencia todo esta automatizado.
La conexion entre las grandes co-
mercializadoras internacionales,
los portales webs, las plataformas
de venta de experiencias turisticas
y enresumen todos | os actores que
intervienen en esta industria cada
vez estan mas interconectados. En
nuestro sector ladisponibilidad de
plazas y poder reservar online es
fundamental, por eso latecnologia
esunaherramientabasicade nues-
tro diaadia

En relacion con lo anterior la
Inteligencia Artificial y las nuevas
tecnologias nos pueden ayudar
muchisimo a captar nuevos clien-
tes. El analisis de datos nos sirve
para segmentar la publicidad que
hacemos online y para optimizar
lainversion realizada, para llegar
al clientequebuscay quierelaacti-
vidad que ofertamos. También son
muy valiosas estas herramientas
para establecer unas politicas de
precios que se adapten a los picos
dedemanday €l tipodevigeroque
visitanuestraciudad en cadaépoca
del afio.

Ahora comienza Fitur
donde se presenta toda la
oferta turistica mundial para
todos los segmentos turisti-
cos. ;Como participais en este
gran escaparate turistico?

Nosotros afrontamos esta
nueva edicién de Fitur con la
maxima ilusion. Es la edicion 14°
consecutiva que asistimos, asi que
para nosotros siempre es muy es-
pecia sentirnos participes de esta
gran feriainternacional .

En esta edicion de 2024 parti-
Cipamos como coexpositoresen el
stand de Sevilla ademas de tener
una mesa de trabajo en el bussi-
nes érea de Turismo Andaluz. De
nuestro equipo de Andalucia 'y
Madrid asisteiremos unas seis per-
sonas queiremos con laUnicaidea
de traernos nuevas idess, intentar
cerrar e méximo de colaboracio-
nes posibles y sobre todo seguir
mostrando nuestra oferta cultural
y de ocio en Andalucia. Sin duda
pocas ferias hay tan provechosas
como Fitur, anivel europeo sola
mente pueden igualarlas laWTM
deLondresy lalTB de Berlin.

A diade hoy tenemosyacerra-
das mas de una treintena de citas
y reuniones, y esperamos que se
sumen algunasmés. Sindudaesel
momento ideal del afio para cerrar
acuerdos, crear nuevas sinergiasy
productos, y sobre todo ponerse al
dia con las novedades del sector
gue estaran presentes el resto del
aflo 2024. En resumen vamos con
las pilas cargadas para sacar €l
méaximo provecho a cada uno de
los dias de este gran evento.
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ROSA MARIA
MOLINA CHICA
FOUNDER Y CFO
VYOOTRIP

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA
¢A qué se dedica Vyootrip?
Viyootrip nace de la necesidad

evolutiva del Businnes travel en

una agencia de vigjes tradicional
en Jaén, donde trabgjaba llevando
la gerencia financiera junto a quien
hoy dia es mi socio Antonio Jeslis
L 6pez, trabajando en la agencia,
comenzamos a tener clientes que
eran empresas, Y vimos que todas
tenian la misma problemética,
siendo estael excesivo tiempo em-
pleado en formalizar una reserva
de tren, hotel, coche, vuelo ...con
un elevado flujo de emails, esto es
lo que Ilamamos en Vyootrip €l

12/24, 12 emails 24 horas después

lareservasiguesin estar realizada.

Vimoslaoportunidad de poder
ayudar alas empresas apaliar sus
problemas con los vigjes cor-
porativos, reduciendo el
tiempo empleado en
realizar sus reservas
de viajes de ne-
gocios, lo cual se
traduce en ahorro
de dinero parala
mismay optimizar
la gestion de los
vigjes.

Vyootrip, es un
software de gestion y
venta de viajes corpora-
tivos, en el cual las empresas
crean sus politicas de vigjes, con-
siguiendo asi controlar, regular y
gestionar todo gasto que engloba
unvige.

Disponemos de una multipla-
taforma, por un lado, disponemos
deunaapp parael vigjero, s suem-
presa selo permite, puede redizar
el mismo sus reservas y disponer
de sus hilletes y bonos en tiempo
real, esto es posible a estar Vyoo-
trip conectado directamente con
los mejores proveedores a nivel
mundial.

Por otro lado, tenemos una
plataforma web, para la empresa,
donde a través de nuestro TRM
siendo este un CRM déel business
travel, se puede ver en tiempo
real como se esta viajando, bien
por persona, por departamento o
en el conjunto global de la com-
pafiia pudiendo la empresa tomar
decisiones rapidas.

Destacar de Vyootrip nuestra
asistencia personalizada 24/7, la
unificacion de facturas, emision de
billetes de tren, avion evitando asi
gue nuestros clientes tengan que
preocuparse por |os hilletes, dis-
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“Nuestra labor principal
es ahorrar tiempo y
dinero a las empresas en
sus viajes corporativos”

@ Vyootrip

DELimiEs tus
waapEs oE o prEa

ponemos
de tarifas
negociadas

con nues-

tros provee-
dores hotele-
ros, aerolineas,
trenes..., obtencion
deinformesentiempo real através
del TRM de como seestavigjando.

Nuestralabor principal esaho-
rrar tiempoy dinero alasempresas
en sus viajes corporativos. Esto se
consigue mediante la automatiza-
cion del proceso en las reservas.
Generando un aumento de la pro-
ductividad y ahorro de dinero y
tiempo en cada reserva. Ademas
dehacer alaempresay susvigeros
auténomas en sus vigjes.

El objetivo para este 2024
entre otros esté la internacionali-
zacion, acabando el afio teniendo
presencia en més de 5 paises, ac-
tualmente estamos presentes en
Franciay Noruega

Aunque el turismo no es
vuestro unico objetivo si lo
es la organizacién de viajes.
¢Como veis vuestro trabajo
desde el punto de vista turis-
tico?

El turismo de negocios o los
vigjesdenegocios, esunaformade
vigje que implican redizar activi-
dades empresarialesfuerade casa,
estos viajeros suelen dedicar una
parte del gasto al vigje, a pagar su
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empresa las dietas, por ello nor-
mal mente suelen gastar mas du-
rante su viagje que cualquier otro
turista.

Este tipo de turismo aporta
contribuciones econémicas a la
economialocal y mundia alavez
que promueve € desarrollo de in-
fraestructuras y sistemas de trans-
porte avanzado, lo cual beneficia a
otras formas de turismo.

Con la tecnologia, €l vigiero
obtiene una experiencia persondi-
zada, en Vyootrip siempredecimos
gue quien mejor que quien vigia
realice su reserva donde vaya 'y
disponga de sus bonos y tarjetas
en tiempo real. Defendemos una
nueva tendencia en el turismo de
negocios que esta siendo muy
aceptada en Europa, es lo que se
conoce como Blaisure, consiste en
cumplimentar €l vigje labora con
ocio y que el vigjero disfrute de
tiempo libre cuando vigje por tra-
bajado. Haciendo que los vigieros
estén mas satisfechos, motivados,
comprometidos con las empresas.
Hay estudios que afirman que Se-
villa es la mejor cuidad de Espana
paralos vigjes de negocios

Fitur es uno de los espa-
cios para poder dar a conocer
vuestra empresa. ;Como os
planteadis vuestra participa-
cion este afo?

Fitur representa el evento més
relevante tanto a nivel nacional

e - [ ]
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como internacional en el ambito
del turismo, congregando a des-
tacados profesionales del sector.
En Vyootrip, dedicamos una pla-
nificacion con antelacién para
asegurar nuestra participacion sea
activa en este evento de gran im-
portancia.

Cadaafio, varios miembrosdel
equipo se desplaza para formar
parte de esta experiencia, que
constituye una oportunidad para
establecer conexionesen el amplio
mundo del turismo, tanto a nivel
nacional como internacional. La
clave denuestrapresenciaen Fitur
radicaen laposibilidad deentablar
relaciones con potenciales nuevos
clientes y consolidar vinculos con
proveedores reconocidos a nivel
mundial, con €l proposito de inte-
grar sus servicios en nuestraplate-
forma de software.

La organizacion de nuestro
equipo se refleja en la programa-
ciéndereunionespreviasal evento,
asegurandonos asf aprovechar a
maximo cada momento durante
la feria. En los primeros afios de
Viyootrip, tuvimos € privilegio de
conocer a destacados proveedores
Cuyos serviciosy solucionesseen-
cuentran actualmente integrados
en nuestro software, fortaleciendo
laoferta que brindamos a nuestros
clientes.

Vuestro trabajo se basa en
el manejo y control de datos.
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¢Crees que este campo esta
bien regulado y que estamos
seguros los usuarios?

Hoy dia, la seguridad y la au-
tenticacion se vuelven mas esen-
ciales que nunca. A pesar de que
las redes nos brindan acceso auna
amplia gama de informacién, y
aunque existen regulaciones, no
podemos pasar por alto la presen-
cia de hackers que logran burlar
las medidas de seguridad en linea.

Asegurar la integridad de los
datos de una organizacion no es
unatarea sencilla. Requiere contar
con un persona debidamente ca-
pacitado. No se trata simplemente
de seguir reglas basicas; es nece-
sario comprender lastécticas utili-
zadaspor losciberdelincuentes. La
formacién constante del equipo,
la actualizacién de los protocolos
y laimplementacién de sistemas
de autenticacién avanzada son
elementos clave para enfrentar las
amenazas digitales.

Contar con expertos en segu-
ridad y usar tecnologias modernas
también esimportante. Todosen el
equipo deben comprender laim-
portancia de la seguridad, no solo
los expertos en tecnologia. La se-
guridad delainformacién escomo
un superhéroe digital. Se necesita
estrategia, adaptacién constante y
el compromiso de todos para pro-
teger los datos en este mundo ci-
bernético lleno de desafios.

¢Enqué punto cree que esta
Andalucia a nivel tecnolégico?

Andalucia ha estado trabajan-
do en los ultimos afios para me-
jorar su desarrollo tecnoldgico
en areas como la innovacion, la
investigacion y el desarrollo. En
estos ultimos afos se han llevado
a cabo iniciativas para fomentar
latecnologiay digitalizacion de
muchos sectores como puede ser
el turismo, laagricultura...

Hoy diaAndalucia es conside-
rada la tercera region en el ranking
nacional del sector tecnol égico.

Andalucia cuenta con parques
tecnol Ggicos, centrosdeinvestiga
cién y universidades de prestigio
en ingenierias, ademas de centros
de formacion profesional espe-
cidizados en €l sector delasTIC,
gue contribuyen y promueven el
desarrollo y avance tecnol6gico
de la region, ademas de facilitar
el acceso al talento y que trabajan
conjuntamente con empresasy los
parques tecnol 4gicos.

Destaca por €l talento tecno-
[6gico orientado al desarrollo de
software y aplicaciones, testing de
nuevas tecnologias y outsourcing
de actividades TIC.

Ademés, ha desarrollado un
ecosistema dindmico vinculado a
las smart-cities en € que destacan
el PTAdeMdéagay e PCT Cartuja
de Sevilla, anbos considerados de
los méas grandes de Espafia.

En Andalucia cada dia hay una
mayor sociedad emprendedora, [0
cua hace que la evolucion tecno-
logia sea mayor.
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“Cada

Vez mas negoclios apuestan
por software de gestion”

LUIS MUNOZ CABELLO
CEO DSS NETWORK

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

En pocas fechas comenzara una de
las ferias turisticas mas importantes del
afo. ;Como os la planteais desde DSS
Network?

El final de 2023 y el comienzo de 2024
sera un periodo muy importante para DSS
Network, ya que estamos cerrando uno de
nuestros proyectos mas ambiciosos hasta la

fecha, Blex. Es por ello que no estaremos
presentes con stand propio 0 como parte de
una comitiva mas amplia. Eso si, estaremos
atentosalasconclusionesquenosarrojeesta
edicion y a las novedades que se presenten
en ella, yaque siempre es un buen punto de
encuentro con partnersy potencialesclientes
y un espacio inmejorable para tomarle el
pulso a sector y ala competencia.

Ahora mismo ;qué herramientas
tenéis desarrolladas ya y que estan
funcionado al servicio del sector tu-
ristico?

Desde un comienzo DSS Network ha
estado muy del lado de empresas del sector
turistico. Si es cierto que, por nuestra natu-
raleza, siempre hemos aportado servicios
de agencia més genéricos como desarrollo
web, marketing digital y disefio grafico. Pero
también hemos intentado aportar solucio-
nes innovadoras y vanguardistas a través
de exposiciones virtuales, desarrollos para
digital signage, produccion de audioguias,
pantallas y contenidos interactivos como
algunos de | os trabajos que hemos desarro-
[lado durante este tiempo.

Sin embargo, como comentabamos
antes, el proyecto en € que estamos inmer-
sos ahora mismo es en la finalizacion del
software para ticketing Blex. Desde DSS
Network estamos llevando a cabo este pro-
yecto para una de las empresas de nuestro
grupo, jTicketgo!, y esperamos que termine
el proximo afio convirtiéndose en e mayor
bal uarte de la sociedad.

A pesar de que este sSistemaya estaim-
plantado en una decena de empresas, lama-
yoria en el segmento de los espectaculos
flamencos, queremos llegar en 2024 a otros

tipos de negocios de venta de experiencias
y también estamos en conversaciones para
instalar lasolucién en variospuntosdel mer-
cado |atinoamericano.

En vuestro campo los avances son
muy grandes en poco tiempo. ;En qué
se esta trabajando de cara a un futuro
préximo?

A pesar dequel osavancesson constantes
Yy NUMErosos no siempre se terminan asen-
tando eimplantando en €l sector. Mucho que
ver con ellotienen loshébitosdelosturistas,
el valor afadido que aporten al destino o €
grado dedigitalizacion delaempresa. Por €
momento, desde DSS estamostrabajando en
dos|lineas. Por un lado, ya tenemos algunos
puntos de entrada dentro de nuestro software
paralaincorporacion de nuevas tecnologias
como la certificacion a través de blockchain,
laincorporacién delA'y e enriquecimiento
de rutas guiadas através de realidad virtual
y aumentada.

Por otro lado, estamos intentando Ilegar
a acuerdos con otras plataformas de servi-
cios paraintegrar los sistemas con el obje-
tivo de conseguir una plataforma al in one
desde donde las empresas del sector puedan
gestionar lamayor parte de sus operaciones.

La Inteligencia artificial nos va a
proporcionar muchas ventajas, pero
también nos va a dejar muy expuestos
a malas practicas. ;Como crees que se
puede atajar esto? ;Como se deberia
regular?

Como con cua quier tecnologiadisrupti-
va, la llegada de la inteligencia artificial pro-
vocaramliltiplesventajasen todoslosaspec-
tosde nuestravida, pero también apareceran
roces con muchas realidades existentes que

1
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habré que regular. Solo tenemos que pensar
en la aparicion de Internet y como provocd
cambios atodos los niveles.

Por jemplo, no seriararo pensar en que
las empresas aporten explicaciones sobre
como susagoritmosy sistemasde | A toman
decisionesy en este sentido cabriapensar en
lacreacion de codigoséticosal respecto. Ha-
blariamaostambién aqui deregulacionesy de
mecani smos paraeval uar laresponsabilidad
y laautoria.

La cuestién que abordamos es demasia-
do ampliay requeriraun debate profundo en
todas las esferas: empresarial, gubernamen-
tal y social. Pero creo que esmuy importante
gue se equilibre € apoyo de lainnovacién
con la proteccion de nuestros derechos y
va ores fundamentales.

“Lallegada de

la inteligencia
artificial provocara
multiples ventajas
en todos los
aspectos de nuestra
vida, pero también
apareceran roces
con muchas
realidades
existentes que
habra que regular”

¢En qué punto cree que esta An-
dalucia a nivel tecnolégico aplicado al
turismo?

Andaluciaesun referentemundial como
destino turistico, sin embargo, creo que la
aplicacion tecnoldgica en el sector se en-
cuentra en puntos desiguales segun desde
donde miremos.

Podemos acercarnos al sector a través
derecorridosvirtualestotalmente adaptados
con soluciones como Artymax, presente en
el Alcazar de Sevilla, y descubrir que seesta
apostando por soluciones mas innovadoras
gue en otros paises de nuestro entorno. Pero
también hay que ver laotrapartey observar
a pequefios negocios, por gemplo, aquellos
gue se dedican alaventade experiencias de
ocio, donde se ha estado apostando por una
gestion menos digital .

De todas formas, desde DSS podemos
comprobar de primera mano que esto esta
cambiando y, cada vez mas, estos negocios
son los que apuestan por software de gestion
gue permitan llevar a cabo una mejor toma
de decisiones gracias andlisis de datos'y por
invertir en su presencia digital poniendo en
vaor sus marcas.

En nuestra tierra tenemos la infraestruc-
tura tecnol dgica necesaria, contamos con
las plataformas digitales adecuadas y el
muisculo empresarial esta capacitado para
dar soporte alas nuevas demandas. Hay que
seguir optimizando la colaboracién publica
privadaparaseguir creciendoy queAndalu-
ciasigasiendo un atractivo turistico global.
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“Unirnos para ser
mas fuertes y para poner sobre la mesa
una fibra turistica muy importante”

JUAN JESUS PADILLA
CONCEJAL TURISMO
AYTO. BAILEN

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA
¢Qué ha planteado Bailén
para mostrar en Fitur?

Bailén tiene una ofertaturistica
Unica, por lo que nuestraofertaesta
centrada bés camente en su historia

Este afio vamos a Fitur de dos
formas, por un lado, de lamano de
laJduntadeAndauciay delaDipu-
tacion de Jaén, dentro del pabelldn
tan espectacular que plantea siem-
pre la Junta, con la gran variedad
de recursos turisticos que presenta.

Por otro lado, vamos con un
grupo de municipios, con €l que
Ilevamos varios afios trabajando en
conjunto, enarasdeladinamizacién
industrial y el desarrollo econdmico
de la zona, con municipios como
LaCardlina, And(jar, Linares, etc.
Conformamos este conglomera-
do, Ilamado Puerta de Andalucia,
vamos a realizar nuestras propias
acciones en Fitur para profundi-
zar en todo lo que ofrecemos a las
personas que quieran visitarnos, y

también para mos-

trar que podemos
Ser un motor econo-

mico de estazonade
laprovincia

Os habéis agru-
pado con el fin de
hacer una oferta con-
junta a los visitantes.

Si, efectivamente, sobre todo
porque consideramos que € turis-
mo se tiene que entender desde un
punto devistaglobd y colectivo, es
decir, e Bailén, por supuesto tiene
localizaciones turisticas muy im-
portantes, que son muy atractivas
y actividades turisticas de primer
nivel, no solo a nivel autondmico,
sino también anivel nacional.

Pero también somos conscien-
tes de que no podemos quedarnos
en eso, que tenemos que hacer pa-
quetesturisticosquesean atractivos
para los visitantes, que completen
laofertaquetieneBailény, precisa-
mente por ello nos agrupamos con
estos municipios que son muy cer-
canos, alosque nosuneunamisma
historia, que nos vincula un mismo
desarrollo econémico, asi como
unas mismas costumbres, 10 que
consideramos que es fundamental.

Unirnos para ser mas fuertes
y para poner sobre la mesa una
fibra turistica muy importante, que
ayude al desarrollo econémico de
la comarca norte de la provincia
de Jaén.

q;(

Tienen

unos even-
tos en torno a la
batalla de Bailén, que estan
potenciando mucho en los ql-
timos aiios y que lo han tam-
bién convertido en un reclamo
turistico.

Si, efectivamente. Tenemos a
principios del mes de octubre con
larecreacion histérica de la batalla
deBailén, quesiempreatraeamiles
de visitantes, contamos con mésde
300 personas que son recreadores
y que llegan buscando simular esta
batdla, desded puntodevistadela
historia viva, como se produjo ese
acontecimiento bélico, pero tam-
bién tenemos otra serie de actos,
gue son muy importantes.

Desde € punto de vista turisti-
co, uno de ellos son nuestras fiestas
conmemorativas de la Batalla de
Bailén, que tienen lugar en Julio,
los mismos dias que se produjo la
batallareal, del 17 a 22 de julio.
Son unas fiestas muy singulares,
estén reconocidas como interés
turigtico nacional de Andalucia, es
espectacular, viene el gército, se
realizan salvas, hay desfiles, actos

de conmemoracion, etc. En defini-
tiva, son unas fiestas tinicas.

Queremos promocionarlo para
gue nos visite e mayor nimero de
personas posible en esas fechas.

¢Qué balance pueden hacer
del afio 2023?

Hemos finalizado el afio 2023
muy contentos, las visitas se han
disparado, han sido milesy miles
de turistas los que han conocido
nuestra recreacion este afo, la Na-
vidad también hasido unaépocade
mucho movimiento turistico.

El museo de la batalla de Bailén
también harecibido muchismasvi-
sitas, cuentade formamuy didacti-
catodo |o acontecido aquellos dias,
en 2023 hemossuperadolos 15.000
visitantes, que paraun museo muni-
cipal estamuy bien.

También cuentan con una
oferta muy atractiva entorno al
aceite.

Por supuesto. Hasta ahora
hemos hablado de nuestro turismo
histérico, pero |6gicamente, desde
e Ayuntamiento de Bailén, también
potenciamosel oleoturismo, ponien-
do en valor a muchas empresas y
cooperativas de nuestro municipio,
de hecho, somos referentes a nivel
nacional, porquePicudia, unaama:
zara del siglo XXI, ha sido declarada
como la mejor de Espafia, dentro de
sus instalaciones cuenta con rutas
oleoturigticas y con un restaurante,
Aureum, toda su carta esté vincu-
lada @ aceite de oliva de su propia
cosecha, es tnico en Espaiia y tiene
mucho éxito. Sabemosqueesunre-
ferentey debemos mirarlo como un
gemplo de hacia donde tiene que
ir el turismo de interior en Espafia,
sobretodo en Andducia

Teniendo presentes los
objetivos de desarrollo soste-
nible, ¢hacia donde tiene que
ir el turismo?

Tenemos dos planteamientos
muy basicos, pero que considera-
mos fundamentales, uno de ellos
es intentar crear un desarrollo
econémico potente y seguro
para poder mantener nuestra
poblacién aqui, que se formen,
gue estén preparados y puedan
desempefiar sus labores en su
tierra, no tengan que marcharse,
ya que encuentren en Bailén ex-
pectativas de futuro para poder
prosperar.

Una de las posibilidades mas
claras es el turismo, nos encon-
tramos en un pais que se dedica
mayoritariamente al sector ser-
viciosy alos recursos turisticos,
y Bailén tiene todo |0 necesario
para poder seguir ese camino y
poder explotarlo.

Por otro lado, apostamos por
un turismo sostenible, no quere-
MOS UN turismo en masa, estamos
trabajando paraqueel turismo en
Bailén sea un agente econémi-
co, dinamizador de la poblacién,
pero queremos que la sociedad
disfrute, quesigamosviviendoen
un municipio acogedor, porque
lo primero son las personas que
viven aqui, que no estéan de paso,
por lo que buscamos que nuestro
destino sea sostenible, tanto con
el medioambiente, como con la
sociedad y la economia.

Bailén siempre ha sido una
ciudad histérica, conindustriaal-
fareray oleicola, queremos que
sigafomentando y promocionan-
do el ser unaciudad turistica.
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“La Senalética Digital
Inteligente para la Digitalizacion
de los Municipios como método de
cohesion territorial”

ENRIQUE LARA
CEO DE LA EMPRESA
TECNOLOGICA OK LOCATED

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA
¢En qué sentido ha avanzado OK Lo-
cated en este ultimo aiio?

Desde la empresa OK Located hemos
avanzado hacia la Internacionalizacién pro-
ductiva, comercializando nuestros servicios
de Digitalizacion en mercados externos como
LATAM, Latinoamérica. Desdelaglobaidad
tecnolégica como premisay vision de em-
presa parallevar estos servicios a resto del
mundo.

También la expansién naciona ha expe-
rimentado un crecimiento importante en la
Digitalizacion Inteligente y la cohesion terri-
toria, através de la Sefidética Digita Inteli-
gente que se implementa en los municipios,
consolidando a OK Located como una em-
presa de referencia necional parala Digitali-
zacion delos destinos.

Este pasado aflo hemos desarrollado avan-
ces tecnolégicos en la Plataforma OK Loca
ted con nuevos serviciosy prestacionesen la
gestiondelaDigitdizacién delosmunicipios,
generéndoles datos relevantes e informacion
de flujos de su interés.

También se han incorporado avancespara
quelosusuariosesténinmersosenlosdestinos
con autonomia digital, sintiéndose los prota
gonistas del destino, recibiendo por proximi-
dad en sus moviles lainformacion relevante
en cada lugar de interés turistico, cultura o
comercial, deocio y gastronomia.

Es decir, que ha sido un aiio lleno de
reconocimientos y expansion y habra
sido muy gratificante.

Efectivamente ha sido un afo gratifi-
cante con la expansion internacional de OK
Located, hemos cerrado con laimplantacion

de Sefidética Digital Inteligente en € Valle
Sagrado de los Incas Ollantaytambo, Stuado
en los Andes de Per(, siendo punto de par-
tida del camino de acceso a Machu Picchu.
Localizacién historica, ruinasy vestigios del
imperio Inca que hemos tenido € placer de
poder digitalizar desde nuestra empresa, que
por su cualidad geografica tiene poca o nada
coberturade datosmoviles, sendo fundamen-
tal laimplantacion de la Sefialética Digital
Inteligente Bluetooh.

Por otro lado, la Armada de Pert con-
juntamente con Prompertl ha implementado
OK Located, Sefidética Digital inteligente
en su Buque Escuela Unidn, de la Marina de
Guerrade Per(i, que estd actud mente dando
la1? vuetaa mundo, partié € pasado junio
como embgjadaitinerante del pais en unatra
vesia que durara hasta abril del 24, cruzara
16 paises en los que se muestra y difunde la
cultura peruana e informacion de proximidad
de los elementos relevantes del Buque, esla
embajada flotante de los principales lugares de
interés turistico de Pertl gracias ala solucién
tecnoldgica OK Located.

Este afo los reconocimientos publicos
de nuestra empresa han sido entre otros, el
de finalistas en el TIS Sevilla, el Touristech
Startup Fest 2023. Ganadores en los Premios
Enterprise 2023 Malaga categoria de Turis-
mo. Por otro lado, El Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo conjuntamente con la
FEMP Federacion Espaiiola de Municipios y
Provincias nos otorgd una mencion Honorifi-
ca como “Idea a la tecnificacion del comercio
minorista en la venta presencid” después de
queen d afio 2021 nosotorgardel ler premio
ala“Mgor IniciativaTecnolégicaparad Fo-
mento del Comercio Minorista’.

¢Cual es el siguiente nivel del nego-
cio? ;Qué esperan para el medio y largo
plazo?

La estrategia comercial siempre sera
proactivapor nuestraparte, unaestrategiaem-
presarial competitivaque seaglobal, comine

innovadora
en el Turis-
mo Inteligen-
te, Cartelera
digital paralos
eventos Cultura
les y Marketing de
Proximidad para €l
Comerciolocal.

En este afio espera-
mos consolidar nuestra expansion internacio-
nal enlosdiferentes paises quetenemosnego-
ciaciones abiertas. Ampliar lared de Partners
nacionaes einternacionaes.

OK Located ya es una plataforma de Di-
gitaizacion, nuestro objetivo esque paseaser
unmétodo decohesidnterritorid atravésdela
sefidética digita, que |os usuarios no tengan
queestar cambiando de aplicacion movil cada
vez que cambien de destino o de actividad,
compatible en cuaquier parte del mundo.

Su apuesta, no cabe duda de que es
decidida, y que cada vez mas las ciu-
dades invierten en aras de convertirse
en Smart City, ;qué proporciona OK Lo-
cated en este sentido? ;Cuales son las
soluciones tecnoldgicas que aportan?

OK Located es una Plataformatecnol 6gi-
cainnovadoraque brinda soluciones de Sefia
|ética Digital Inteligente usando dispositivos
Bluetooth Beacons, que interactlian con los
moviles de los usuarios locales o turistas, fa
cilitandolesinformacionrelevantede cercania
sobre Turismo, Cultura, Eventos, Restauran-
tesy Comercio Loca. Su usabilidad permite
lacreacion y el fortalecimiento de nuevos
sarviciosturigticos, orientado ala perspectiva
Smart City/Destination, aportando desarrollo
y consolidando laeconomiacircular local.

LaplataformaOK Located tieneunagran
ventaja competitiva mediante el desarrollo
de la tecnologia Bluetooth, que aporta una
total coberturadel 100%, en cualquier entorno
hostil de cobertura, desde interiores de monu-
mentos, iglesias, comercios etc. como en los
exteriores, parques naturales, montafia, sen-
deros, naturaleza. Esta ventaja representa un
gran avance tecnol 6gico con respecto a otras
aplicacionesdesarrolladasbgjod usodd GPS
y necesidad de datos, con problemas técnicos
decabertura, ma funcionamiento en entornos
hostiles o turistas Sin Roaming.

En la Digitalizacién para municipios y
ciudades promovemos la cohesién territorial,
integrandol os en esta plataforma tecnol 6gica
comun, sin importar su tamafio, ubicacién,
idiosincrasia o viabilidad econémica, demo-
cratizando latecnologiaa acance de todos.

L assolucionestecnol dgicasquedesplegar
mos paralos diferentes sectores son:

Turismo Inteligente, mediante la im-
plementacion de Sefial ética Digital parala
promocién del patrimonio histérico y arqui-
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tectonico; monumentos, plazas, iglesias, asi
como el patrimonio natural; senderos, rutas,
montafia, playas, etc. aportando una expe-
rienciainnovadoray atractivaa visitante que
recibe en su mdvil lainformacion relevante
por proximidad.

Solucién Cultural, aporta la informacién
digitaizada de |os proximos eventos cultura:
lesy socidesatravésdeuna” cartderadigital
de eventos del municipio” o cuaquier activi-
dad participativa que se desee difundir.

Solucion Comercio, se digitaliza los es-
tablecimientos proporcionandoles a estos un
Marketing Interactivo de proximidad, desti-
nado a comercio, hosteleriay hoteleria para
que desarrollen estrategias comerciales con
promociones, ofertas y descuentos atractivos
paralosclientes.

Una de las ventajas es que no se ne-
cesita cobertura, ;qué otras ventajas
aportan estas soluciones?

Otragran ventga es que la Plataforma es
Comuiny Compatible en todoslosmunicipios
del mundo, permitiendo alos usuarios € no
tener que cambiar de aplicacion movil cada
vez que cambian de destino o de actividad,
asi democratizamos € acceso ala tecnologia
paratodos.

Plataformamavil Inteligentede Destinos,
quepor proximidad comunicainformacién de
valor, retroalimentandose |os sectores Turisti-
cos, Cultura y Comercio que interactdian en
€l marco dd Municipio.

DesdeestaPlataformaqueesGlobal, Sos-
tenible y Accesible de comunicacion directa,
se Fomenta un Turismo Cultural, Social, de
Naturaleza, de Compras y EnoGastrondémico.

Para concluir ;visitaran este afo
algun tipo de feria, por ejemplo, FITUR?

Este afio también estaremos como expo-
sitores en FITUR en la zona de SEGITTUR
como miembros delaRed de Destinos Turis-
ticos Inteligentes, pabellon 10, stand 10B33.
Presentando nuestras soluciones tecnol dgicas
Y NUEVOS avances.

También participaremos como exposito-
res con promocién activa en otros congresos
relevantes como son GREENCITIES, TIS,
TRANSFIERE, H&T, STARTUP OLE,
SMART CITY EXPO WORLD, SUN&-
BLUE y mas.

¢Qué valor aiadido querran aportar
este aiio en FITUR? ;Cuales van a ser
sus apuestas en lineas generales?

En lineas generales presentaremos la
gpuesta ala Digitalizacion desde € paraguas
de la Cohesion Territoria y la democratiza-
cion de la tecnologia. El fomento de un Tu-
rismo natural digitalizado y sostenible que se
proporcionadesde OK Located, con lapuesta
en valor de senderos y caminos con historia
y vestigios de antepasados, la flora y fauna
endémica. Ladifusion digita de la cultura,
idiosincrasia de cada lugar, la EnoGastrono-
mia. Nuevos sistemas de conteo control de
aforos y flujos de personas, generando un Big
Dataconvalor afiadido queayudealatomade
decisionesfuturas delos municipios.

En FITUR NEXT presentaremos casos de
éxito tecnol égico en entornos naturalesdonde
nuestraempresa OK Located haimplementa:
do tecnologia Bluetooth, como algin muni-
cipio de montafia con orografia complicada
paralacoberturadedatos, dondelatecnologia
funciona desarrollando un papel importante
en la Digitalizacion de los recursos turisti-
cos naturales del lugar. También daremos una
ponencia en la zona de SEGITTUR, FITUR
LAB sobre “Sefidética Digital Inteligente
como método de cohesion territorial”.
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“Arcos

de la Frontera es un
municipio con un
potencial excelente”

NIEVES HUERTAS
DELEGADA DE TURISMO DE ARCOS
DE LA FRONTERA

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA
¢Cual es el modelo turistico que sos-
tiene Arcos de la Frontera?

En la actualidad, Arcos de la Frontera,
sostiene un modelo turistico predominante-
mente de interior, con una proyeccion mas
cultural y patrimonia ya que poseemos €l
enclave més maravilloso del que podriamos
disfrutar, sin olvidarnos del protagonismo
paisgjistico.

Si bien, este equipo de gobierno, desde
€l inicio de lalegidlatura, alin manteniendo
esa linea que creemos fundamental por el
mero hecho de hablar de Arcos de la Fron-
tera, estamos totalmente convencidos de que
dicho modelo precisa una ampliacion y una
evolucién, dirigiéndonos mas haciad turis-
mo deportivo, aprovechando las actividades
nauticas y de naturaleza que somos capaces
deredizar en € excepcional entorno natural
del que disponemos.

Sin duda alguna, Arcos tiene un pa-
trimonio monumental, histérico y paisa-
jistico bastante potente, que es crucial
que el potencial turista lo visite y se
acerque a él.

Por supuesto. MaravillascomoArcosson
esoslugaresenlosquehay queinvertir anivel
turistico para exportar a exterior.

Arcos monumental, histéricay paisgjis-
ticamente es una ciudad que no va a dejar
indiferente.

Ubicaciones como la Basilica Menor de
SantaMaria o lalglesiade San Pedro, nues-
tro Castillo, multitud de miradores y mucho
mas de deberian formar parte de laretinay
luego de lamemoria de toda aquella persona
que nos visitey al que no nos haya visitado
convertirlo en una necesidad.

Creo que ahora somos conscientes de la
maravillaque tenemos entre nuestras manos.

¢Qué balance hace de estos prime-
ros meses al cargo del area de turismo?

El balance es muy positivo, sin duda. Los
comienzos en politicay méshablando de una
llegada con unarenovacion total no han sido
féciles. Pero han sido meses de duro trabgo,
de conocer y aprender, de tener muy claro
de dénde veniamos y proyectar de manera
Gtil y visible a donde queremos llegar, y os
aseguro que estos meses estan siendo muy
productivos.

Hemos sido capaces de afrontar un
verano lleno de actividades; como la Noche
enBlancoy laNochedelasVe aspor primera
vez en la historia. El nuevo formato de la Vela
de la Nieves, el 2° Festival Flamenco mas
antiguo de Andalucia con motivo de Nuestra
Patrona, alabado por el sector del flamenco
por su estrepitoso éxito. Todos estos eventos
han tenido una ocupacion hotelera muy ele-
vaday por supuesto con otras actividades tu-
risticas que han abarcado muchas opcionesy
gustos. Vivimos unainmejorable Semanadel
Turismoaprimerosdel mesdeoctubreconun
posterior puente de laHispanidad que atrgjo
anuestraciudad aun elevadisimo nimero de
visitantes, llegando aalcanzar unaocupacion
hoteleracas del 100%.

También durantee PuentedelaConstitu-
Cién hubo actividades varias que llenaron de
contenido € dia a dia de nuestros visitantes,
de nuevo con ocupaciones que rondaron €l
90%. Y cerramos el afio con la Navidad.

Estamos tremendamente orgullosos de
dénde estamos'y ahora estamos convencidos
de que esto no ha hecho més que empezar.

¢Cudles van a ser las lineas estra-
tégicas a seguir de cara a los préximos
ailos? ;Como le gustaria posicionar el
destino?

Las lineas estratégicas van a ser mante-
ner y elevar lacalidad del destino, para que
seaatractivo aun publico que disfrute con la
gastronomiay losvinosdenuestratierra, para
ofrecer undescansoalaalturadel lugar donde
se encuentra. Potenciar el ocio y las activi-
dades dando posibilidades a todas aquellas
empresas que crean que Arcos de laFrontera
vaaestar enlo mésato delosdestinosturis-
ticos de Andalucia

¢Cual es el perfil del principal turista
que se acerca a Arcos?

La Oficina de Turismo registra visitas
de diversa indole; desde parejas jovenes que
quieren pasear por nuestras idilicas calejue-
lashastafamilias que buscan entretenimiento
€ON SUS pequefios, como grupos con preten-
siones mas culturales.

Si bien nos atrevemos a decir que Ulti-
mamente se esté viendo un aumento en el
turismo gastronémico y enoldgico, con visi-
tas guiadas por aguna de nuestras sublimes
bodegas con estancias mas pausadas y de
calidad.

Y por supuesto, hemos podido observar
un elevado aumento de visitas en torno a
nuestra joya, nuestro embalse y sus instala
ciones nauticas, por € que apostamas 100%.

¢Estaran presentes en FITUR?

Por supuesto. Nos encontramos en un
momento de cambio y hay que estar en esa
linea. Aprender delosque massaben nosvaa
ayudar aproyectar alin mas a nuestra ciudad.
Nuestro trabajo en estos dias esta dedicado a
que, llegado € dia, presentemaos Arcos como

especiaL € Fitur)

¢l destino turistico d que quieras visitar.
¢Cudles van a ser vuestras lineas en
FITUR?

Teniendo en cuenta los cambios en la
estructuray el formato al que esta siendo
sometida la Feria, nuestras lineas de trabgjo
van a ser sencillas, pero a alcance de todo
aquel que esté dispuesto a conocer nuestra
bella ciudad.

Ya tenemos prevista reuniones con em-
presas del sector para valorar proyectos en
comun.
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Tendremos la oportunidad de realizar
una presentacion de Arcos de la Frontera
gue creo que vaaestar alaatura.

Ademas, se retoma el showcooking
y tendremos la posibilidad de mostrar a
todo aguel que asista a evento que Arcos,
ademés de ser un monumento paisgjistico
también lo es culinario y que después del
paseo por nuestros callejones, que mejor
maneradeterminar el diaque con unvinito
delatierray unacenadignade lamejor de
las visitas.
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“Para
Clorian ha sido un 2023
espectacular, hemos
vendido mas de 28
millones de entradas”

FRANCESC CANO
CEO DE CLORIAN

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA
¢Qué soluciones tecnoldgi-
cas ofrece Clorian?

Ofrecemos a cliente una solu-
cion integral de ticketing, es decir,
desde un Unico sistema poder ges-
tionar toda su venta de entradas.
Clorian pone a disposicion de
los recintos y promotores diver-
sos canales de venta: web, taqui-
Ilas, centro de reservas telefonico
/ correo, médulo especifico para
agenciasy profesionaes, etc.

De todos estos canales, destaca
la potencia de la venta online, con
un proceso de compra muy intuiti-
voYy trabgjando como marcablanca
y dando continuidad a la imagen
corporativa de sus clientes. Otro
de los canales destacados también
s nuestro madulo de distribucion,
con més de 12 mil agencias conec-
tadas.

¢Qué valor aiadido aporta
vuestro servicio integral?

La potencia de nuestro proceso
de compra online ayuda a aumen-
tar las ventas, incrementa el ticket
medio y también aporta eficiencia
operativa a la organizacién del
recinto o promotor (gracias a la
automatizacion de muchas tareas
adminigtrativasy alaposibilidad de
consultar todos los datos en tiempo
red).

¢Cudl es el perfil de vuestro
cliente? ;A qué tipo de empre-
sas o sectores os dirigis?

Nuestra cartera de clientes es
muy heterogénea. Tenemos clien-
tes, desde €l més grande del pais,
que esla Sagrada Familia, con més
de 5 millones de entradas, a clien-
tes que pueden hacer 30 0 40.000
entradas d afio.

La plataforma esta orientada
a distintos segmentos de negocio,
puesto que e proceso de comprase
puede configurar de muchas mane-
ras distintas paraasi adaptarse alas
necesidades del cliente.
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¢Son cada vez mas las enti-
dades que apuestan por servi-
cios como el vuestro?

Si, porque es muy importante
para nuestros clientes, es un ciclo
deingresosy es uno de los siste-
mas més importantes. A pesar de
guetoda plataforma puedatener un
coste, los recintos quieren contar
conun sistemaquelesaportevalor,
porqué sino podrian estar perdien-
do dinero. Nuestra plataforma pre-
cisamente hace esto, aportar valor
y ofrecer la oportunidad parain-
crementar el volumen de negocioy
mejorar la eficiencia operativa. Al
final, pese a tener un coste, nuestro
servicio siempre se acaba pagando
solo.

Es decir, debe ser una in-
version firme y no se debe ver
como un gasto.

Correcto. No se tiene que ver
como ungastoy, dehecho, lainver-
sion es poca, porque al final empie-
zas a pagar a medida que vas ven-
diendo, lo queeslaimplementacion
tiene un coste muy asequible, no
Supone unagran inversion.

Podemos decir que los
clientes que pagan por lo que
obtienen al final.

Si, claro. Nuestroscontratosson
variables en funcion de las ventas.

Durante el pasado 2023, ;en
qué centraron vuestros esfuer-
zos? ;Cuales fueron vuestras
lineas de trabajo?

Ha sido un afio donde hemos

podido seguir
reforzando
nuestro lide-
razgo en el
sector del tic-
keting orienta-
do & turismo, a

.

equipamientos

culturales, exposicio-

nes, etc. Asimismo también
hemos ganado presencia en otros
segmentos como €l de los promo-
tores de eventos, ocio y entreteni-
miento.

Otro de los aspectos clave de
este 2023 habra sido €l inicio de
nuestra internacionalizacion, con
proyectos abiertos en México,
Francia, Italiay Portugal.

¢Cual ha sido la aceptacion
mas alla de nuestras fronteras
en estos paises que comenta?

Ahora mismo estamos en una
fase muy inicia y todavia no te-
nemos e volumen de negocio que
tenemos en Espafia. Pero si que
hemos detectado que el mercado
tiene necesidad de soluciones de
ticketing como la nuestra y eso nos
hace ser muy optimistas.

El paso mas importante es el
poder introducir nuestraplataforma
en un nuevo pais. Una vez hecho
€l primer paso, nuestra intencion
esladereplicar € crecimiento que
hemos experimentado a nivel na-
cional, donde Clorian se haido ex-
pandiendo de maneramuy rpida.

)

grandes museos, C
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En este sentido, para este
2024, ;qué objetivos se han
propuesto? ;Cual va a ser el
plan a seguir?

Siempre seguimos las mismas
[ineas maestras y uno de nuestros
principales objetivos es seguir cui-
dando denuestrosactuaesclientes.
Desde nuestros inicios contamos
con recintos de gran relevancia en
€l sector y todos ellos han seguido
confiando en nosotros gracias a la
calidad del servicio que les brin-
damos.

El segundo objetivo es seguir in-
tentando captar aclientesrelevantes

anivel naciona y seguir cre-

ciendo en sectores como

el de promotores y
entretenimiento.

Por dltimo,

este 2024 tam-
bién seraun afio
donde pondre-
mos el foco en
seguir crecien-
do anive inter-
nacional y donde
deberemos acabar
de asentar proyectos
ya iniciados en paises
como México, Francia, Itaia,
Hungria, Portugd...

En lo que a promocion de
vuestra entidad se refiere,
¢participaran en alguna feria
relacionada con su mercado?

Acudimosregularmente aFitur
(Feria Internacional de Turismo -
Madrid), donde disponemos de un
espacio propio y donde también
impartimos talleres y conferencias
orientadas al sector del ticketing.
A nivel naciona otra de las ferias
donde tenemos presenciaesd TIS
(Tourism Innovation Summit - Se-
villa).

Lejos de Espafia, también
acudimos a ferias internacionales
en lugares como Londres (Travel
Tech Show), Paris (Museum Con-
nectionsy Rendez-vousen France),
Lisboa (Bolsa Turismo - Travel
Market) o Roma (Rome Museum
Exhibition).

¢En qué van a trabajar este
aifo en Fitur? ;Cuales van a ser
vuestras lineas alli en la feria?

Principalmente para mante-
ner y hacer relacion con nuestros

TOURISM
INNOY,
SUMM

clientes, al final todo el sector se
concentra ali y las relaciones per-
sonales son importantes. Pero sin
dudaqueremos seguir creciendo en
identificar posibles recintos que no
conozcamos a nivel nacional, asi
como seguir descubriendo nuevas
oportunidades en otros paises.

¢Qué balance puede hacer
del pasado aiio 2023?

Hasido un afio de recuperacion
en e sector. A nosotros nos haido
muy bien y tenemos unas cifras
espectaculares. Hemos crecido en
volumen de negocio en 137 millo-
nes de euros, es un crecimiento del
55% con respecto a 2022. Cuando
nos referimos a volumen de nego-
cio estamos haciendo referencia a
las transacciones gestionadas me-
diante nuestra plataforma, es decir,
€l volumendenegocioeingresosde
nuestros clientes.

Otra de las cifras destacadas
es la que se refiere a la cantidad
de entradas vendidas a través de
Clorian. Este tltimo curso hemos
experimentado un crecimiento del
40% con respecto a 2022.

También hemos conseguido in-
cluir en laplataforma a 25 clientes
nuevos, tenemos muchos nuevos
contratos cerrados, en proceso de
implantacion, esperando a que se
activen ahoraen enero de 2024.

En resumen, para Clorian ha
sido un 2023 espectacular, hemos
vendido mas de 28 millones de en-
tradas.

¢Plantean en 2024 igualar
o, incluso, mejorar esta cifra?

No podemaosdar esosdatosalin,
pero esperamos superarlas, vamos
a hacer més inversion en otros
paises, con lo cual, esperamos que
el crecimiento vayaen estalinea.

Por lo tanto, las expectati-
vas son buenas.

Sin duda, las expectativas son
muy buenas. Pero los contextos
siempre son cambiantes y hay as-
pectos que no podemos controlar.
En 2023 con hechos tan graves
como la Guerra de Ucrania, la in-
flacion, etc. el sector no se ha visto
tan perjudicado. Podemosdecir que
el Ultimo gran evento que nos ha
afectado ha sido la pandemia, pero
otros hechos no nos han afectado
significativamente.
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SUSANA PEREZ
PRESIDENTA DE LA
MANCOMUNIDAD DE
MUNICIPIOS DEL CAMPO
DE GIBRALTAR

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

El pasado aiio 2023 fue importan-
te y satisfactoria para el turismo, ;qué
balance pueden hacer del pasado aiio?

Podemosdecir quesi, nosotros|levamos
gobernando desde el mes de septiembre, e
nuevo equipo de gobierno formado por el
Partido Popular y La Linea 100%, Los Ba-
rrios 100% y San Roque 100%.

Hemos llegado con muchas ganas de
trabajar, y sabemos que el turismo esuno de
nuestros puntos més fuertes, es una de las
bases de la unién que los ocho municipios
del Campo de Gibratar tenemos en torno a
laentidad que esla Mancomunidad de Mu-
nicipios.

No es la primera vez que gobernamos
en laMancomunidad, y desde hace afios se
decidié regresar, por jemplo, aFitur, quees
una de las ferias de turismo més conocidas
anivel nacional. Ya asistiamos en ediciones
anteriores con stand propio para vender el
producto del Campo de Gibraltar, como pro-
ducto unido de los ocho municipios.

Todos tenemos afan por promocionar
de manera positiva nuestra comarca, ahora
regresamos nosotros para seguir reforzando
nuestros productos, no solo a nivel munici-
pal cadaayuntamiento, sino también anivel
global como Mancomunidad para mostrar
un producto unificado, porque unido somos
més fuertes.

Como ya he comentado, el Campo de
Gibraltar estd formado por 8 municipios,
que ofrecen productos muy distintos, pero
gue unidos nos hace muy competitivos y
nos coloca en los primeros puestos del ran-
king del sector turistico de sur de Espaiia,
tenemos unas playas inmejorables, deportes
acudticos de primera, los parques naturales
en los pueblos de interior, donde las activi-

especiaL € Fitur)
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“Cada vez es mas
elevado el numero de visitantes
que repiten en nuestro destino”

dades de senderismo o ciclismo de montafia
estén en auge, también se puede encontrar
deportes a un nivel mas elevado con un tu-
rismo distinto, en Sotogrande con € golf o
con €l polo.

No podemos olvidarnos de la gastrono-
mia, esalgo también por lo quelosvisitantes
nos conocen y repiten, tenemos una mezcla
muy curiosa, ya que en los pocos kilémetros
que tiene nuestra comarca, presentamos un
producto muy fuertey competitivo.

Sin duda alguna, es una oferta muy
variada, pero si incidimos en Fitur, ;con
qué van a promocionar la Mancomuni-
dad de Municipios del Campo de Gi-
braltar en esta feria?

Para nosotros esta feria es una forma de
empezar € afio fuerte, ademas, 2024 va a
ser muy especial, porque entramos a formar
parte del nuevo proyecto turistico que ha
tenido para esta feriala Junta de Andalucia.
Nosotros ya habiamos comenzado con las
reuniones entre los ocho municipios para
empezar agestionar qué llevar aFitur, y re-
cibimos una llamada de la Junta explican-
donos €l proyecto, que consistia en que €l
Pabellon 5, el Pabellén de Andalucia, se ex-
tendiera hacialazonade los pasillos. Por 1o
que, apartedelasocho provinciasanda uzas,
habiaunaserie deterritoriosmasque seiban
apromocionar dentro de la marca “turismo
andaluz” como destinos independientes, y
entre ellosvaaestar el Campo de Gibraltar.

Paranosotros es un orgullo, saber quela
marca “turismo andaluz” esta de moda, se
esta potenciando mucho y formar parte de
ellaen esta edicion de Fitur.

Para este afio estamos preparando varias
presentaciones, ademas de las presentacio-
nes individuales que hace cada uno de los
ocho municipios. Para la creacion de este
video hemos trabajado con una empresa
experta en este tipo de grabaciones, dligien-

do cada uno de los 8
municipios las ima-
genes que quieren
gue aparezcan en €l
video, por gemplo,
en Algeciras, no
podia faltar la figura
de Paco de Lucia, es
uno denuestrosgran-
des productos turis-
ticos, contamos con
un centro de inter-
pretacion de Paco de
Lucia que en breve
vaaabrir sus puertas,
con lo cual esuno de
nuestros grandes re-
clamos para mostrar
en Fitur. El Tesorillo,
por gjemplo, ha ele-
gido sus campos de
agricultura, que es
una forma de mos-
trar las caracteristi-
cas principales del municipio. Los Castillos
de Jimena, de Castellar, las playas de Tarifa,
etc. Como hecomentado, €l golf y el polode
Sotogrande, las casitas flotantes de La Linea
0 sus conciertos, gastronomia de Los Ba-
rrios, son algunos de los puntos principales
que van en ese video y es lo que queremos
mostrar.

. Se espera que 2024 sea un aiio es-
pecialmente positivo?

Llevamos ya varios afios con cifras de
ocupacion hotelera bastante fuertesy eleva
das, sin estacionalidad, quiero decir, no solo
en los meses de verano, donde los visitantes
crecen exponencial mente, sino que también
hemos conseguido trasladar ese elevado
nimero de visitantes a otras fechas, como,
por giemplo, lamas cercana a Navidad con
el puente de diciembre y la Semana Santa,
gue se vive muy de una
forma muy tradicional en
el CampodeGibratary es
uno de los productos que
en distintos aflos todoslos
municipios de la Comar-
ca hemos querido llevar
a estas ferias de turismo.
Hemos sabido diversificar
€l turismo para tenerlo y
disfrutarlo a lo largo de
todo € afio.

Por lo tanto, podemos
decir que se han recupera-
do los niveles de ocupa-
ciénqueteniamosantesde
la pandemiay esperamos
gue sigan creciendo adn
més alolargo de 2024, es
nuestra prevision.

Estos datos tienen
repercusion en nuestros
bares, en nuestros comer-
Ci0s, nuestros restauran-

tes, las calles llenas de gente, etc. La Na-
vidad ha estado repleta de gente en nuestra
zong, y algo que me gustaresaltar, esquelo
directores delos hoteles de la zona nos tras-
|adan, desde hace afios, que cadavez esmas
elevado e nimero de visitantes que repiten
en nuestro destino, que esloimportante, que
vengan y repitan en afios posteriores, esto
habla muy bien de nuestro producto y de
nuestra gente.

¢Qué proyectos pretenden poner
en marcha desde la Mancomunidad?
¢Cuales van a ser vuestras lineas es-
tratégicas a trabajar en los préximos
aios?

En la Mancomunidad acabamos de
concluir el desarrollo de la Agenda Urbana
2030, que no solo involucra a sector del
turismo, trata temas empresariales, infraes-
tructuras, etc. Podemosdecir queesel futuro
que queremos para €l Campo de Gibraltar.
Por supuesto, € sector turistico tiene mucho
que decir ahi, ya que nuestra comarca tiene
que derivar hacia una comarca sostenible.
Dehecho, tenemosyaaprobadaunasubven-
cion para convertir el Campo de Gibraltar
en destino turistico inteligente y sostenible.
Se van a realizar en los 8 municipios de la
comarca mejoras, proyectos, especialmente
enfocado ala digitalizacion, que nos hace
falta, especialmente, en las oficinas de turis-
mo para saber el ndmero de visitantes, qué
preferencias tienen, etc.

Lamayor partedelos proyectosquecon-
Ilevaesta subvencion vaair enfocadaame-
jorar de carad turismo digita y sostenible.

También estamos potenciando el eco-
turismo, ya que estamos rodeados por dos
parques naturales, e de LosAlcornocalesy
el del Estrecho. El ecoturismo estd en auge,
es uno de nuestros platos fuertes y también
tenemos que trabajar mucho en ello para
potenciarlo.
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“El tema de seguridad
es algo prioritario y
obligatorio”

ERNESTO DE LA RUBIA
GERENTE DE
DREAMED SOLUTIONS

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

¢Cual es el enfoque princi-
pal de su empresa en términos
de creacién de aplicaciones
para aumentar la rentabilidad
de los hoteles?

Nosotros trabajamos con ho-
teles, restaurantes y cafeterias, y
laideainicial es que los clientes
puedan pedir y pagar con €l movil,
y asi se abre un canal de comuni-
cacién que permite unainteraccion
entred clientey & negocio.

En el caso de los hoteles, par-
ticularmente, es muy interesante
porque hay muchas zonas de ocio,
como salones o instalaciones de-
portivas, vemos una oportunidad
para conseguir que los clientes, a
escanear un cadigo QR, puedan
acceder a un catdlogo de servicio
o de productos. Un ejemplo muy
habitual puede ser una piscina,
cuando estén tomando el sol en
una hamaca, se escanea un codigo
QR Yy aparece unacartade cocteles
que pueden pedir paraquelolleven

:.
4

directamente, y lo mismo aplicaria
aotras Stuaciones smilares.

Otro gemplo, en la habitacion
de un hotel, cuando la persona
tiene tiempo disponible, escanead
codigo QR y accede a un catdogo
desarvicios, por gemplo, unavisita
alaAlhambra, d Tgjo de Ronda o
algun tipo de espectaculo. De esa
forma, se mejoralaexperienciade
clientes, por unaparte, y seaumen-
talafacturacion del hotel, asi que,
todas |as partes salen ganando.

¢Cual es el proceso de tra-
bajo de Dreamed Solutions al
crear una aplicacion para un
hotel? ;Como se adaptan a las
necesidades y requisitos es-
pecificos de cada cliente?

En primer lugar, nosotros ha-
blamos con los responsables del
hotel, hacemosunaaplicacion, par-
tiendo de una base que tenemos, y
particularizarla con las necesida-
des que tengan.

En principio, se publican todos
los elementos que quieran de la
cartade restaurante, de cafeteria, y
también se pueden agregar espec-
téculos y servicios, como comen-
taba anteriormente, por ejemplo,
servicio de lavanderia o cualquier
otro servicio del que dispongan.

Principal mente trabajamos con
restaurantes, somos la solucion
oficial de carta digital y de pedi-
dos con e movil de Mahou y San
Miguel, y la mayoria de nuestros
clientes son restaurantes. Desde la
pandemia fuimos la empresa que

1

A

J'L.._-__“.;

seleccionaron estas dos marcas y
nos promocionan en sus platafor-
mas.

Estamos mas especializados en
restaurantes que en hoteles, pero
nuestras aplicaciones también
tienen cabida en hoteles y entre
nuestros clientes contamos con al-
gunos hoteles.

Lo que comenta es un claro
ejemplo de éxito en los que
Dreamed Solutions ha ayuda-
do a aumentar la rentabilidad
a través de sus aplicaciones.

Si, el uso del movil, como
comentaba anteriormente, es una
oportunidad, porque supone un
canal interactivo entre e clientey
€l restaurante. Si se pueden ofrecer
masserviciosy sepuede mejorar la
experiencia, sead tipo de negocio
que sea, se consigue un beneficio
paratodos.

Por otra parte, ;como se
aseguran de que sus aplicacio-
nes son seguras y confiables
para los clientes?

El tema de seguridad es algo
prioritarioy obligatorio, por lo que,
utilizamos los certificados que son
necesarios para codificar toda la
informacién que se transfiere, y
en ese sentido, cumplimos toda la
normativay laexperienciaessiem-
pre segura, no hay ningun tipo de
problema.

La parte mas critica siempre
es el pago, porque hay que intro-
ducir datos de una tarjeta, eso se
hace a través de una pasarela de
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pago, que es la que se utiliza en
comercio online, y ellos son los
gue gestionan realmente todos los
datos. LapasarelasellamaRedsys,
y €l pago escompletamenteseguro,
se puede pagar por Bizum o uti-
lizando la tarjeta de crédito. Es la
manerahabitual de operar en todos
los comercios online, y a ser ellos
los encargados de procesar y reco-
ger los datos, € pago es completa
mente seguro.

Al margen de eso, los datos
gue recogemos nNosotros en cuanto
alatransaccion, que pueden ser el
nombre o el email donde notificar
la compra, 1o hacemos también,
como decia antes, a través de pro-
tocolos que cifran todalainforma-
ciony asi el proceso completo es
Seguro.

Me gustaria preguntar por
vuestra experiencia y trayec-
toria en el sector. ;Cual es la
experiencia de Dreamed Solu-
tion en el desarrollo de estas
aplicaciones?

Somos una empresa relativa-
mente nueva. Llevamos funcio-
nando desde 2017, recibimos €l
Premio Turismo y Planificacion
Costade Sol, y a partir de ahi, en-
tramos en contacto con AEHCOS
en Mdaga, y hemos trabajado con
algunos hoteles.

También, a partir de la pande-
mia, Mahou y San Miguel fueron
|as empresas que nos promaocionan
en su plataforma, y desde entonces
ofrecemos estos servicios.

Para concluir, ;cudles son
vuestros planes de crecimien-
to y expansion en el futuro,
sobre todo en relacion, tanto
a la industria hotelera, como a
los restaurantes?

Si, desde el principio hemos
apostado por el uso del movil y
hacer que € cliente pueda aportar
informacion al negocio y fomentar

ese canal interactivo entre cliente
y Negocio, ya sea un restaurante,
un hotel, etc.

Ahora la Inteligencia Artificial
es latecnologia que va a cambiar
el mundo Yy, por tanto, tenemos que
considerarla. Entonces, la parte de
innovacién se centrara ahora, pre-
cisamente, en utilizar la Inteligen-
cia Artificial para ver cobmo puede
enriquecerse esa comunicacion
entre cliente y negocio, ofreciendo
Mejores Servicios y mejores pres-
taciones, haciendo la experiencia
del usuario mucho més agradable
y efectiva.

Es decir, que la apuesta va
en linea con la Inteligencia Ar-
tificial.

Si, a margen deescuchar sem-
prea cliente, que, |6gicamente, es
una necesidad prioritaria, ya que
nos van solicitando requisitos y
Nos comentan avances 0 mejoras
gue podemos implementar de si-
tuacionesquelessurgenen el diaa
dia, cosaque siempre priorizamos.
Pero, por nuestra parte, nuestra
prevision esta en utilizar la Inteli-
gencia Artificial e introducirla en el
proceso de la manera més efectiva
posible.

¢En qué les va a ayudar esta
Introduccioén de la Inteligencia
Artificial?

La Inteligencia Artificial puede
automatizar procesos, reducir la
cantidad de mano de obra que
hace falta por parte de los nego-
ciosy también puedeanalizar datos
para sacar conclusiones interesan-
tes. Por giemplo, alahorade saber
cAmo seconsume, como seconsul-
talacarta, lasaplicacionesdelaln-
teligencia Artificial son ilimitadas
y estamos solamente al principio,
asl que, es un campo apasionante
para explorar y que, como digo,
tendra mucho recorrido y mucho

que gportar.
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"Mas que un escape room urbano
es una pelicula que se juega en primera persona’

ROBERTO BARROSO
CEO ESCAPE CITY BOX

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA

¢Como surgio la idea de
crear Escape City Box? ;Qué
le inspiré a combinar los con-
ceptos de Escape Roomy juego
urbano en la ciudad?

Nosotros tenemos varios Escape
Rooms por Espafia, y muchos inte-
grantes de nuestro equipo habia es-
tudiado comunicacion audiovisual,
iluminacion, disefio, etc. Quismos
Ccrear este proyecto, que mésque un
escaperoom urbano, esunapelicula
(ue se juega en primera persona.

Grabamos peliculas y luego
esas peliculas las hacemos gamifi-
cables, las exportamos para que se
puedan jugar en diferentes ciuda-
des, déndole un sentido ala propia
peliculade por qué sejuegadli, por
ejemplo “El Asesino de Mascara”
enMdagao en Sevillaporqué estas
buscando “Latumba de Algjandro
Magno”

Por o tanto, podemosdecir, que
el nicleo central de nuestro pro-
yecto es una pelicula que se juega.
Porque hay otros diferentes Escape
Room urbanos o gymkanas que se
hacen con personas en que estan
fisicamente en € lugar con los ju-
gadores, pero nuestro juego estodo
através de una aplicacion movil y
de una pelicula, cuyos persongjes
sonlosqueindicanalosjugadoreso
sirven de hilo conductor para poder
completar lamision.

¢Cual es la duracion tipica
de un juego de Escape City
Box? ;Como se estructura en
términos de pistas y niveles de
dificultad?

La duracion normamente es
dos horas, pero no tiene tiempo
determinado. Hay personas que, S
han jugado a muchisimos Escape
Rooms, o le gustan mucho los
juegosde | dgica, pueden hacerloen
menos tiempo, otras personas, que
tal vez, quieren hacerlo con pausas
para tomar algo por la ciudad,
pueden estar hasta tres horas o un
poco mas.

También sepuedecompetir, con
lo cud, s compiten, normamente,
no suele tardar més de dos horas,
porgue la gente se 1o toma muy en
serio y trata de terminarlo cuanto
antes.

Laestructuraconstade unacgja
con los materides y tienen que ac-
tivar unaaplicacion movil, darse de
ata Veran un video que les intro-

LA TUMEA b€
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escapecitybox

duce en la peliculay les presenta
alos persongjes. A partir de ahi, le
realiza una serie de preguntas que
tiene que acertar para poder conti-
nuar con lapeliculay lograr ayudar
alospersonges.

L os acertijos pueden ser utili-
zandoagunmateria quehay dentro
de la caja, como un telegrama, un
pergamino, un mapa, una fotogra-
fia, 0 con elementos de la propia
ciudad, como una estatua, un edifi-
cio, una fachada con la que tengan
gue interactuar.

Bésicamente, tienen que ir re-
solviendo todas esas pruebas hasta

gue llegan a final y completar la
mision ayudando a los personagjes
delapdicula

¢Qué ciudades o ubicacio-
nes ofrecen actualmente los
juegos de Escape City Box?

Ahora mismo estamos pre-
sentes en 70 ciudades espafiolas.
En Andalucia estamos en Huelva,
C&diz, Jerez de la Frontera, Cordo-
ba, Sevilla, Mdaga, Vélez-Mdaga,
Almeriay Jeén.

¢Tienen planes de expan-
sion a otras ciudades?

En Andalucia tenemos planea-
do expandirnos en Algeciras, pero

también estamos abiertos a recibir
propuestas de otros municipios,
como ocurrié como Véez-Mdaga,
gue nos contactaron para hacer un
evento.

Si unalocdidad pequefiaquiere
contratarlo para un evento, fiestas
patronales o para una actividad con
losjévenesdelalocaidad, sepuede
hacer sin problema.

¢Cual ha sido la respuesta
de los participantes?

Si, ha funcionado también que
ya estamos en 5 paises de Europa, y
en todos el os esta obteniendo muy
buenos resultados.

Es una actividad diferente vy,
sobre todo, |lega a ciudades donde
no hay tanto ocio como en las ciu-
dades grandes. De hecho, se vende
mucho més en ciudades medianas o
pequefias, que en ciudades que pre-
sentan mayor ndmero de poblacion
y ofertade ocio.

Este impulso que hemos tenido
en tantas ciudades de Espafia ha
hecho que nos expandamos a otras
ciudades de Europa, e incluso que
lancemos un juego mas enfocado a
invierno, para jugar en casa, Escape
Home Box, es la misma dinamica,
consisteenver unapeli, y esun poco
més extenso, dura seis horas. Pero
laideaeslamisma, ver lapdi enla
teleo en @ ordenador y ayudar alos
persongjesconlaaplicacionmovily
losmateridesdelacga

¢Qué tipo de piblico obje-
tivo tienen en mente al disefiar
los juegos? ;Como se adaptan
a diferentes grupos, como fa-
milias, amigos o equipos cor-
porativos?

El ptblico objetivo son personas
demedianaedad, no estamosdirigi-
dosaun pablico muy joven, pero si
escierto quelosjuegosloscompran
muchas familias para jugar juntos,
porgue es un producto perfecto.

No est4 enfocado para nifios
menores de 12 afios parajugar elos
solos, pero si que pueden jugar en
familia, porque hay agunas teméti-
cas, por gemplo, “LatumbadeAle-
Jandro Magno”, “LalLanzade Des-
tino”, que, aunque € propio juego
te explica lo que tienes que hacer,
no van a contar en esa edad con la
iniciativa para jugar por su cuenta,
pero si acompafiados de sus fami-
lias, quelos motiven aresolverlo.

¢Cuales son los planes fu-
turos de Escape City Box en
términos de innovacion y desa-
rrollo de nuevos juegos o con-
ceptos?

Nuestraideaessacar unjuegoad
afo. A partir de ahora, ya tenemos
cuatro juegos disponibles en estas
ciudades que te he comentado de
Andalucia, que son “El Asesesino
de la Mascara 17, “El Asesino de la
Mascara 2”, “LatumbaAlegandro
Magno” y “LalLanzadd Destino’
y laidea es lanzar un juego cada
afo, porque tenemos que grabar
unapeliculay no estan f&cil, no es
simplemente disefiar € juegoy lan-
zarla, Sino que tenemos que probar
la pelicula con actores profesiona-
les, montarlay, por Ultimo, crear €
juego.

Nos gustarialanzar un juego de
espias a final de este afio, las expec-
tativas son bastante poditivas, esta
mos en pleno crecimiento y quere-
mosseguir creciendotanto en paises
como en nimero de juegos.
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Ubrique tenemos muy claro que el
turismo va de la mano con la cultura”

JOSE MARIO CASILLAS ARDILA
ALCALDE - PRESIDENTE DEL
AYUNTAMIENTO DE UBRIQUE

. REDAGCION | TRIBUNA DE ANDALUCJA
Ubique, sin duda alguna, es cuna de

laartesaniade lapiel. ;Qué ofrece para
las personas que se animen a visitarla?

Ubrique tiene mucho que ofrecer, pode-
mos empezar comentando gue Se encuen-
tra entre dos parques naturales, por lo que
disponemos de senderos maravillosos para
disfrutar de la naturaleza haciendo algo de
deporte. También contamos con edificios
preciosos en nuestro pueblo, como el de
San Antonio, e San Pedro, € San Juan, €
Calvario, que nos muestra unas vistas pri-
vilegiadas de la zona.

L 6gicamente tambi én debemos mencio-
nar la marroquineria, es fundamental darle
el valor quetiene alo que nuestros antepa
sados nos dejaron con €l temade lapiel.

Acabamos de inaugurar el aiio
2024, ; cuenta Ubrique con un plan
turistico para desarrollar?

En Ubrique tenemos muy claro
gue el turismo va de la mano con la
cultura, y en nuestro caso, también
conlamarroquineria. Disponemosde
un yacimiento arqueol égico, Ocuri,

invitamos atodos|osturistas aconocer
su apasionante historia, donde podemos
disfrutar de unos restos prerromanos y
romanos de gran relevancia.

Ademas, de las fiestas populares de
Ubrique, como los Gamones, la Feria y
todos los eventos que alo largo del afio te-
nemos previstos.

¢Sera Ubrique uno de los munici-
pios presentes sean Fitur este aio?

Si, enFitur vamosaexponery explicar al

resto del pais nuestro pro-
yecto “Bajo la Piel”, que
es primera feria que se va
a hacer de piel en Ubrique,
la vamos a relacionar con
nuestro casco historico, se
podran encontrar stands
con productos fabricados
en Ubrique, habra con-
ferencias, exposiciones,
actuaciones, food trucks
para disfrutar de nuestra
espectacular gastronomia,
en definitiva, es un pro-
yecto muy ilusionante, en
el gue estamos trabajando
duro para poder presumir
de todo lo que ofrece Ubri-
que.

Por otra parte, ;re-
flejan una apuesta clara
y sélida por la sosteni-
bilidad turistica?

Exactamente, uno de
los valores que tiene este
pueblo es la economiaccir-
cular, no desde ahora, sino

desde hace muchos afios.
Esta feria de la que hablo tiene como uno
de sus puntosimportantes la sostenibilidad.

Debemos tener claro que en Ubrique no
sacrificamos a los animales para coger la
piel, todo lo contrario, utilizamos una parte
de ese animal, la cua no se utilizaria para
naday seria un residuo sin ninguna posi-
bilidad de reciclaje. Por lo tanto, nuestra
actividad es muy sostenible, es algo que
para nosotros es fundamental .

Somos conscientes de que nuestros pro-
ductos son de los més biodegradables que
se pueden encontrar, en cuanto a economia
circular y esa sostenibilidad tan importante
paranuestro diaadia.

¢Qué nos puede comentar acerca
de las cifras de visitantes que llegan a
Ubrique cada dia?
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Nuestra apuesta en Ubrique es ir cre-
ciendo diaadiaen todoslos ambitos, seguir
trabajando duro, como lo han hecho las cor-
poraciones anteriores, y seguir apostando
por ofrecer a turista nuestra mejor version.
Creo que lo estamos consiguiendo, ya que
vemos como, desde hace tiempo, nuestras
cifras relacionadas con €l turismo van en
aumento.

“Somos conscientes
de que nuestros
productos son

de los mas
biodegradables

gue se pueden
encontrar”

Tenemos mucho ofrecer, ademés del
moator delapiel, tenemos un casco historico
precioso, que sin duda, es uno de los culpa-
bles de este aumento del turismo, contamos
con muchos edificios municipales muy im-
portante, y un punto, que es fundamental,
nuestra gente que tiene unos valores que
atraen a turista. Invito atodo el mundo a
gue nos visite.

Para concluir, ;es uno de los objeti-
vos de este afio 2024 atraer a un visi-
tante con un poder adquisitivo un tanto
mayor al actual?

Si, como todos los municipios, estamos
abiertos atodo tipo de visitantes, pero tene-
mos claro que el sector de la piel en Ubrique
€s, engran parte, un sector delujo, en el cua
nos visitan muchos empresarios, que, COmo
comentabas, poseen un poder adquisitivo
més elevado.

Estamos trabajando en infraestructuras
para poder ofrecer el servicio ideal atodos
aguello que vengan a visitarnos, nosotros
trabajamos por la mejor version de Ubrique
para todas las personas que nos quieran vi-
Sitar, y por supuesto, para las personas que
viven aqui.
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Jovenes emprendedores andaluces

CURRO RODRIGUEZ. BASKETVOLT

Basketvolt no tiene limites

REDACCION | TRIBUNA DE ANDALUCIA
asketvolt es una empresa que
alnabal oncestoy modaconuna
ideadedisefioretrofuturistains-

irado en los afios 90. “Dentro
de la moda relacionada con €l
deporte € baoncesto esté poco
representado y por eso hemos querido poner
nuestro granito de arena para que las perso-
nas que practican y viven este deporte tengan
prendas que representen su comunidad y su
esenciad’, explica Curro Rodriguez impul sor
de estainiciativa que pretende expandirse en
otros campos como € disefio de productos o
lacelebracion de eventos relacionados con €
baloncesto.

Este joven arquitecto, junto a sus dos
socios, Samuel Martinez y José Luis Marti-
nez, eslaprimeravez que sedecideaempren-
der porque“ sedieronlascondicionesidedes,
unagran motivacion por un proyecto que ya

andaba rondando por mi cabeza hace mucho
tiempo, pasién por € baloncestoy por lamoda
y lo que mas me ayudo a dar € primer paso
fue conocer a José Luisy Samuel, unos gran-
des profesionales cada uno en su campo. Los
tres gportamos y creo que hemos conseguido

formar un gran equipo.
Basketvolt no tiene limi-
tes, tiene mucho margen
de crecimiento, tenemos
grandesideasy pronto ten-
dremos nuevos productos
paralos amantes de balon-
cestoy lamoda’.
“Parami lo bueno de
emprender es la capaci-
dad de crear algo y que
se haga realidad, que las
personas a quienes van
dirigidos esos productos
los disfruten y los tomen
como suyos. Lo malo es
lalentitud de los procesos
para crear una marca con
una inversion reducida’
comenta Curro Rodriguez
guedestacaque* nuestrosproductosson dise-
fiados y fabricados en Andalucia. Esperamos
guetodas nuestras col ecciones puedan seguir
enestalineay apoyar alasempresas de nues-
tracomunidad” .

Apuesto mucho por mi

Sirealizaslo

que te gusta

modelo de negocio en torno
a la economia circular verde

RUBEN CORDOBAS. TEKTOS

TEKTOS
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anecesidad de rehabilitar ener-
géticamente y mejorar eficien-
cia energética de las viviendas
existentes, asi como, traer a
Andalucia una nueva forma
alternativa a la construccion

convenciona fue la motivacion de Rubén
Cordoba para poner en marcha Tektos un
estudio de Ingenieria de Edificacion dedi-
cadoalabioconstrucciény lapermacultura.
“Lafatade puestos de trabgo en € sector
trashaber vividolacrisisdelaconstruccion
me Ilevd amontar mi propio estudio dedi-
cado aunanuevaformade construir mucho
més sostenible y cuidando de este modo €
impacto de la construccidn sobre e medio
ambiente”, argumenta el impulsor de este
negocio Rubén Cérdobaque también actlia

como agentey gestor
de rehabilitacion
para mejoras
de eficiencia
energética en
viviendas.
Rubén,
que ya puede
vivir de su ne-
gocio, valora del
emprendimiento “el
tener mayor autonomia
e independencia, la satisfaccion de crear
algo propio y ver como prospera, la posi-
bilidad de trabajar desde cualquier lugar
y poder adaptar |os horarios laborales a
mi vida persona”, pero también sabe los
riesgos que conlleva como “no saber di-
ferenciar entre e tiempo labora y tiempo
personal, los altos gastos fijos de auténomo
y colegiacion o aprender adelegar cuando
hay unaoleadagrande detrabajo, mediante
comparfieros del sector colaboradores’.

“ Apuesto mucho por mi modelo de ne-
gocio, pues esta enfocado a una economia
circular verde y ala contribucion de hacer
frenar la velocidad del cambio climético.
Europa esta apostando econdmicamente
por ello mediante subvenciones a las vi-
viendas y demés tipo de construccion, por
lo que vamos de la mano. Parami esim-
portante emprender en cualquiera sea €l
lugar en que uno se encuentre, y que éste
emprendimiento deje crecer la creatividad
y vaocacion de cada uno en € sector a que
sededique’.

y apasiona desde siempre
es mucho mas fac1l todo

JAVIER TORRES. TORRES CUP
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u pasion por el futbol llevé a

Javier a poner en marcha Torres

Cup una empresa que se dedica

alaorganizacion de eventos de-

portivosdetodotipo. “Yoyatra-

bajaba en el sector y desde muy

joven siempre habia pensado en tener mi

propia empresay qué mejor que hacerlo

en algo que te llena, € ver disfrutar alos

jugadores, pasarselo bien en los campos y

divertirseeslo mejor, disfrutasalavez que

elos’, relataJavier queyateniaexperiencia
como comercia en unaempresasimilar.

Su faceta de emprendedor, sin embar-

go, yaviene de lgjos ya que “mi padre y

yo abrimos una cafeteria en el centro de
Granada, en la cua estuvimos dos afios y
todo iba bien, se nos dio la oportunidad de
traspasarla porque nos sali6é un proyecto
deportivo muy bueno y pintaba muy bien,
pero al final no fue lo que esperabamos”.
Este episodio no le quit6 sus ganas de tra-
bajar por su cuenta porque cree que “no lo
tomas como un trabajo, si al final realizas
lo quete gustay apasionadesde semprees
mucho maés facil todo. Hay un equipo de
trabajo muy bueno y estoy muy contento
por elo”.

Y aunque actual mentetodaviano puede
vivir de su negocio su idea es “seguir cre-
ciendo poco apoco, abrir més sedesy darse
aconocer en otros paises tanto europeos
como americanos y africanos. Lo primero
gue queria es montar algo en mi tierra, en
Andaluciay después expandirnos a resto
de Espafia. También nos llama mucho la
atencion Portugal, 1o vemos un pai's muy
atractivo paranuestraempresa’.
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Gorka Lerchundi: “El deporte, por sus
valores y por la cantidad de fans que
mueve en el mundo, es una herramienta de
comunicacion y marketing muy poderosa”

GORKA LERCHUNDI
CHIEF SPORTS OFFICER
DE LA EMPRESA PUBLICA
PARA LA GESTION DEL
TURISMO Y DEL DEPORTE
DE ANDALUCIA
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Durante elmesdediciembre
Turismo andaluz ha realizado
acciones especiales en EEUU

gracias a acuerdos con varios
equipos de baloncesto de la
NBA. ;Qué balance se puede
hacer de estas acciones?

Se podria decir que nunca se
ha hecho una campafa turistica
tan significativa de Andaluciaen el
mundo del deporte en un mercado
en origen. Los partidos durante la
Navidad enlaNBA tienen unatra-
dicion y afluencia especial, lo cual
hace que nuestra inversién haya
sido mésefectivas cabe. Asi, esta
accion nos hapermitido deimpac-
tar en mas de 411.000 aficionados
gue han asistido a 21 partidos en
las canchas de Lakers, Bulls, Nets
o Knicks. Pero, ademas, hemos
Ilegado alos fans que tienen estas
franquicias en todas partes del
mundo, de modo que esperamos
superar |0s300 millonesdeimpre-
siones previstos.

Esta accion se enmarca
dentro de la nueva campa-
fna Andalusia Crush que ha
puesto en marcha la Conse-
jeria de Turismo, cultura y
deporte de la Junta de Anda-
lucia. ;En qué medida el de-
porte se valora como un re-
clamo turistico para nuestra
comunidad?

El deporte, por sus valores y
por lacantidad defans que mueve
en el mundo, es una herramien-
ta de comunicacion y marketing
muy poderosa, Siempre que se use
de manera acertada. Laextension
de nuestro territorio, la variedad
geografica, el clima, la profesio-
nalidad de trabajadores y entida-
des del sector y lainfraestructura
gue tenemaos nos posiciona como
un destino idéneo para la préacti-
cadeportiva, tanto amateur como
profesional a través de competi-
ciones.

Andalucia se esta convir-
tiendo en escenario de gran-
des eventos de todo tipo. ; Qué
nos espera en este sentido en
el ambito deportivo?

Ya hemos sido sede de las
principales competiciones nacio-
nales e internacionales de fatbol,
bal oncesto, badminton, atletismo.
Pero ahorase noshaabierto lapo-
sibilidad, gracias a la gestion de
estos Ultimos afios, de ser parte de
citasinternacionalesde granrele-
vancia e impacto como Sail GP,
el LIVGolf, Premier Padel,
World Football Summit, entre
otros. Ademas, las series finales
del mundial de triatlon serén en
Andalucia por primeravez en la
historia en 2024, el rio Guadal-
quivir serasededelaprincipal re-

unién de remo del mundo —-World
Rowing Gala- coincidiendo con
la regata Sevilla-Betis y acoge-
remos 6 Copas del Rey. A esto,
no nos podemos olvidar, hay que
sumarle MotoGP en Jerez o las
finales de la Copa Davis.

Hace pocas fechas se ha
puesto en marcha el programa
Andalucia Sport+i', enfocado
al deporte femenino e inclu-
sivo. En estos dos ambitos,
deporte femenino y deporte
inclusivo. ;En qué punto esta
Andalucia?

Siempre se ha apostado por
el deporte femenino y cada vez
gana més fuerza la inclusividad
y los deportistas andal uces que
triunfan en modalidades adapta-
das. Campafias como Sport-i nos
ayudan a visibilizar mas estas
carreras profesionales, asi como
fomentar la superacion y esfuer-
zo de muchos, para que sirva de
modelo para otros.

“Siempre se ha
apostado por el
deporte femenino
y cada vez gana
mas fuerza la
inclusividad y
los deportistas
andaluces que
triunfan en
modalidades
adaptadas”

Los fondos europeos tam-
bién estan sirviendo para mo-
dernizar y actualizar las ins-
talaciones deportivas de la
comunidad. ;Qué planes hay
ahora mismo en marcha que
puedan ayudar a los territo-
rios a fortalecer sus acciones
en torno al deporte?

Somos gestores, desde la Tu-
rismoy Deporte de Andalucia, de
6 instal aciones deportivas en toda
la region. Entre otras inversiones,
esta previsto que den comienzo
en verano 2024 obrasy actuacio-
nes para la mejora de la eficiencia
energéticay reduccion de emisio-
nes CO2 de la Residencia de de-
portistas que tenemos en el CEAR
Cartuja (Centro Especializado de
Alto Rendimiento de Remo y Pi-
ragliismo). Esta inversion, que se
encuentra dentro del marco eu-
ropeo 2030, contara con unain-
version cercana a los 2.000.000
€ dentro del marco de los fondos
Next Generation.
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Andalucia esta enfocada

en promocionar el destino
en un mercado estratégico
como es el de Estados Unidos

) La Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte ha promocionado la oferta de Andalucia como
destino para los viajeros del mercado estadounidense en una serie de partidos de la NBA, tras el
acuerdo establecido con los equipos de Los Angeles Lakers, los Chicago Bulls y los Brooklyn Nets
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aaccion en € marco de laliga
americana de baloncesto, se ha
[levado acabo durantelasfechas
navidefiasy contemplaunacola-
boracion con e grupo Madison
Square Garden, propietario del

equipo de los New York Knicks y de la pla-
taforma audiovisual MSG Networks.

—
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El consejero de Turismo, Cultura y De-
porte, Arturo Bernal, destacd que desde la
Junta “ seguimos enfocados en promocionar
nuestro destino en un mercado estratégico
como es el de Estados Unidos”, emisor que
vaa cerrar e afo “con un crecimiento de vi-
sitantes superior a 30%".

Bernal asegurd que los turistas estadou-
nidenses “aportan una estanciay un gasto

diario muy superior alamediay muestran un
gran interés por nuestra oferta cultura”. Asi,
ha considerado que la NBA “nos parece una
plataforma idénea para vender lamarcaAn-
dalucid’, actuando junto a cuatro franquicias
“con gran seguimiento de aficionados.

La actuacion hareforzado la difusién de
la nueva campafia del destino, que bajo €l
lema ‘ Andalusian Crush’ tiene entre sus prin-

cipaesobjetivoslacaptacion devigerospro-
cedentes de mercados lejanos, siendo Estados
Unidos uno de los emisores de mayor interés
por su extraordinario potencial paralaregion.

Asi, los acuerdos han incidido en incre-
mentar el conocimiento sobre Andaluciay
Su posicionamiento como destino entre la
demanda norteamericana, através de la pro-
yecciéndel spot delacampafiaenlospartidos
oficiales que estos equipos disputaron en sus
canchas durante la Ultima semana del afio.

También hahabido presenciadelamarca
Andaluciay de los materiaes de la campafia
en soportes publicitarios de los pabellones,
en el LED perimetral alrededor de la pista,
en contenidos a los que se dara difusion en
sus canales digitales y a través de diversas
propuestas dirigidas a los aficionados.

Ademas, se han llevado a cabo acciones
especialesbgjoladenominacion‘ Andalusian
Theme Nights’, con noches tematicas dedi-
cadas al destino que mostraron el flamenco
como un atractivo diferencial de la comu-
nidad, junto con actos con leyendas de los
clubesy promociones con |os seguidores.

Se estima que este conjunto de acciones
hasumado més de 300 millones deimpactos,
tanto por la repercusion de la propia NBA
en el mercado norteamericano como por las
franquicias seleccionadas para esta accion.

Los Angeles Lakers es el equipo mas lau-
reado de la NBA, con 17 anillos, sumando
alrededor de 17 millones de aficionados en
Estados Unidos y unos 60 millones de segui-
dores en redes sociaes. Ademas, reciente-
mente acaba de alzarse como € primer gana
dor delaCopaNBA.

Por su parte, Chicago Bulls cuenta con
seiscampeonatos, todosdurantelaetapalide-
rada por Michael Jordan; mientras que New
York Knicks tiene dos titulos en sus vitrinas,
elultimo en 1973. Entre las dos franquicias de
Nueva York, Knicks y Nets, acumulan més de
15 millones de aficionados en Estados Unidos
y 45 millones de seguidores en sus perfiles
sociales.

Estados Unidos es el cuarto mercado in-
ternaciona en vigjeros paraAndauciay €l
primero no europeo. Entre los meses de enero
y octubre de 2023 |os establ ecimientos hote-
leros de Andalucia recibieron 560.877 viaje-
rosde este emisor quienesreslizaron cercade
1,3millonesdepernoctaciones, |o quesupone
incrementos superiores al 30% en relacién
con & mismo periodo de 2022.

Contenido ofrecido en colaboracién
con la Consgieria de Turismo de la Junta
de Andalucia.
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a Fundacion Caja-
sol ha inaugurado, en
su sede de Cordoba,
la exposicion ‘Epifa-
nias, ddl artistaargen-
tino Eugenio Cuttica,
comisariada por Reyes Abad y
producida por VF Art Projects.

El acto ha contado con la
intervencion del presidente de
la Fundacion Cajasol, Antonio
Pulido, la coordinadora de la ex-
posicion, Violeta Frank, la comi-
saria de la muestra, Reyes Abad
Flores, y el propio artista, Eugenio
Cuttica.

Eugenio Cuttica es uno de los
grandes representantes del arte
contemporaneo argentinoy miem-
bro activo deladenominada Gene-
racion Intermediaquerevolucioné
laescenapictéricaen ladécadade
1980. Con una prestigiosa trayec-
toria de més de 40 afios, Cuttica
excede los limites |atinoameri-
canos para posicionarse a nivel
mundial.

Su creacién se basa en una
fuerte conexion con lo que el
propio artista denomina “la fre-
cuencia infinita de la dimensién
del no tiempo”. Un trabajo con el
que busca reflejar la belleza como
concepto no como una construc-
cién intelectual sin como algo que
simplemente sucede, siendo €l ar-
tista el vehiculo o herramienta ca-
talizadora de energia. Su estilo es
un giemplo representativo del arte
neofigurativo y simbolista latinoa-
mericano, influenciado por la con-
cienciasocia, humanay espiritual.

El artista argentino
Eugenio Cuttica presenta
su exposicion Epifanias’
en la Sede de la Fundacion
Cajasol en Cordoba

El presidente de la Fundacion
Cajasol, Antonio Pulido, ha ex-
plicado que “estamos seguros de
gue esta cita de talla internacio-
nal va a ser una de las grandes
protagonistasdelaofertacultural
de Cordoba. Esa es nuestra voca-
cion, seguir acercando a nuestra
ciudad exposiciones de prestigio
como un gjemplo mas del com-
promiso que tenemos con la pro-
vincia’.

Violeta Frank, como coordi-
nadoray parte implicada en este
proyecto, ha agradecido a todo
el equipo de la Fundacion Caja-
sol. “Estamos muy contentos de
estar en Cérdoba, en el marco de
esta itinerancia en Andalucia, de
que Eugenio pueda haber venido
desde Argentina para estar pre-
sente en el diade hoy”.

Sobre el autor de las obras,
Frank ha destacado que “es un
gran artista argentino, detallain-
ternacional, que hatraspasado las
fronteras, con una gran trayecto-
ria e innumerables premios. Es un
artista muy versétil, una persona
Mmuy Curiosa, que esta permanen-
temente buscando innovar, su-
perarse, nuevas técnicas, nuevos
material es, nuevos conceptos que
desarrollar”

Por su parte, la comisa-
ria, ReyesAbad haconfesado que
“si tuvieraqueresumir su pintura,
la describiria como una pintura
de existencia, de experiencia
humana en el sentido absoluto en
direccién hacialamistica, trabaja
la sincronicidad entre o espiri-
tual y lo cientifico, desde la fisica
cuéntica hastalos términos clasi-
cos de energiamistica’. Ademas,
lacomisariahaexplicado que“en
su trabajo pesa mucho la natura-
leza, el conocimiento intuitivo,
la trascendencia a través de lo
natural, el eterno retorno porque
representa también la idea del
tiempo circular y el tiempo ar-
caico, y Luna, que es su metéfora
del despertar delaconciencia, del
conocimiento intuitivo antes de
ser modificado por todas estas es-
tructuras que vamos adquiriendo,
COmo prejuicios socioculturales.
Luna representa esa capacidad
humana que nos conecta con la
sabiduria’.

Por ultimo, Eugenio Cut-
tica ha querido agradecer tanto
a la Fundacion Cajasol como a
Violeta Frank y Reyes Abad su
trabajo; asi como al rector de la
Universidad de Cordoba, Manuel
Torralbo, presente en la inaugu-
racion, “el arte es el lengugje
universal y creo que justamente
las universidades que transcurren
dentro delalibertad, laverdad, la
bellezay el amor estan resistien-
do la cultura de occidente”.

La exposicion estara abierta
al publico del 11 de enero a 10
de febrero, en horario de lunes a
sébado de 11.00h a 14.00h y de
17.00h 220.00 h; domingos y fes-
tivos, cerrada.
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Maria Jesus Montero

protagoniza el primer
Encuentro SER de 2024

L% LT

a vicepresidenta pri-
mera del Gobierno y
ministra de Hacien-
da, Maria Jesis Mon-
tero, ha protagoni-
zado un Encuentro
SER en el Teatro Cajasol Sevilla,
organizado por la Cadena SER

Andaluciay Radio Sevilla, con
la colaboracion de la Fundacion
Cajasol y Sacyr.

Al acto, moderado por €l di-
rector de contenidos dela Cadena
SER Andalucia, Diego Suarez,
han asistido, entre otras perso-
nalidades, Pedro Fernandez Pe-

falver, delegado del Gobierno en
Andalucia; Antonio Pulido Gutié-
rrez, presidente de la Fundacion
Cajasol; Juan Espadas, senador
y secretario general del PSOE
de Andalucia; Javier Fernandez,
presidentedelaDiputacion de Se-
villa; Francisco Reyes Martinez,

presidente de la Diputacion de
Jaén; Antonio Mufioz, portavoz
del grupo socialista en el Ayun-
tamiento de Sevilla; Miguel Rus,
presidente delaConfederacion de
Empresarios de Sevilla; Antonio
Y élamo, delegado de PrisaMedia
en Andalucia, Antonio Belmonte,
director general de Sacyr, y una
nutrida representacién de la poli-
tica, economiay sociedad andalu-
zay sevillana

Antonio Pulido ha dado la
bienvenida manifestando el «or-
gullo» que supone parala Funda-
cion Cajasol «acoger encuentros
como este en colaboracién con
la Cadena SER», que ha descri-
to como «un lugar de encuentro,
de didlogo, de escucha activayy,
naturalmente, de respeto, valores
irrenunciables en una sociedad
democratica y que, de alguna
manera, estan en el ADN de nues-
tra Fundaciny».

El presidente de la Fundacion
Cajasol ha destacado que «tene-
mos hoy con nosotros a la mujer
con mas poder politico en 45 afios
de democracia».

El rector de la Universidad
Pablo de Olavide de Sevilla
(UPO), Francisco Oliva, ha sido
el encargado de presentar aMaria
Jesiis M ontero, sefialando su «im-
portantisimatrayectoriay presen-
ciapolitica» y que «lapersonaque
esta detras de unalarguisimalista
decargosesunapersonaquetiene
una vocacion de servicio publico
y de trabajo por el bien comun,
por la construccion de una ciuda-
dania activa».

Francisco Oliva ha destacado
de la vicepresidenta ministra que
«no hallegado alapolitica desde
arriba, sino desde abajo» y que
«tiene una serie de inquietudes
sociales y politicas que la llevan
aconstruir, que siempreescuchay
guequiererodearsedelasmejores
y delosmejoresalahoradetomar
sus decisiones, suficientemente
informadas».

La también ministra de Ha-
ciendahacomenzado suinterven-
cién subrayando su amor por An-
dalucia, por laparticipacién en la
politicade «laspersonasqueestan
aportando en distintos sectores» y
por Andalucia, «intentando Ilevar
también la bandera de esta tierra
a otras partes de Espafay.

Maria Jesis Montero ha de-
clarado que «es importante saber
gue formamos parte de un pro-
yecto colectivo en el que cada
cual aporta y todos nos sentimos
solidarios con el trabajo de uno
y otro. La situacioén politica, no
desvelo nada que no sepais, esdi-
versa, es complejay requiere de
mucho diélogo, de mucha capaci-
dad de entendimiento y también
de optimismo para ser una fuente
de esperanza de todos los ciuda-
danosrespecto al proyecto de pais
gue construimos».

«Lo que yo creo que tienen
gue ser ingredientes de la vida
publica es la capacidad de impli-
carnos y complicarnos la vida,
gue cadauno aporte, asu nivel, su
propiavalia, su propia capacidad,
en el trabajo en equipo que todos
representamos», ha asegurado.

Sobre la coalicién del gobier-
no y la actualidad politica de los
ultimosdiashaexplicado que «sa-
biamos que la legislatura no iba
a ser nada fécil, el resultado de
laseleccioneshadado unacamara
fragmentada y esto es lo que ha
guerido la ciudadania». «La so-
ciedad espafiola ha ido evolucio-
nando, tiene diferentes sensibili-
dades, tiene afén de que seamos
capacesdeentender entrediferen-
tes cuestiones ideol dgicas, poli-
ticasy territoriales y tenemos el
deber de interpretar correctamen-
te ese mandato de la ciudadaniay
orquestar los acuerdos que hace
posible quecristalicen en mejoras
de lavida», haenfatizado.

Tras su disertacion sobre la
agenda del ejecutivo nacional
para este afio, Maria Jesis Mon-
tero harespondido alas preguntas
de los asistentes en un coloquio.
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